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1. Premessa

Questo terzo Piano d’azione per l'infanzia vienearato nel ventesimo anno di vigenza della
Convenzione internazionale sui diritti del fanaulNMent’anni, infatti, sono trascorsi dalla firma
solenne della Convenzione, punto di arrivo di ummrano iniziato agli inizi del secolo scorso con i
primi riconoscimenti al bambino dei diritti umandecittadinanza.

La Convenzione ONU del 1989 delinea in modo orgargccompleto lo Statuto dei diritti dei
giovani cittadini, che diventa parte integrante digtto interno e pienamente operante attravelso g
strumenti di ratifica. Essa traccia le linee patitdelle future politiche nazionali degli Stati adeti

- il migliore interesse del fanciullola non discriminazionee la protezione— e declina i diritti
riconosciuti affermando che essi spettano ad ogdividuo senza distinzione di razza, colore,
sesso, lingua, religione, opinione politica, riczkeg nascita od altra condizione e che la comunita
familiare € fondamentale per lo sviluppo del barabie quindi deve essere sostenuta e protetta. La
protezione, poi, deve essere assicurata per lazionddi debolezza intrinseche e accompagnata da
azioni efficaci di preparazione “a vivere una vitdividuale nella societa ed a crescere nello tpiri
di pace, dignita, tolleranza, liberta, eguagliaezmlidarieta”.

Queste enunciazioni si inseriscono armonicamentequedro dei diritti riconosciuti dalla Carta
costituzionale. In primo luogo, la persona umaraladnascita, € il fine supremo dell’esperienza
comunitaria: labuona vita umanali ogni individuo e la fonte primaria di tutte laexgie attraverso
Cui si costruisce la vita sociale, la cui organzaae, di conseguenza, deve assicurare la pientzza
vita ed il libero esplicarsi delle capacita vitdél'uomo. Il bambino &€ persona umana e come tale
meritevole di rispetto, di eguale considerazionéjehtica tutela dei suoi fondamentali diritti.

Questi diritti sono riconosciuti al singolo in dtee relazione ai contesti sociali in cui esso e
intimamente inserito ed in cui costruisce e realilzzsua socialita secondiincipio pluralistica

La Repubblica, pertanto, sostiene la famiglia, iagipale formazione sociale in cui si esplica la
vita del bambino, riconoscendola come soggettoagmache adempie allo stesso tempo a funzioni
private ed a funzioni pubbliche.

La effettiva fruizione dei diritti necessita, in@t dell’organizzazione dei servizi alla personakal
collettivita ispirati ai principi dellasolidarieta e della sussidiarieta. Cio comporta che ogni
operatore sociale, ogni decisore pubblico, ognnip@atore chiamato a tradurre in atti generali o
puntuali le normative che regolano la materia nellolgimento delle attivita di competenza deve
farvi riferimento.

Si delinea cosi un sistema integrato di servizii @rdstazioni socialpotenzialmenteapace di
rispondere a tutti i bisogni della persona.

In questi sessant’anni di attuazione, il modelloiae italiano ha mostrato si alcuni punti di #btri
che hanno provocato una serie di disfunzioni eragtto, una evidente frattura tra settentrione e
meridione nella quantita e qualita dei servizi dffal cittadino, ma ha anche fatto emergere un
punto di forza che fa del modello italiano un’esgeza unica nel quadro internazionale: il terzo
settore, soggetto flessibile e particolarmente ad&ga inserirsi nell’organizzazione dei servizi e
che costituisce un formidabile patrimonio di espieze e di partecipazione.

Il Libro bianco sul futuro del modello socigbarte dalle considerazioni sin qui fatte pésrmare

il Welfare italiano secondo un modello sociale ot@0 a promuovere I'autosufficienza di ciascuna
persona, di tutte le persone.

Il primo valore guida in questa sfida € quello @ogtonale della centralita della persona, in sé e
nelle sue proiezioni relazionali: la famiglia, qeidlogo delle relazioni affettive; il lavoro, quale
espressione di un progetto di vita; la comunitaterritorio, quali ambiti di relazioni solidali. ®
guesto valore discende la tesi di un Welfare dgiportunita e delle responsabilita, che si rivolge
alla persona nella sua integralita, destinato megjvamente a sostituire il modello attuale di tipo
prevalentemente risarcitorio. Un Welfare che intme in anticipo, con un’offerta personalizzata e



differenziata, rispetto al formarsi del bisogno lee csa stimolare comportamenti e stili di vita
responsabili e, per questo, utili a sé e agli.altri

Un modello sociale cosi definito si realizza notosattraverso le funzioni pubbliche, ma anche
riconoscendo, in sussidiarieta, il valore dellaifglia, della impresa profittevole e non, come diitu

i corpi intermedi che concorrono a fare comunita.

2. Il senso e I'articolazione del Piano di Azione

Questo e il quadro normativo e la cornice di ppnéill'interno dei quali si sono svolti i lavori
dell'Osservatorio Nazionale per I'Infanzia e I'Adskcenza per la stesura del tePzano Nazionale

di azione e di interventi per la tutela dei diri¢tilo sviluppo dei soggetti in eta evolutiva

Il Piano, che e lo strumento di applicazione e mplementazione della Convenzione, € |l
programma di lavoro, ratificato al piu alto livellche rappresenta I'esito del confronto tra le
istituzioni centrali dello Stato, le Regioni, glht Locali, le formazioni sociali e tutti gli altattori
impegnati nella promozione del benessere dei banidei ragazzi, per la realizzazione di
interventi sul piano culturale, normativo ed ammirdtivo a favore dell'infanzia e
dell'adolescenza, da realizzarsi a tutti i liveliiGoverno con la partecipazione attiva della dacie
civile e in stretto raccordo con le istituzionildghione Europea.

Questo Piano non &€ un mero adempimento ritualesi pane 'ambizioso obiettivo di operare come
uno strumento innovativo.

Elementi di continuita e di discontinuita con lepiostazioni dei Piani precedenti caratterizzano il
presente Piano non solo come un nuovo Piano dingziba continuita riguarda innanzi tutto il
permanere della necessita di dare unitarieta eeoparalle scelte e alle politiche del Governo per
l'infanzia e l'adolescenza e, di conseguenza atiktiphe ed ai servizi, evitando scollamenti e
frammentazioni tra gli interventi. In secondo luogaesto Piano di Azione per l'infanzia e
'adolescenza vuole continuare e incrementare &rgnone di una cultura della cooperazione tra
istituzioni pubbliche, centrali e decentrate, eltéealel privato sociale, in linea con la legge
costituzionale n. 3 del 2001.

La portata di questa riforma non & stata peraltttadinora in pieno. E stato infatti trascuratach
accanto a criticita evidenti vanno emergendo lestam prospettive positive e creative che stanno
dando vita in punta di piedi ad un nuovo dirittonorile, che nasce dai territori e si propone in
termini nuovi.

La discontinuita riguarda principalmente tre dimens

Rispetto ai contenutviene data priorita alla partecipazione civicaoeiale dei bambini e delle
bambine, dei ragazzi e delle ragazze, considerdérlocutori diretti e coprotagonisti nella
promozione di una effettiva partecipazione, fingdita al riconoscimento della loro cittadinanza,
all'integrazione sociale e al coinvolgimento neagessi decisionali che li riguardano.

Rispetto all’approccidl presente Piano non affronta tutto il compledstie politiche e dei servizi
per l'infanzia e 'adolescenza, ma ha identificatoune dimensioni prioritarie che rappresentano le
direttrici di intervento sulle quali ha sviluppaimposte di azioni coordinate. Le priorita indivade!
hanno inteso sottolineare l'attenzione ad alcupiets ritenuti importanti, ma non hanno voluto
affatto proporre delle tematiche settoriali, teratepiuttosto a pervenire alla globalita dell’aniadis
alla trasversalita delle azioni, partendo dallega indicate.

Rispetto al metodta peculiarita é rappresentata dalla scelta ditagoun processo partecipato non
solo nella fase della costruzione del Piano di Agiper I'infanzia e I'adolescenza, ma anche della
sua attuazione attraverso la programmazione diemoopso di accompagnamento e monitoraggio
permanenti, con l'obiettivo di favorire la sua @ita applicazione e valutazione. Un percorso di
affiancamento che impegnera tutte le componentsektbre pubblico e della societa civile.



Il Piano svolge una funzione di raccordo tra i dvelivelli di responsabilita decisionale,
programmatoria, organizzativa e operativa dell'oagnento italiano con la convinzione e la
consapevolezza che e necessario mantenere unaefpinaspcoerente ed unitaria alla politica
nazionale e locale per la garanzia dei dirittiialéinzia e all’adolescenza..

Per questo motivo gli obiettivi individuati sulleage di un’approfondita analisi dei contesti di
riferimento richiedono una declinazione da partediersi livelli di governo con diverse tipologie
di azione che, pur nelle varie responsabilita, devooinvolgere da protagonisti i portatori di
interessi qualificati per la tutela dei diritti@ $viluppo dell'infanzia e dell’adolescenza.

Una metodologia di lavoro collegiale ha accompagntate le fasi elaborative del presente Piano.
Il suo percorso di costruzione, coordinato dal Gatuitecnico-scientifico del Centro nazionale di
documentazione per l'infanzia e l'adolescenza, atostaratterizzato infatti da una diffusa e
articolata consultazionetra tutti i componenti dell’Osservatorio nazionatdanzia che hanno
partecipano ai gruppi e, per quanto possibile,icgmygetti collettivi che essi rappresentano eadall
concertazionenello sviluppo degli obiettivi strategici e neld@monizzazione delle politiche, dei
servizi e degli interventi.

In sede di primo insediamento, 'Osservatorio naale infanzia e adolescenza ha individuato sette
gruppi di lavoro su tematiche e contenuti spegifigienuti di interesse comune per le
amministrazioni pubbliche, le diverse formazioniciati e i soggetti collettivi attivi nella
promozione e nella difesa dei diritti dei bambihpatto intergenerazionale e intragenerazionale; i
diritto alla partecipazione e ad un ambiente a raigli bambino; la poverta dei bambini e degli
adolescenti; i minori verso una societa intercalielri minori Rom, Sinti, Camminanti; il sistema
delle tutele, delle garanzie e dei diritti; la rd&# servizi integrati.

Per ognuna di queste tematiche i gruppi di lavaonio prodotto una ricognizione sullo stato del
dibattito e delle esperienze, un documento di inziire una sintesi progettuale che ha generato le
schede di azione qui presentate.

Con la finalitd di rendere piu agile ed incisivopércorso di attuazione del Piano di Azione
I'articolazione tematica iniziale é stata ricom@r@s quattro direttrici d’azione che sono:

- Favorire la partecipazione per la costruzione di ymatto intergenerazionalee I'ambito di
intervento che ha raccolto i contributi progettudéi Gruppi centrati sul protagonismo dei
cittadini in crescita.

- Promuovere l'interculturalitaé la direttrice in cui sono confluite le propogguardanti i minori
stranieri ed i minori nomadi.

- Consolidare la rete integrata dei servizi e il coadto all'esclusione sociale il “contenitore” di
un sistema di intervento che da continuita allemizili prevenzione, cura e recupero.

- Rafforzare la tutela dei dirittie il settore di intervento centrato sulla proteeie sulla tutela
prevalentemente giuridica.

Per ognuna di queste direttrici si sono individuatelle specifiche azioni da ricondursi
essenzialmente a tre macrocategorie:
- gli interventi di tipo legislativpche impegnano principalmente le Amministraziamtcali in fase
di proposta normativa, in stretto raccordo conégiBni;
- gl interventi di tipo amministrativo generale eforogrammatorio di competenza delle
amministrazioni centrali, in stretto raccordo cerRlegioni o di esclusiva competenza regionale;
- gli interventi di natura amministrativa operativguali i progetti a sperimentazione decentrata e
gli orientamenti unitari.

Le azioni a loro volta sono state definite all'imte di una scheda che prevede le seguenti voci:
- il Titolo raggruppa per tematiche omogenee uno o piu ohjetti



- laTipologia azioneclassifica I'azione progettuale in relazione dif@logie previste e ai diversi
livelli di attuazione: atti delle amministrazionemtrali; atti delle Amministrazioni centrali in
raccordo con le regioni; atti delle amministraziotcentrate; progettualita nazionali a
compartecipazione decentrata; linee di orientamentiarie;

- il Codice identifica la scheda: la lettera si riferisce adlmettrice di intervento, il numero
risponde solo ad una logica ordinale;

- I’Obiettivoindividua uno o piu obiettivi specifici cui si @fisce la scheda;

- I’ Azione/Interventalescrive I'azione che si propone di intraprengeneraggiungere |'obiettivo
di riferimento;

- | Soggetti coinvoltt In relazione al livello territoriale cui si rifisce ogni azione (nazionale,
regionale, subregionale) sono indicati i diversggeetti coinvolti (istituzionali e non). Sono
indicati sia i soggetti che, per responsabilitaugionali o per competenze o altro titolo, sono da
considerate “promotori”, cioé coloro (anche pitudio) che sono chiamati ad avviare I'azione
proposta, sia i soggetti “collaboratori”, semprétuzionali e non, che collaboreranno alla
realizzazione dell'azione proposta; ambedue leldipe possono essere considerate composte
da soggetti intermedi, che hanno responsabiliéoarita diverse nell’attuazione, assumendo
decisioni primarie e secondarie rispetto alle azi@ono anche indicati i destinatari degli
interventi del Piano di Azione, ossia chi usufreisielle azioni;

- gli Strumentisono collegati alle Azioni/Intervento in quantospono coinvolgere direttamente i
“soggetti” collettivi promotori e collaboratori, manche le formazioni sociali, la societa civile, i
singoli nella realizzazione dell’azione propostantpre in relazione al livello territoriale cui ci
si riferisce € necessario distinguere tra gli serotnper gestire:

- Attivita di processo - di concertaziofjehe permettono di definire i percorsi condivier d
raggiungimento degli obiettivi prefissati. Ad esempConferenze dei servizi, Tavoli del
Piano di Zona, Comitati dei sindaci aperti all’asaaionismo...), di coprogettazione (che
permettono di sviluppare la progettazione operapisgecipata per I'attuazione effettiva
delle azioni proposte), di cogestione/correspotisatiche permettono la gestione operativa
delle azioni, favorendo le sinergie e lI'impegno eoig tra i diversi soggetti coinvolti,
istituzionali e non).

- Atti - ipotizzando quali norme, atti amministrativi geali o particolari, ai diversi livelli di
competenza istituzionali sono necessari per pensetjabiettivo previsto dall’azione. Va
tenuto ben presente che la Riforma del Titolo Mad€lostituzione assegna competenze
diverse a soggetti diversi e che un Piano di Azideé Governo non puo prevaricare
competenze di Regioni o Comuni. D’altra parte semiypportuno esplicitare gli effetti
attesi (prescrittivi, indicativi, allocativi) deghitti che si indicano come necessari.

Le indicazioni date sono, per lo piu, generali, lpsciare il necessario spazio all’autonomia dei

soggetti esecutori gia nella fase della progettezgsecutiva dell’azione.

- | Tempisono quelli previsti per la realizzazione delleagzproposte, eventualmente distinti tra
fasi.

L’approvazione dello schema di Piano di Azione deeodel Governo a seguito dei necessari atti di
concertazione con le Regioni e gli Enti Locali, tdossce I'avvio della fase di applicazione del
percorso del Piano che si caratterizzera per teanahti. La cooprogettazione cioe una
progettazione operativa partecipata, condivisaptieente e scandita da momenti pensati, dedicati,
specifici, espliciti e verificabili nei quali sonaoinvolti i diversi soggetti coinvolti. La
cogestione/corresponsabilitaella diversita e nel rispetto di ruoli e funziotelle varie azioni, sia

a livello centrale che territoriale. dontrollo partecipatonell’accompagnamento, nel monitoraggio
e nella valutazione degli esiti della azioni prévidal Piano di Azione, che vedra coinvolti lo stes
Osservatorio nazionale infanzia e adolescenz&entiitato tecnico-scientifico del Centro nazionale
oltre che la collegialita dei soggetti impegnatiameealizzazione del Piano.

Il gruppo di lavoro impegnato nel monitoraggio,rave, medio e lungo termine, potra aiutare anche
a proporre le eventuali necessarie correzionitaléeione del Piano stesso.



La metodologia che si intende utilizzare prevedgilizzo di piu strumenti di monitoraggio e
valutazione delle azioni previste, costruite a ipartlagli indicatori (di contesto, di risorse, di
processo e di risultato) relativi sia alla condmgodell'infanzia e dell'adolescenza che alla
situazione di interventi e servizi individuati dauppi dell’Osservatorio.

Gli strumenti elaborati e costruiti per il monitggao saranno utilizzati privilegiando la pluralita
degli interlocutori ed i diversi soggetti impegnaélla realizzazione del Piano di Azione (i diversi
enti dellamministrazione pubblica, ai livelli ceale e territoriale, le organizzazioni non
governative, le formazioni sociali, la cittadinanae la partecipazione dei bambini e degli
adolescenti, con forme specifiche di coinvolgimento

3. Il contesto di riferimento

| 10 milioni di bambini e ragazzi italiani costié@ono una risorsa unica per lo sviluppo del Paese,
ma in primo luogo sono dieci milioni dittadini in crescitacon un insieme di bisogni complessi e
specifici, cui € dovere dell'intera comunita offriana risposta adeguata ed efficace.

Essi si trovano a nascere ed a crescere in unet&oubplto diversa da quella in cui sono cresciuti i
loro genitori e in un quadro di valori di riferimnspesso non chiaro ed in continua evoluzione.

Se passi avanti sono stati fatti in questi ultimmigper migliorare la condizione di vita di bamBbini
bambine ed adolescenti e supportarne la cresaitaeamei momenti di difficolta, permangono pero
ancora situazioni di problematicita.

La caduta della fecondita ha portato a famiglie menpiu piccole e con meno figli, producendo
effetti sulla quotidiana esperienza del divenirallace sulle opportunita di socializzazione delle
generazioni piu giovani.

E’ aumentato nel tempo il numero di donne al layona risulta carente il sistema dei servizi socio
educativi per la prima infanzia, soprattutto al sleste I'occupazione femminile resta molto bassa.
E’ cresciuta la presenza di bambini stranieri nallassi raggiungendo, nell’anno scolastico
2008/09, nei vari segmenti di istruzione I'incidarcomplessiva del 7%, ma anche di bambini rom
fuori di esse.

La crisi globale ha peggiorato la situazione ecaandi molte famiglie e ha esposto un maggior
numero di bambini al rischio di poverta, una poaetie aumenta in presenza di figli minori e con
laumentare del numero di figli. In Italia, nel Z80e famiglie che si trovavano in condizioni di
poverta relativa sono stimate in 2 milioni 737 nalaappresentano 1'11,3% delle famiglie residenti.
Quasi tre milioni di persone, il 4,9% dell'intermpgwmlazione, si trova in condizione di poverta
assoluta.

Al 31 dicembre 2007 piu di 32.000 bambini eranorifualla propria famiglia di origine, in
affidamento o in comunita, dato che evidenzia casige ancora esiguo I'impegno per evitare
I'allontanamento con interventi mirati al sostegelle famiglie che attraversano situazioni di
disagio temporaneo, soprattutto di natura econamica

Ci sono ancora ragazzi che abbandonano precocen@stiola per intraprendere illegalmente
percorsi lavorativi poco qualificati e non solo pedifficolta economiche della famiglia, ma anche
per avere immediata disponibilita di danaro. | dalativi allanno scolastico 2006/2007 rilevano
un numero di dispersi pari a 2.791 nella scuolaors@aria di primo grado e di 44.664 nella
secondaria di secondo grado.

La criminalita minorile risulta tendenzialmentelsta, con una forte presenza di ragazzi stranieri e
nelle carceri femminili, di ragazze rom.

Si e stabilizzato, ma senza accenni ad una dinoneziil fenomeno dei minori stranieri non
accompagnatfalla data del 31 dicembre 2008 risultano segnaidtalia 7.760 adolescenti) e non
si riesce ad incidere in maniera efficace sulldtdrai giovani donne e adolescenti destinate al
mercato turpe della prostituzione.

Nell'offerta dei servizi alla persona sembrano teses due “ltalie”, poiche si registra un rapporto
nella spesa sociale per minore nell’'ordine di urdiegi tra la Regione in cui si spende di meno e
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guella in cui si spende di piu. Le modifiche allas@tuzione italiana, introdotte con legge
costituzionale del 18 ottobre 2001, n.3, e l'apptione della legge 328/00 con la maggiore
articolazione dei soggetti promotori di politichendono sempre di piu necessaria un’attenzione
permanente al tema della non discriminazione rogl€aso ai diritti a partire proprio dalle
generazioni piu giovani.

Il contesto sopra descritto, molto sintetizzatog pacilitare la comprensione del processo che ha
portato all'individuazione delle dimensioni specife che sono state affrontate e analizzate dai
gruppi dell’Osservatorio.

4. Favorire la partecipazione per la costruzione diin patto intergenerazionale
Le problematiche

La Convenzione per i diritti del fanciullo sancistediritto dei bambini e degli adolescenti di
partecipare attivamente in ambito familiare, sditas sociale, politico, amministrativo e giuridico

Il tema della partecipazione € oggetto, nel Pagisatitenzioni crescenti, sia in termini normativi e
strategici, sia da un punto di vista tecnico-melogico, sia nella consapevolezza dei diretti
interessati, i bambini e gli adolescenti, che rdieano spazi per essere ascoltati dagli adultille da
istituzioni, dai decisori politici e tecnici.

La fase pionieristica e sperimentale, resa possibiparticolare dalla legge 285/97 ha dimostrato |
possibilita di costruire opportunita di partecigam dei bambini e degli adolescenti, con esiti
positivi per i bambini, cosi come per gli adulteecomunita.

Per rendere la partecipazione dei bambini e deazaguna pratica diffusa e costante in tutto il
Paese diventa ora necessario affrontare alcun@tariegate: alla mancanza di un quadro strategico
di fondo, con la conseguente visibile frammentazialelle competenze e la difficile (spesso
assente) integrazione tra le intenzionalita e Esgirdelle diverse istituzioni; alla discontinuita,
dovuta al fatto che dopo la stagione della 285¢8é,ha mobilitato soggetti, ha attivato struttine,
generato attese, non si sia riusciti in molti Gasliare continuita ai processi di partecipazione; al
frammentazione, nella diffusione delle esperiertos aree del Paese molto attente ai temi della
partecipazione dei bambini e degli adolescentgltrd ove ben poco e stato realizzato.

Il tema della partecipazione e fortemente legaterah del dialogo fra generazioni

| rapporti tra le generazioni oggi, anche solo piahto di vista strutturale e in particolare socio-
demografico, sono sicuramente influenzati dallasigégnza di un basso livello di natalita, dal
continuo processo di invecchiamento della popotaziaagli indubbi cambiamenti registrati nelle
strutture e nei comportamenti familiari con la ciesdi nuove e diverse tipologie di famiglie e da
un persistente livello di alta disoccupazione gioea.

E naturale, di conseguenza, che la promozione salaaguardia dei diritti dell'infanzia e
dell'adolescenza abbia bisogno di un rapporto 8ativo con le generazioni adulte, a cui e chiesta
un’assunzione diffusa di responsabilita.

| profondi cambiamenti socio-culturali in atto stanfacendo crescere I'attenzione al rapporto tra le
generazioni, che presenta caratteri diversi rispaftpassato. Da un lato si denuncia una crisi dei
rapporti tra generazioni, il distacco, la mancamizacomunicazione, riconoscimento, ascolto.
Dall’altro lato, si sottolinea una prossimita trangrazioni che ha aspetti di positivita e
problematicita.

Gli obiettivi generali

Da questo scenario nasce l'esigenza di renderettogde consapevolezza culturale, e di cura
sociale, il valore del rapporto costruttivo tragenerazioni attraverso la formulazione di un patto,



ispirato ai principi della reciprocita, del rispettdella fraternita, della solidarieta, e della
responsabilita assunta dai diversi soggetti in raisiella loro eta. Un patto che non sia un semplice
strumento, ma si ponga come prospettiva culturale.

Suo punto di partenza € la convinzione che ogneggaione ha bisogno dell’altra e ognuna ha
proprie risorse che possono contribuire alla ctasdi tutti; il cambiamento a cui tendere é
rappresentato dalla promozione di una mentalitcuaa prassi capace di prendersi cura delle nuove
generazioni e di riconoscere I'apporto di ogni gam®ne al bene di tutti.

L’obiettivo generale che il nuovo Piano di Azioresame in relazione al tema della partecipazione
dei bambini e degli adolescenti per la costruzidnein patto intergenerazionale €, da un lato,
favorire il passaggio dalla fase sperimentale enipristica ad una fase di sviluppo e
consolidamento proprio degli spazi per l'espressialel punto di vista dei bambini e degli
adolescenti sulle questioni che li riguardano;’ditb promuovere realmente una cultura del patto,
fuori da una logica contrattualistica o opportunast

Alla luce del quadro di riferimento descritto swrsante della partecipazione &€ essenziale un
lavoro, efficace e capillare, péar conoscere i diritti dei bambimai bambini stessi ed agli adulti.
Solo aumentando la conoscenza, e la coscienzabamabini dei propri diritti € possibile
immaginare che essi possano organizzarsi per ahiedEattuazione. Solo aumentando la
conoscenza, e la coscienza, negli adulti € possiperare di avere adulti - dentro e fuori le
istituzioni - capaci di assumere completamentaobpo ruolo e la funzione di garante del diritto
dei bambini a partecipare, lavorando per creaceielizioni affinché cio possa realizzarsi.

Alle agenzie educative, formali e informali, edealttituzioni compete di creare le condizioni e gli
spazi per permettere ai bambini e agli adolesdamidndivisione e la sperimentazione di esperienze
di partecipazionegreare sistema tra i diversi soggetstituzionali e non, che operano a favore dei
bambini e degli adolescenti per permettere lor@espze di partecipazione.

Il potenziamento della partecipazione dei ragaziticbambini alla vita quotidiana e di comunita e
un passo ineludibile per la costruzione del patde generazioni.

A tal fine si ritiene necessario innanzi tutto atkiun’azione di carattere culturalgerchéfare
riferimento ad un patto intergenerazionale non &ttn scontato ma deve essere assunto come dato
programmatico diretto alla costruzione di un rappdondato su ascolto, rispetto, solidarieta,
lavoro comune.

E quindi necessario un forte consenso culturalerriot al valore della reciprocita solidale tra le
generazioni per un cambiamento di mentalita e pearapliamento della propria attenzione verso
tali obiettivi.

Occorre a tale fine attivare I'adesione ad un ‘@Watbmune. Per fare cio bisogna partire dalla prima
generazione e rafforzare una cultura comune intmmalia sua accoglienza. Devono essere ribaditi
il diritto a nascere in un ambiente accoglienteécibnoscimento del neonato come persona, il valore
sociale della genitorialita che non puo esseresaetta privata, ma deve diventare un investimento
della collettivita.

Solo promuovendo e potenziandordlpporto e lo scambio tra le generazjasii pud arrivare a
stringere ilpatto educativointeso comeesponsabilita educativa condivisa e diffusa.

Bisogna sempre ricordare che non si educa dadwdijl processo educativo autentico non & mai
autoreferenziale; e quindi da approfondire il thritlovere di educazione condivisa, che eviti la
logica della delega e accentri I'ottica della resgabilitd condivisa, di cui € necessario che amche
ragazzi facciano esperienza diretta attraversoMétione di esperienze geer-education

Ed ancora occorre recuperare il ruolo protettivdi esostegno che la comunita territoriale ed il
vicinato offrivano ai genitori. Ci0 puO avvenirevaiutando l'azione delprendersi curaed
intensificando la formazione dell’attivita di cusi per i giovani che per gli adulti.

Il sostegno alla responsabilita educativa dei gené delle famiglie diviene, pertanto, il punto di
partenza per ogni processo o intervento che nmisicdvere o ridurre la ceemergenza educativa

Le azioni
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Per questa direttrice di intervento sono stateini@te le azioni che seguono. Il dettaglio di ogni
azione ¢ illustrato nelle schede allegate seconun afruttura comune a tutte le schede e che
riprende la natura, le caratteristiche, gli struthattuativi e i destinatari degli interventi.

Titolo:

AZIONI PER IL MIGLIORAMENTO DELLA QUALITA’ DELL’EVENTO NASCITA

Tipologia azione:

Atti delle Amministrazioni centrali coordinati cd& Regioni e le Provincie| Cod.: AO01
autonome

Obiettivo:

Rafforzare una cultura comune in merito all'accegtia delle nuove generazioni

Azione/ Intervento:

Promozione di atti normativi che garantiscano, odmuniforme su tutto il territorio

nazionale, una migliore qualita dell’evento nasatame segno di assunzione di responsabili

delle generazioni adulte verso I'accoglienza delleve generazioni.
Atti che in merito all’assistenza alla nascita po&sgarantire:
= il benessere complessivo della madre, del bambieita sua famiglia
= il rispetto delle scelte individuali, la promoziodella fisiologia, la personalizzazione e la|
continuita assistenziale in tutto il periodo petata
= |a promozione all'interno del SSN di forme di atmiza extra-ospedaliera al parto (case
maternita, équipe per il parto domiciliare, centiscita)
l'allattamento materno secondo le indicazioni OMS
= [lintegrazione tra strutture territoriali e ospaded per assicurare un adeguato supporto
sociale e in particolare un’assistenza domicilisgkedopo parto
» la centralitd e 'autonomia della figura dell’osted nel percorso nascita

= ['effettivita del diritto della donna al non ricoscimento del proprio nato ed alla segretez

del parto.

di

za

Soggetti coinvolti:

Promotori -Ministero del Lavoro, della Salute e delle PoligcSociali, Dipartimento per le
politiche della famiglia

Collaboratori —regioni, Ordini, collegi, associazioni professitheadi categoria di ostetriche,
ginecologi, pediatri, neonatologi, psicologi, aksisi sociali, Reti e Associazioni del Terzo
Settore che si occupano della tematica, Istitufpe8are di Sanita

Destinatari finali -1 nuovi nati, le loro madri, le loro famiglie

Strumenti:

Attivita di processo

Concertazione

Definizione con le regioni delle linee attuativdlaéegge

Coprogettazione

Audizioni dei soggetti indicati come “collaboratbdia parte delle istituzioni indicate come
“promotori”

Cogestione/corresponsabilita

Campagna di sensibilizzazione sul tema, a livedipionale

Atti

Approvazione di una Legge nazionale sulla nascda,i seguenti

- effetti prescrittivi

Accordo della Conferenza Stato-Regioni per l'insemto nel Piano Sanitario Nazionale
punti indicati nella descrizione dell’Azione.

Obbligatorieta della valutazione dei percorsi asssali adottati dai punti nascita, attrave
l'individuazione di indicatori che rilevino I'adegtezza delle procedure secondo il met
EBM (Evidence Based Medicine).

Relazione annuale sulla nascita, da parte del Mingdel Lavoro, della Salute e delle Politic
Sociali, sulla base del monitoraggio effettuatoligjaitoriamente dalle Regioni e dall’ ISS.

- effetti indicativi

Promozione della BFHI (Iniziativa Ospedale Amicd Bambino) del’OMS-Unicef

- effetti allocativi

Ricostituzione del fondo previsto dalla legge 311996 n. 34 che individua form
d’'incentivazione economica per le aziende che aalegle proprie strutture e i propri perco,
assistenziali secondo i principi sopra riportati.

Rimborso delle spese di parto domiciliare in tugeRegioni o predisposizione di equi
professionali in grado di assistere il parto dohaice

Finanziamenti specifici per le regioni che attuarovizi per la maternita.

lei

SO
pdo

Isi

be

Tempi:

Tempistica dell'iter legislativo
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Titolo:

PROMOZIONE E AGGIORNAMENTO DELLA L. 53/2000 E DEL D.LGS 151/01

Tipologia azione:

Atti delle Amministrazioni centrali coordinati cd& Regioni e le Provincie| Cod.: A02
autonome

Obiettivo:

Sostenere ed accrescere una ‘genitorialita ati\sipportare la capacita di cura nei momen
evolutivi; realizzare interventi per la conciliam®mdei tempi di vita e di lavoro

ti

Azione/ Intervento:

Promozione dell'attuazione della L.53/2000 e sugi@gamento rispetto ai seguenti conten

1. dieci giorni di congedo obbligatorio ai padri atlascita del figlio (al 100% della
retribuzione) — Mod. art.3 L.53/2000

2. la previsione di congedi fruibili in maniera framata su base oraria

3. la previsione di una fruizione dei congedi per pagur con congedi piu lunghi per
genitori di bambini nati piu di due mesi prima timine (modifica all’art.11 della
L.53/2000)

4. adeguamento alla normativa dell’Unione Europeeetispalla percentuale della
retribuzione nei periodi di fruizione del congedo

5. innalzamento della soglia di eta dei bambini pexfrusre dei congedi

Redigere una proposta di modifica del D.lgs 151764to unico delle disposizioni legislative

in materia di tutela e sostegno della maternitaliagbaternita, almeno per le parti che non

comportano particolari oneri aggiuntivi, tenendataconto degli ultimi sviluppi

internazionali (convenzione OIL ratificata nel 20@lcomunitari (sono in fase ascendente l¢

uti:

D

o)

modifiche alle direttive su maternita e su lavacagutonome ed € stato raggiunto un accorgo
con le parti sociali per rivedere la direttiva cedgparentali).
Soggetti coinvolti: Promotort Dipartimento delle Politiche per la Famiglia; Nditero del lavoro, salute e politiche
sociali
Collaboratori: Dipartimento per le Pari opportunita, Enti loc&arti sociali
Destinatari finali: Cittadini con figli naturali, in affidamento, in adione Genitori lavoratori
Strumenti: Attivita di processo
Concertazione
- Accordi sindacali a livello nazionale e local€sinvolgimento Aziende e Parti sociali
Coprogettazione
- Costruzione di progetti sostenuti a livello déltione europea
Cogestione/corresponsabilita
- Tavoli di concertazione art.26 L.53/2000;
- Tavolo tecnico, coordinato dal Dipartimento pepblitiche della famiglia, in cui siedono,
oltre al Dipartimento per le pari opportunita evahistero del Lavoro, della salute e delle
politiche sociali, anche il Dipartimento per le iiche comunitarie, il Dipartimento per la
pubblica amministrazione e l'innovazione, il Mieisi del'economia e delle finanze e i
soggetti di volta in volta invitati per ragioni deécessita/opportunita (es. INPS)
- Attivita di studio e d’analisi
- Attivita di informazione, consulenza e sostegrosgrvizi pubblici per implementare la
capacita progettuale
Atti
1. Approvazione delle modifiche alla Legge
2. Protocolli d'intesa per promozione di politicheagtate per conciliazione vita—lavoro tra
amministrazioni pubbliche e datoriali, di categaiterzo settore, camere di commercio
ordini professionali, associazioni di categoria
Azioni
- Ricognizione sulla diffusione delle esperienze
- Promozione di accordi sul territorio
Tempi: Tempistica dell’iter legislativo
Titolo: SPERIMENTAZIONE DEI FORUM REGIONALI E DEL F ORUM NAZIONALE DEI
RAGAZZ|, DELLE RAGAZZE E DEGLI ADOLESCENTI
Tipologia azione: Progettualita nazionali a compartecipazione deatat | Cod.: | AO3
Obiettivo: Favorire lo sviluppo di esperienze di protagonisteobambini e degli adolescenti attraversg
costituzione di Forum regionali e di un Forum Nazile dei ragazzi, ragazze e degli
adolescenti per rendere concreto il diritto alldiecda parte delle istituzioni e per dare valorg

alle esperienze locali.
Il progetto, con una struttura modulare, definisnéntervento permanente a favore della
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partecipazione dei ragazzi e delle ragazze, fadardrioro diretto coinvolgimento nei luoghi
regionali, nazionali e, nel caso, internaziondie trattano il tema dei diritti dei bambini e de
adolescenti, applicando uno dei principi fondamiedtla Convenzione sui diritti
dell'infanzia e dando seguito ad una raccomandazivolta all’ltalia dal Comitato ONU sui
diritti dell'Infanzia e dell’Adolescenza.

olll

Azione/ Intervento:

- Costituzione un di tavolo nazionale composto daisteri, regioni interessate, ANCI, UPI,
privato sociale ed esperti con compiti di promoeiospostegno e monitoraggio della
sperimentazione (si veda anche A_07).

- Individuare le regioni e gli attori istituzionalisponibili a promuovere la sperimentazione
della costruzione dei Forum regionali;

- Promuovere ed accompagnare (facendo ricorsaiitdtori formati nell’azione A_04 ed allg
linee guida realizzate con 'azione A_07) i ragaz# ragazze alla realizzazione a livello
locale, regionale e nazionale del percorso di tmstine dei forum regionali e nazionale
garantendo utilizzando gli standard acquisiti allivinternazionale come parametri di
riferimento;

- Individuare prassi e modalita di confronto tr&drum nazionale e I'Osservatorio nazionale
per l'infanzia;

- Realizzazione di un seminario annuale di confrard istituzioni e bambini e adolescenti p
valutare le esperienze esistenti di partecipazione.

Soggetti coinvolti:

Promotort Presidenza del Consiglio dei ministri — Politighex la famiglia; Ministero Del
Lavoro, della Salute e delle Politiche sociali, Reg Citta

Collaboratori: Terzo settore, in particolare le associazioni silmccupano d'infanzia e che da
tempo hanno sperimentato e sperimentano strumémtipdi di partecipazione.

Destinatari finalt ragazzi e ragazze dai 12 ai 17 anni

L

Strumenti:

La progettazione e i tempi di attivazione e le niit@laerranno definiti tra il Ministero, le
Regioni e le citta che aderiscono e le associazioteirzo settore individuate.

La programmazione degli interventi previsti nelrf@iaara definita tra i Ministeri, le Regioni,
le cittd che aderiscono e le associazioni di teettore individuate con la consultazione
continua dei ragazzi e delle ragazze.

Tempi:

Diciotto mesi, di cui:

- uno per la definizione dell'impegno economico, fiedividuazione delle regioni che
aderiscono e delle associazioni del terzo settore;

- uno mesi per la programmazione dei tempi e delnanazionali e regionali;

- sedici mesi per I'avvio della sperimentazione

Titolo:

PROMOZIONE DELLE ESPERIENZE LOCALI DI PARTE CIPAZIONE SOCIALE DI
BAMBINI E RAGAZZI

Tipologia azione:

Progettualita nazionale a compartecipazione deatant | Cod.: | AD4

Obiettivo:

Promuovere a livello locale i processi di partezipae e di coprogettazione sociale dei
bambini e dei ragazzi alle decisioni che li riguard.

Azione/ Intervento:

- Promozione e valorizzazione delle forme assa@adi bambini e adolescenti e sostegno al
gruppi anche non formalmente costituiti.

- Promozione di servizi e iniziative finalizzatéoasviluppo dell’autonomia e delle esperienz
di vita di gruppo (educazione alla cittadinanza).

- Realizzazione di consultazioni periodiche, allivéerritoriale, attraverso incontri finalizzati,
che vedano i bambini, le bambine e gli/le adolesdeterpellati nella costruzione di processi
di modificazione del territorio di riferimento (peservizi, la mobilita, l'urbanistica, la
sicurezza).

- Realizzazione di incontri periodici per la paipezione alla sperimentazione nella
costruzione dei Forum regionali (A_03).

Soggetti coinvolti:

Promotori Presidenza del Consiglio dei ministri — Politigher la famiglia; Ministero del
Lavoro, della Salute e delle Politiche Sociali, @ivamento delle Regioni
Collaboratori: Centro Nazionale di Documentazione e Analisi'silinzia e sull’adolescenzal
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assessorati regionali competenti, UPI, ANCI, ganaet i diritti dell'infanzia e
dell'adolescenza, associazioni e organizzazionil@bh@rano sul territorio con i bambini e gli
adolescenti

Destinatari finali Cittadini e cittadine fino ai 17 anni, famigli@peratori socio-educativi e
sanitari

Strumenti:

Coprogettazione

La progettazione e i tempi di attivazione e le niit@l&erranno definiti tra i Ministeri — le
Regioni - gli EE.LL. che aderiscono e le associaizit territorio individuavate.
Cogestione/corresponsabilita

La gestione delle attivita sara definita tra il Mbero — le Regioni — gli EE.LL. che aderiscon
e le associazioni di territorio individuavate carcbnsultazione continua dei ragazzi e delle
ragazze.

(@)

Tempi:

Un anno (dall’'approvazione del Piano all'attivazaihi progetti territoriali)

Titolo:

FORMAZIONE DI PROMOTORI E FACILITATORI DEI
PARTECIPAZIONE E PROTAGONISMO

PROCESSI DI

Tipologia azione:

Progettualita nazionali a compartecipazione deatat | Cod.: | AO5

Obiettivo:

Migliorare la proposta metodologica relativa alilméensione della partecipazione dei bambi
e degli adolescenti.

Formare adolescenti e giovani capaci di promuokepartecipazione e il protagonismo dei
bambini e degli adolescenti.

h

Azione/ Intervento:

- Predisposizione e realizzazione a livello regierganazionale di proposte formative rivolte
formare promotori e facilitatori della partecipazéoe del protagonismo dei bambini e degli
adolescenti con particolare attenzione ai perairaccompagnamento dei Forum regionali €
nazionale (A_03), delle esperienze partecipatilreedio locale (A_04) e all'attuazione delle
Linee guida per la partecipazione (A_06).

Q

Soggetti coinvolti:

Promotort Osservatorio Nazionale Infanzia e AdolescenzesiBenza del Consiglio —
Politiche per la famiglia, Ministero Del Lavoro,|l@eSalute e delle Politiche sociali, Regioni
(finanziamento del progetto, promozione, programoreze coordinamento delle attivita
progettuali)

Collaboratori: Centro Nazionale (predisposizione dei materiaéaizzazione delle attivita
formative), Organizzazioni Terzo settore — Voloigtr (programmazione e coordinamento
delle attivita progettuali)

Destinatari finali operatori di enti locali e organizzazioni di terzettore

Strumenti:

La progettazione delle azioni formative e dei mateverranno definiti tra la Presidenza del
Consiglio — Politiche per la famiglia, il Ministerte Regioni che aderiscono al progetto e gl
enti del terzo settore che verranno individuati.

La gestione delle attivita sara definita tra i Mieii, le Regioni che aderiscono e le
associazioni di terzo settore individuavate.

Tempi:

Dodici mesi di cui
- tre per la predisposizione delle proposte formative
- tre per la definizione di accordi con regioni edi éocali

- sei mesi per la realizzazione di una prima sesgiopeoposte formative

Titolo:

LINEE GUIDA ORIENTATIVE E MANUALE OPERATIVO
E IL SOSTEGNO DELLA PARTECIPAZIONE

PER LA PROMOZIONE

Tipologia azione:

Linee di orientamento unitarie | Cod.: | AO6

Obiettivo:

Realizzazione di linee guida orientative nazioeali un manuale operativo per:

- migliorare la proposta metodologica relativa dilaensione della partecipazione dei bamb
e degli adolescenti;

- favorire il miglioramento della qualita dei seave degli interventi a favore di bambini ed
adolescenti.

ini
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Azione/ Intervento:

- Promozione di una ricerca sulle buone praticlallai partecipazione dei bambini e dei
ragazzi alla vita sociale e politica.

- Costituzione di un gruppo di lavoro tra espertagpresentati delle istituzioni e del privato
sociale per I'elaborazione delle Linee guida eMahuale operativo.

Soggetti coinvolti:

Promotori: Osservatorio Nazionale Infanzia e Adoéeea, ministeri interessati, regioni e en
locali (Conferenza Unificata)

Collaboratori: Centro nazionale di documentaziomainisteri interessati, regioni e enti local
Pidida e organizzazioni del terzo settore

Destinatari finali: regioni, comuni e enti del tergettore

Strumenti:

Gruppo di lavoro tra esperti coordinato dal Ceiezionale che guida la raccolta della
documentazione, definisce i criteri e selezioniauene pratiche, valida i documenti finali.

Le Linee guida nazionali vengono approvate dallaf@®nza Unificata e recepite con appos
atti (Protocolli di intesa e Accordi di programnna istituzioni nazionali e locali e
organizzazioni del terzo settore aventi come saniltini e ragazzi)

Tempi:

Diciotto mesi di cui:

- - due per costituzione del gruppo di lavoro;
- - dieci mesi per raccogliere la documentaziondestie su linee guida e manuali, pe
definire i criteri e la selezione delle buone miadi, per raccogliere ed analizzare la
documentazione e scrivere i documenti;

- sei mesi per la diffusione e il recepimento deepdi regioni e comuni.

.

Biti

=

Titolo:

COSTRUIRE E SOSTENERE | RAPPORTI TRA LE GEN ERAZIONI

Tipologia azione:

Progettualita nazionale a compartecipazione destant | Cod.: | AO7

Obiettivo:

Accrescere la comunicazione il confronto, e lo duiantra le generazioni attraverso:

la condivisione dei saperi e di valorizzazione aleleativita di tutte le eta; I'accrescimento
della capacita di gestione dei conflitti per promei@ e potenziare lo scambio fra generazio
la promozione di una responsabilita educativa cosalj il sostegno e il rafforzamento del
mutuo aiuto.

=.

Azione/ Intervento:

- Costituzione di un tavolo nazionale composto daisteri, regioni interessate, ANCI, UPI,
privato sociale ed esperti con compiti di promoeiospostegno e monitoraggio della
sperimentazione (si veda A_03).

- Realizzazione di un vademecum per la sperimemmaz{si veda A_06).

- Costituzione di tavoli locali composti da assa®ai di volontariato, associazioni culturali 6
privato sociale coordinati dall’ente pubblico padefinizione di un progetto d’interventi, del
risorse necessarie, dei tempi e degli indicatoressari alla loro realizzazione.

- Realizzazione di micro progetti (percorsi formatmostre, eventi culturali, attivita di
volontariato, proposte di miglioramento del cordgastbhano) centrati sulla co-partecipazione
dei ragazzi e dei giovani attraverso la condivisierlo scambio con gli adulti dei diversi
linguaggi e delle diverse conoscenze utilizzandizispome le scuole, i centri aggregativi, gl
oratori, i consultori, le associazioni di volontdd e del privato sociale.

- Interventi formativi articolati in gruppi eterogei di operatori (insegnanti, genitori, educatd
allenatori sportivi),guidati da esperti nella rétae (counsellor) che, con metodologia

interattiva, guidino i partecipanti a “mettersigioco” nella gestione dei conflitti per acquisire

le medesime competenze da sviluppare con i ragazzi.

- Interventi formativi in gruppi eterogenei formdti ragazzi e dagli operatori dei diversi
contesti educativi.

- Formazione congiunta di volontari (adolesceritvgni, adulti) e operatori appartenenti ad
un determinato contesto territoriale, per accrestetoro competenze di animazione
territoriale nella strada, nei condomini, nei lubdtritrovo, nelle associazioni e nei gruppi
formali ed informali (in raccordo con A_05).

- Realizzazione di Laboratori “educativi“, orientalia cura ed alla cultura del progetto, che
vedano la collaborazione di almeno due diversiigeper bambini e ragazzi, realta
istituzionali e la partecipazione di giovani e ddullLaboratori si basano sulla costruzione di
patti in riferimento ai quali gli adolescenti eidogani, tra di loro e in collaborazione con adul
progettano azioni di tempo libero per se stesgi@nadi volontariato rivolte a soggetti deboli
di varie fasce di eta.

D

i

- Attivazione di momenti di formazione reciproca genitori al mutuo aiuto, sostenuta e
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guidata da figure professionali specializzate pardstituzione di una comunita educante ch
sia capace di confrontarsi e comunicare su neéassiti;

- Potenziamento ed estensione dei luoghi d'incodircondivisione, di accoglienza, di
informazione, di sostegno e aiuto per e tra le ggimi

Soggetti coinvolti:

Promotori Presidenza del Consiglio dei ministri — Politigher la famiglia — Politiche
giovanili, Ministero del lavoro, della salute e leégbolitiche sociali, Ministero istruzione,
Dipartimento giustizia minorile, CONI, Regioni, URNCI, Terzo settore.

Collaboratori: comuni, servizi sociali e sanitari, servizi parfanzia e 'adolescenza, uffici
scolastici provinciali, scuole, universita, consudtudentesche, enti di Formazione,
Associazioni (giovanili, familiari, dei genitori,adative, sportive,...), terzo settore, ufficio
servizi sociali minorili

Destinatari finali genericamente i bambini e ragazzi e le generaaibulte, insegnanti,
educatori professionali e volontari, allenatorigip@ genitori, volontari, operatori socio-
educativi.

Strumenti: La progettazione, la programmazione, i tempi dvatione e le modalita verranno definiti trg i
Ministeri, le Regioni e le citta che aderiscon@alperimentazione.

Tempi: 24 mesi

Titolo: REALIZZAZIONE DI UN “MANIFESTO EDUCATIVO”

Tipologia azione: Linee di orientamento unitarie | Cod.: | AO8

Obiettivo: Redazione di un “Manifesto educativo” frutto dedtallaborazione condivisa tra mondo adulto,

educatori, esperti e mondo dell'infanzia e dellledoenza, finalizzato ad esplicitare I'impegno
comune ad accogliere la sfida dell’educazione adeltiprocita, dell'interdipendenza.

Il Manifesto educativo dovrebbe costituire un puditsintesi dei valori comuni e dei diritti e
dei doveri reciproci per costruire una comunitaisuna di tutte le generazioni. Esso si
caratterizza per una parte valoriale, per una phm@alisi dei bisogni, per una parte di
impegni comuni centrati su specifici contenuti kegadiritti dell'infanzia e dell’adolescenza.

Azione/ Intervento:

- Costituzione un di tavolo nazionale composto daisteri, regioni interessate, ANCI, UPI,
privato sociale ed esperti con compiti di promoeiosostegno e monitoraggio dell’azione (s
veda anche A_03).

- Awvio attivita specifiche di sensibilizzazionezi@nale con il compito di elaborare un breve
documento che spieghi il significato della proposta
- Costituzione di tavoli locali composti da assa@ai di volontariato, associazioni culturali 6
privato sociale coordinati dall'ente pubblico papromozione di attivita rivolte alla
costruzione e al dibattito dei contenuti del “Maistio”.

- Raccolta della documentazione prodotta nei tdoohli ed elaborazione di una prima bozz
nazionale del “Manifesto”.

- Discussione a livello locale della prima bozzaioaale.

- Validazione finale della versione nazionale dédbhifesto”.

- Diffusione e comunicazione formativa del “Manii@s

D

Soggetti coinvolti:

Promotori Ministero del lavoro, della salute e delle pglig sociali, Dipartimento delle
politiche della famiglia, Ministero dell'istruzion®ipartimento giustizia minorile, Regioni,
UPI, ANCI, Terzo Settore, Associazioni Giovanili.

Collaboratori: comuni, servizi sociali e sanitari, consultomnifiari, consigli comunali dei
ragazzi, scuole secondarie, uffici scolastici pneiali, consulte studentesche, universita,
associazioni familiari e giovanili, societa spoeticentri educativi territoriali e oratori,
universita delle terza eta, Centro Nazionale dudwentazione

Destinatari finali bambini e adolescenti, giovani, famiglie, edudaiasegnanti, mondo
adulto

Strumenti: Monitoraggionazionale del progetto attraverso la raccoltaodughentazione da parte del
Centro Nazionale di Documentazione.
Strumenti di Concertazione e di Coprogettazionalic

Tempi: La fase nazionale di sensibilizzazione é realideai®@ll'arco di 3 mesi

La fase locale di stesura del primo manifesto eédhil2 mesi
La fase nazionale richiede 3 mesi
La fase di verifica e di comunicazione richiede &sm

16



Titolo:

PROMUOVERE IL DIRITTO DEL MINORE AD ESSERE ASCOLTATO

Tipologia azione:

Atti delle Amministrazioni centrali coordinati cd& Regioni e le Provincie| Cod.: A09
autonome

Obiettivo:

- Mettere al centro delle politiche per l'infanziastolto dei bambini e degli adolesce
affermandolo come loro diritto, con una rilettur&llthtero sistema delle leggi
ampliandone la pratica.

- Specificare I'ascolto come uno dei doveri dei gamié della scuola e determinare il suo
obbligo in via generale in tutte le procedure anistiative (dei servizi e sanitarie) e
giudiziarie che concernono i minori.

Azione/ Intervento:

Legge o legge delega con procedimento apertodittisra e revisione organica tra i Ministe
interessati che preveda I'ascolto del minore eafidca le modalita e gli effetti:
a. come dovere dei genitori, insieme a quelli dnteaimento, istruzione ed educazione
codice civile;
b. come dovere degli insegnanti in ambito scolastic
C. in tutti i procedimenti giudiziari che riguardamn minore determinandone le modalit
estendendolo in quelli dove non & ancora discifdileal espressamente

- nei procedimenti di limitazione della responsaaitienitoriale;

- nei procedimenti di attribuzione dell’esercizio ldelesponsabilita genitoriale in ca

di riconoscimento di figlio naturale;

- nelle procedure di stato delle persone;

- nei procedimenti in materia di sottrazione interoaale di minori;

- nel processo penale minorile;
d. nelle procedure relative ai trattamenti sanitarfini del consenso informato, alla luce de
Convenzione di Oviedo per la protezione dei didiil'uomo e la dignita dell’essere uma
riguardo alle applicazioni della biologia e delleditina, ratificata dall’ltalia con legge 2
marzo 2001 n. 145 che richiama la necessita cheaitre di un minore sia preso
considerazione come un fattore sempre piu detenténan funzione della sua eta e del s
grado di maturita;
e. nel piu ampio quadro degli interventi dei saragsistenziali e socio-sanitari relativi al
protezione dei minori

nti

D

nel

A e

50

lla
no

in
uo

la

Soggetti coinvolti:

Promotori
- Ministero della Giustizia
- Min. del Lavoro, della Salute e delle Politiche Btic
- Dipartimento delle politiche per la famiglia
- Parlamento
Collaboratori
- MIUR
- Osservatorio nazionale infanzia e adolescenza
- Garante nazionale dell'infanzia
- Garanti regionali dell'infanzia
- Regioni
- Entilocali
- Associazione italiana dei magistrati per i minolienfa famiglia
- Associazioni degli avvocati per la famiglia e i min(Camere minorili, AIAF, ecc.)
Destinatari finali
- Bambini e adolescenti
- Famiglie
- Magistrati
- Avvocati
- Servizi degli enti locali
- Scuole

Strumenti:

Attivita di processo
Concertazione
- procedimento aperto di riscrittura e revisione aiga delle leggi tra i Ministeri
interessati
- attivita di consultazione di esperti e categorigf@ssionali per la definizione di linee
guida sulle modalita di ascolto
Coprogettazione

- Protocolli di intesa a livello locale con i servenciali
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Cogestione/corresponsabilita
- Collaborazione Ministero del lavoro e delle poligcsociali, Ministero della Giustizia
e Dipartimento delle politiche per la famiglia $fw ad una iniziativa legislativa e d
supporto applicativo
- Coordinamenti e raccordi locali/regionali tra ragjauffici giudiziari e servizi
territoriali per creare le condizioni affinché IGdto divenga effettivo.
Atti
Prescrittivi
- intervento legislativo di revisione delle leggirrateria di ascolto dei minorenni
Indicativi
- definizione di linee guida sulle modalita di asoolt
Allocativi
- individuazione e reperimento delle risorse utili pensentire una diffusione della
pratica dell'ascolto
- Intese a livello locale per facilitare I'applicam®delle norme e misure
Tempi: Un anno

5. Promuovere l'interculturalita

Le problematiche

Piu di un quinto dei 3 milioni e 400 mila straniegsidenti in Italia € minorenne e cio € indice del
carattere sempre piu stabile e radicato che I'imazigne sta assumendo in ltalia.

Per societa interculturale si intende una comucit@ non rinuncia alla sua identita culturale e
valoriale, ma favorisce con intelligenza i proced'sntegrazione degli individui e dei gruppi di
immigrati, definendo un progetto teso a costruireve relazioni e interconnessioni.

Le giovani generazioni sono chiamate a costruira gonvivenza plurietnica, avendo come
riferimento valori fondamentali su cui 'impegnocsale e istituzionale e I'educazione possono non
convergere: il rispetto della democrazia; il rispetella legalita; il rispetto della persona; gpéetto
delle diversita; il rispetto dei sentimenti.

Una serie di questioni specifiche caratterizzammédro di riferimento in questo ambito.

In primo luogo, i minori italiani di origine stragma, per lo piu cittadini minorenni, si sentonmas
sostanzialmente italiani. Ma questa loro integnagioa talora incontro a situazioni paradossali
laddove all’esterno della famiglia si sottovaluta loro italianita e fatta pesare la loro origine,
mentre all'interno della stessa a volte vivondfilito della italianita che i ragazzi sentono deaw.

In secondo luogo, i minori stranieri arrivati nehubvo mondo” sperimentano, spesso, uno
sradicamento dall’'ambiente di origine che produissuti di estraneita al nuovo ambiente con
laceranti distacchi rispetto agli affetti lasciagl loro Paese. Emergono problemi di solitudine e
disadattamento di questi minori, che si trovancoalfine tra due mondi.

In terzo luogo, le famiglie straniere hanno bisodniersi collegati all’etnia e alla condizione
economica e la necessita di lavorare rischia dierietin difficolta per 'accudimento dei figli.
Quanto alla presenza a scuola di alunni strangsa & un dato ormai strutturale e crescente, con
una grande concentrazione (90%) nelle scuole detr@®lord. Cid comporta una sfida costante
per il corpo docente nel far propri gli strumentadcolto e di confronto con la diversita etnica.
Quanto ai minori non accompagnati, la criticitaidtetizzata sia dal fatto che oltre il 60% dei
minori hon accompagnati in carico ai servizi sacslompare dopo il primo contatto sia dalla
circostanza che la meta circa dei ragazzi deténcistituita da stranieri.

In questo quadro, il mondo dei bambini delle popioiai rom, sinti e caminanti si configura come
una realta complessa e variegata, dove si incrociarvari livelli, 'emarginazione estrema, gli
affanni della sopravvivenza quotidiana, i temi ‘dakgrazione e dell’'intercultura.

Le problematiche delle giovani generazioni sonet&mente collegate alle condizioni economiche
e sociali delle comunita di appartenenza e allalifsi condizioni di vita nei campi, dove risiede |
maggioranza delle comunita rom.
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| dati a disposizione sul diritto all’istruzione stoano un basso e preoccupante livello di
scolarizzazione, mentre, a livello sanitario, indadocali hanno rilevato criticita nel peso dei
bambini alla nascita, aspettative di vita breviaunortalitd infantile molto elevata, una grande
diffusione fra i bambini di malattie croniche e ettfive quali bronchiti, infezioni intestinali,
tonsillit. Si segnala inoltre una bassa copertuegcinale ed una crescente esposizione, in
particolare delle giovani generazioni, al rischiongalattie in passato a loro sconosciute come
hiv/aids e altre malattie sessualmente trasmissibil

Affrontare la situazione dei bambini rom, sintiardnanti presuppone di intervenire in molteplici
ambiti di vita con un approccio olistico, sisteratie integrato, che non separi artificiosamente i
temi dell'abitazione, della scolarizzazione, delacializzazione, delle specificita culturali, della
salute, del tempo libero e dell'integrazione.

Gli obiettivi generali

Per realizzare una societa interculturale € nedgessaprimo luogo garantire I'effettivo accesso ai
servizi ed alle prestazioni che concorrono al pigedimento dei diritti inviolabili dell’'uomo,
riconosciuti dall’ordinamento repubblicano.

Il pieno godimento di tali diritti, ed in particaa di quelli declinati dalla Convenzione del 1989,
passa attraverso la realizzazione di una seribidttovi/azioni: dalla tutela della salute attras@ia
garanzia dell’accessibilitd dei servizi maternanfamtili e di assistenza sanitaria, alla facilita®

dei ricongiungimenti familiari, dal contrasto dehbmeno dei matrimoni precoci e, di conseguenza,
delle maternita precoci alla valorizzazione deBperienze di affidamento familiammoculturale
dalla formazione mirata degli insegnanti alla prearene dell’abbandono scolastico per i minori
rom e per gli immigrati in genere, alla costruziatieuna rete dei servizi integrata in grado di
rispondere alle esigenze specifiche dei minorngtrae rom attraverso sia la mediazione culturale
sia la mediazione sociale, che deve facilitareedmoscimento delle culture e I'integrazione sagial
promuovendo una gestione creativa dei conflitti.

Le azioni

Per questa direttrice di intervento sono stateini@te le azioni che seguono. Il dettaglio di ogni
azione ¢ illustrato nelle schede allegate seconun afruttura comune a tutte le schede e che
riprende la natura, le caratteristiche, gli struthattuativi e i destinatari degli interventi.

Titolo: ISCRIZIONE AL SISTEMA SANITARIO NAZIONALE PER TUTTII B AMBINI STRANIERI E
| BAMBINI APPARTENENTI ALLE COMUNITA ROM, SINTI E CAMINANTI

Tipologia azione: Atti delle Amministrazioni centrali coordinati cd& Regioni e le Province Cod.: BO1
autonome

Obiettivo: Assicurare il diritto alla salute di tutti i mingpresenti sul territorio nazionale, stranieri o ap@nenti alle

comunita Rom, Sinti e Caminanti.

Azione/ Intervento: Iscrizione al sistema sanitario nazionale di futtinori stranieri presenti sul territorio nazioeal
indipendentemente dal loro status giuridico e dilipudei loro genitori e a tutti i minori apparteniealle
comunita Rom, Sinti e Caminanti.

Trasferimento alle regioni e alle province autonatake risorse necessarie.

Soggetti coinvolti: Promotori -Ministero del lavoro, della salute e delle poligcsociali
Collaboratori - Regioni, Aziende sanitarie locali, associazionif@ssionali di medici
Destinatari finali -Minori stranieri presenti sul territorio nazionale

Strumenti: Atto legislativo di modifica della normativa attead campagne di informazione sul territorio naziena

Tempi: Tempistica dell'iter legislativo
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Titolo:

RICONGIUNGIMENTO FAMILIARE DEGLI STRANIERI E CITTADINA NZA

Tipologia azione:

Atti delle Amministrazioni centrali coordinati cd@ Regioni e le Provincie Cod.: B02

autonome

Obiettivo:

Ridurre la condizione di precarieta giuridica denari stranieri in Italia, consentendo una progéitda
formativa per i minorenni di origine straniera qmospettiva anche dopo il compimento dei 18 anni pe
offrire cosi possibilita per una vera integrazienger una maggiore sicurezza per tutti i cittadini

h

Azione/ Intervento:

- Facilitare e velocizzare le procedure di ricongiorento e coesione familiare quando
coinvolgano un minorenne

- Favorire I'acquisizione della cittadinanza italigmex i nati in Italia o giunti in Italia entro il
terzo anno di eta

- Ampliare le possibilita di trasformazione del pess® di soggiorno al compimento del
diciottesimo anno; se per motivo di lavoro, anckieseflussi

- Prevedere la possibilita di acquisire un permessoghiorno valido fino al ventunesimo anng
di eta, in via autonoma rispetto ai genitori, peagazzi che hanno conseguito in ltalia il
diploma della scuola dell'obbligo

Soggetti coinvolti:

Promotori
- Ministero Interno
Collaboratori
- Questure
- Comuni
Destinatari finali
- Minorenni stranieri in Italia e loro famiglie

Strumenti: Attivita di processo
Concertazione
- audizioni parlamentari di ordini e associaziorafpssionali, esperti e organizzazioni del terztose
operanti nel campo dell'immigrazione
Cogestione/corresponsabilita:
Questure e Enti locali
Atti
- Atto normativo (parziali modifiche del D. L.vo @88 e della L.91/92)
- Circolari ministeriali

Tempi: 1 anno

Titolo: PIANO ABITATIVO PER ROM, SINTI E CAMINANTI

Tipologia azione:

Atti delle Amministrazioni centrali coordinati cd@ Regioni e le Provincie Cod.: B03

autonome.

Obiettivo:

Superare il modello campol/villaggio, come propa@dtaativa privilegiata
(superando l'idea che i Rom/Sinti/Caminanti si&umti nomadi)
verso soluzioni di inserimento abitativo stabile

Azione/ Intervento:

Intervento legislativo ad hoc per un piano abitathe:

- Preveda l'inserimento abitativo in casa di edile@nomica e popolare (gia attuato in alcune citta)
- Coinvolga i Rom/Sinti/Caminanti nel recupero di stritgtdismesse (diventandone usufruttuari an
con partecipazione economica diretta) e/o nell'enstruzione.

Realizzi microaree (con co-progettazione e partecyp@ economica) per alcune famiglie di
Rom/Sinti/Caminanti che privilegiano una soluziorenfifliare”.

che

Soggetti coinvolti:

Promotori
- Uffici Legislativi
- Min. competenti (Dipartimento politiche per la fai, Min. Lavoro, Salute, Solidarieta
Sociale, Min. Infrastrutture)
Collaboratori
— Regioni, Enti Locali
— Terzo Settore
- Famiglie Rom
Destinatari finali
- Famiglie Rom/Sinti/Caminanti

Strumenti:

- Concertazione Uff. legislativi dei Min. competentCenferenza Unificata
- Risorse: fondi FSE

Tempi:

3 anni
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Titolo:

SOSTEGNO, ACCOMPAGNAMENTO EDUCATIVO E INSERIMENTO LAVOR ATIVO PER |
MINORI ROM, SINTI E CAMINANTI SOTTOPOSTI A PROCEDIMENTO PENALE

Tipologia azione:

Atti delle Amministrazioni centrali coordinati cd@ Regioni e le Provincie Cod.: B0O4
autonome

Obiettivo:

Tutele dei diritti dei soggetti a maggiore rischlicesclusione sociale, con particolare riferimeaeo
minori Rom, Sinti e Caminanti sottoposti a proceditogenale.

Azione/ Intervento:

3. attivazione di percorsi educativi sperimentali t@presenza di un tutor che svolga
accompagnamento educativo, favorisca il percorsegionsabilizzazione e filtri I'impatto con la
comunita sociale di riferimento. | tutor individuatl settore degli operatori sociali dovrannorieudi un
percorso formativo e di sensibilizzazione sullebpematiche da gestire.

4. messa a sistema del modello sperimentale di tujarad termine della sperimentazione attuata
un numero limitato di minori;

5. emanazioni di linee guida per I'attuazione dei pescprogettuali;

6. bandi interministeriali per assicurare pari oppwittudi ingresso nel mondo del lavoro
specificatamente attraverso l'istituzione di boliesesro;

7. inserire nei Liveas interventi che garantiscancré@zione di percorsi di orientamento e di
accompagnamento socio-educativo in favore di mirgori e sinti sottoposti a procedimento penale al
fine di favorirne il reinserimento socio-lavoratjvo

promozione, attraverso incontri con le regioni,vimoe e comuni di percorsi seminariali/formativi g
operatori sociali coinvolti.

Soggetti coinvolti:

Promotori -Ministero della Giustizia Dipartimento per la Giag& Minorile — Centri per la Giustizia
Minorile e i Servizi Minorili dipendenti

Collaboratori - Ministero del lavoro, della salute e delle pohigcsociali, Ministero dell’'Istruzione,
Ministero dell’'Interno, Regioni, Enti Locali, teraettore e volontariato.

Destinatari finali -Minori Rom, Adulti Rom e della Comunita sociale derimento

Strumenti:

Attivita di processo

Concertazione

Accordi di programma a livello nazionale e protdiogberativi locali per la definizione di percorsi
progettuali ad hoc.

Coprogettazione

Tavoli tecnici tra referenti istituzionali e nonlieello nazionale e locale.
Cogestione/corresponsabilita

Attivazione di un tavolo di coordinamento a livetlazionale e locale nelle sedi individuate per la
sperimentazione progettuale.

Atti

Emanazioni di circolari e di linee guida per I'athibne dei percorsi progettuali.

Definizione di linee guida di settore che mettanegime queste indicazione, di parametri di valiotae
dell'efficacia degli interventi;

Reperimento di risorse utili al raggiungimento dedpliettivi prefissati

Tempi:

Biennio

Titolo:

PREVENZIONE DELLA DISPERSIONE SCOLASTICA DEI MINORI ROM,  SINTI E
CAMINANTI E ATTUAZIONE DI INTERVENTI DI INCLUSIONE SOCIALE

Tipologia azione:

Progettualita nazionali a compartecipazione deaent | Cod.: [BO5

Obiettivo:

Contrastare la dispersione scolastica di minori ignati, Rom, Sinti e Caminanti;
favorire i percorsi di inclusione attraverso I'alssmento del diritto—dovere all'istruzione e alla
formazione.

Azione/ Intervento:

Attivare percorsi di accompagnamento e sostegniastemo attraverso interventi di educazione
extrascolastica quali:

- I'educativa di strada;

- il supporto all'utilizzo di servizi educativi/farativi/culturali rivolti alla collettivita (bibliogche, centri
educativi, ricreativi, sportivi, ecc.);

- il sostegno personalizzato rivolto agli alunnedtanno difficolta scolastiche, linguistiche o che
esprimono la necessita di un supporto nello svagim dei compiti pomeridiani o di un
accompagnamento mirato nei percorsi di formaziagnéepsionale.

Per il successo degli interventi di sostegno algdenza scolastica & auspicabile I'utilizzo diifjara
del mediatore linguistico/culturale/sociale chepr@senta una risorsa fondamentale per la gestieine d
rapporti fra insegnanti-ragazzi e insegnanti-famigbmunita di appartenenza.

Costruire percorsi che favoriscono un’offerta foriveintegrata tra istruzione e formazione professie
mirata alle esigenze dei minori stranieri prevedend

- attivita di istruzione, formazione e lavoro cheniigcono titoli spendibili in campo lavorativo ersia
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realizzate anche in continuita tra area penaleniated esterna.
- l'affiancamento di un Tutor quale figura che segag sistematicita il ragazzo lo sostiene e
contribuisce alla costruzione di un progetto a tutegmine di inclusione sociale.

Soggetti coinvolti:

Promotori -Ministero del Lavoro, della Salute e delle poligcsociali, Ministero dell'Istruzione,
dell'Universita e della Ricerca, Ministero della gfizia, Dipartimento della Giustizia minorile, centi
giustizia minorile territoriali

Collaboratori - Enti locali, Privato sociale, terzo settore, Canéreommercio, Agenzie per I'impiego
Destinatari finali- Minori immigrati, Rom, Sinti, Caminanti; minori simieri autori di reato, sottoposti a|
procedimento penale

Strumenti: Concertazione a livello nazionale tra Governo, neiggal enti locali sui contenuti della progettualgai
livelli di integrazione istituzionale, organizzaie finanziaria.
Protocolli di intesa con terzo settore per lo sinlnto dei progetti di educativa di strada e diesmso
extrascolastico
Interventi formativi rivolti a giovani delle comuai Rom, Sinti e Caminanti tesi alla creazione e al
riconoscimento della figura del mediatore lingwisticulturale/sociale in grado di promuovere gli
interventi di sostegno extrascolastico

Tempi: 24 mesi

Titolo: LA PROMOZIONE DELLA FORMAZIONE DEL PERSONALE DOCENTE E DIRI GENTE

PER L'INTERCULTURALITA

Tipologia azione:

Atti delle Amministrazioni centrali coordinati cd& Regioni e le Provincie Cod.: B06
autonome

Obiettivo:

Formare insegnanti e dirigenti di scuole sulle tiitha concernenti la scolarizzazione degli alunni
stranieri e degli alunni Rom, Sinti e Caminanti.

Garantire uguali ed ampie opportunita di accessemizio scolastico a livello territoriale nelleusla
infanzia/primaria sec | grado; a livello ordinanaatnella scuola sec Il grado.

Promuovere 'adeguamento dell’organizzazione dstleizioni all'integrazione dei minori di origine
straniera e alla costruzione di una societa intenale

Azione/ Intervento:

Predisposizione e realizzazione a livello nazionagionale e territoriale (interprovinciale) doposte
formative rivolte al personale docente e dirigentgli operatori scolastici in tema di:

- modalita di collaborazione interistituzionale (mrcalli tra enti locali e scuole, protocolli tra sde,
vademecum informativi sull’offerta formativa detriéorio);

- integrazione delle risorse (organizzazione in dé®orsi di italiano L2 lingua per la comunicaziome
lingua per lo studio; organizzazione in rete ditdgrer la certificazione delle competenze) ;

- elaborazione e diffusione di materiali e strumédiffusione di strumenti la definizione dei diversi
livelli di competenza; protocolli di accoglienzapdelli progettuali e operativi sia per le attivitaclasse
sia per quelle in Laboratorio Ital2);

- coinvolgimento delle associazioni, delle comuniténigrate, delle famiglie straniere; coinvolgimen
dei mediatori culturali

Per quanto riguarda gli alunni Rom, Sinti e Camingrgdisposizione e realizzazione a livello naziena
regionale e territoriale (interprovinciale) di etieseminariali di formazione specifica per il penate
docente e dirigente scolastico, sul tema dellaasizalazione. Nello specifico attuazione di:

1. un seminario a carattere nazionale, nel qudtasiscano gli indirizzi metodologici della formane,
dedicato ai vertici amministrativi degli Uffici skestici regionali e ai referenti nazionali per téncultura;
2. tre seminari a carattere interregionale (nortroesud), cui partecipi il personale docente @dirte
che opera in scuole con alta presenza di alunrarggpenti alle comunita c.d. “nomadi”.

to

Soggetti coinvolti:

Promotori -Ministero dell’'lstruzione, dell’'Universita e delRicerca, Amministrazioni centrali e uffici
periferici (Uffici scolastici territoriali)

Collaboratori - Istituzioni scolastiche autonome, Universita, Canterculturali, Enti Locali,
Associazioni, Reti di Istituzioni scolastiche autor®

Destinatari finali -Docenti, dirigenti, ATA e altri operatori scolasti

Strumenti: La progettazione dei seminari va concordata e iefira il Ministero dell’'Istruzione, le amminiszini
centrali competenti e gli uffici scolastici (regadne provinciali) anche attraverso conferenzeetvizio
Formalizzazione di un piano di formazione per iigamale docente e dirigente scolastico, attraverso
circolare ministeriale

Tempi: 24 mesi

Titolo: LA TUTELA DEL DIRITTO ALLA SALUTE NEI BAMBINI E ADOLESCENTI ROM, SINTI E

CAMINANTI
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Tipologia azione:

Progettualita nazionali a compartecipazione deatant | Cod.: [ BO7

Obiettivo:

Garantire la tutela del diritto alla Salute, ngt@olazioni Rom, Sinti e Caminanti, monitorare e
migliorare le condizioni di salute dei bambini ggti@dolescenti residenti nei campi.

Azione/ Intervento:

Attuare una progettualita nazionale sulla tuteladsalute a favore delle popolazioni Rom e Sinti,
integrata e sostenuta a livello regionale e loadie,preveda:

- Rilevazioni sistematiche sulle condizioni di seldei bambini e degli adolescenti Rom, Sinti e
Caminanti a partire da campioni di popolazione;

- Specifici interventi orientati alla promozioned d@itto alla salute e alla fruibilita dell’'assesiza
sanitaria, anche attraverso campagne di informazsosensibilizzazione realizzate nei luoghi didesza
delle popolazioni Rom e Sinti

- L'offerta attiva di alcune prestazioni, in spéoif delle vaccinazioni

- La promozione dell’'iscrizione al servizio sanitamazionale e alla scelta del pediatra e del needic
base

- La diffusione delle informazioni sui servizi soesanitari territoriali e sugli stili di vita saattraverso la
produzione, a livello nazionale, di materiale dgativo pensato ad hoc per le popolazioni romani

- La promozione di informazioni specifiche sullateraita e sull'utilizzo di sostanze stupefacenti

- La produzione di materiale per la formazione degeératori dei servizi socio-sanitari

Soggetti coinvolti:

Promotori -Ministero del Lavoro della Salute e delle PoligcBociali

Collaboratori - Regioni; Enti locali; Aziende Sanitarie locali; yato sociale

Destinatari finali -Popolazione Rom, Sinti e Caminanti con specifigoardo a donne, bambini e
adolescenti

Strumenti:

Concertazione a livello nazionale tra Governo, Rdgienti locali sui contenuti della progettualitaij s
livelli di integrazione istituzionale, organizzatie finanziaria

Utilizzazione a livello locale di Tavoli di progattione

Accordi di programma-protocolli con il Volontariagoil terzo settore; coinvolgimento delle associaei
di popolazione Rom e Sinti

Tempi:

12 mesi

Titolo:

GESTIONE DELLE INFORMAZIONI, RACCOLTA DATI E RETI INTERISTI  TUZIONALI
PER L'INTERCULTURALITA

Tipologia azione:

Progettualita nazionali a compartecipazione deatnt | Cod.: | BO8

Obiettivo:

Organizzare un sistema organico di documentazitatistica sulla presenza dei minorenni di origine
straniera in Italia che preveda un raccordo perm&ntea i vari Enti preposti per competenza e tispe
flussi informativi.

Promuovere la costruzione di reti interistituzianallivello nazionale e locale, per la realizzaz=di
percorsi integrati a favore dell’'utenza straniémgarticolare di quella sottoposta a procedimgreoale,
e di un sistema di raccolta di informazioni suivegrerogabili.

Azione/ Intervento:

Creare un raccordo permanente tra gli Enti nazipregionali e locali - competenti sulle diverse
tematiche relative all'infanzia e all’adolescenza Hispettivi sistemi informativi preposti allaacolta o
alla diffusione dei dati, al fine di giungere adsistema di documentazione integrata che permetta d
disporre di dati disaggregati per nazionalita egvee tematiche, raccolti secondo standard che
permettano raffronti fra ambiti differenti e comaazioni a livello internazionale.

Implementazione del lavoro di rete tra i diversogtinteristituzionali e territoriali coinvolti danomento
della segnalazione del minore fino al suo insertmerl tessuto sociale con una presa in carictengbo
dei minori stranieri anche dopo l'uscita dal citoypenale , al fine di non disperdere il percorsaao
ed evitare che i minori diventino “oggetto” di shamento.

Realizzare un sistema di raccolta di informaziogiigirdo ai servizi erogati anche dalle diverse tsireit
residenziali, favorendo in tal modo un proficuorabé# di riflessioni culturali e competenze tecnico-
operative tra coloro che operano nell’accogliengianainori stranieri anche attraverso un sistema
informatizzato di raccolta dati.

Soggetti coinvolti:

Promotori- Ministero del Lavoro, Salute e Politiche SociBliesidenza del Consiglio dei ministri -
Dipartimento delle politiche per la famiglia; Mitéso dell’lstruzione; Ministero della Giustizia -
Dipartimento Giustizia Minorile, Ministero dell'letno; Regioni; Enti locali

Collaboratori -Istituto nazionale di statistica, Istituti di ricarnazionali come CNR, Centro di
documentazione e analisi per I'infanzia e 'adoégsza, Comitato per i minori stranieri non accompég
Destinatari final Decision makers, associazioni che lavorano comomstranieri, ricercatori per studi
necessari a enti pubblici per elaborare politicirgetvento; operatori sociali e sanitari; minottiagieri

Strumenti:

La progettazione, la programmazione, i tempi dvatione e le modalita verranno definiti tra i Miteri,
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le Regioni e gli Enti locali

Approvazione in Conferenza Unificata dell'intesaitiGoverno, le Regioni e gli Enti Locali sui temi
della progettualita.

Attuazione degli interventi attraverso la emanagidegli Atti conseguenti da parte dei soggetti fiabb
coinvolti.

Elaborazione di linee guida/programmatiche comdiicazioni di standard di rilevazione e lettura
integrata dei dati

Protocolli e accordi con strutture pubbliche e atév

Vademecum operativo per le strutture che accolgoinori stranieri

Tempi: 24 mesi

6. Consolidare la rete integrata dei servizi e ilantrasto all’esclusione sociale
Le problematiche

L’individuazione dei livelli essenziali delle pregioni e I'urgenza di avviare un processo di
crescita delle politiche in favore dei soggettietd evolutiva si scontrano quotidianamente con la
carenza delle risorse finanziarie. .

Inoltre, il reperimento delle risorse per gli intenti territoriali va inserito nel quadro
dell'attuazione del federalismo fiscale ai sendl'alticolo 119 della Costituzione, che ha trovato
recente impulso nella legge 42/09 di delega al @uxdn particolare gli articoli 8 e 11 delle legge
delega introducono il concetto dosti standardovvero delle spese corrispondenti al fabbisogno
standard per i livelli essenziali delle prestazjocihe andranno a coprire tutte le spese delle
amministrazioni locali, in particolare, per le geesoni e i servizi riguardanti il diritto alla sdé,
all'assistenza e il diritto allo studio. L'erogaaédelle prestazioni sara prevista in condizioni di
efficienza e di appropriatezza sul territorio nazile@ e sara finanziata da tributi propri, dalla
compartecipazione a Irpef e Iva, oltre a quotefaiedio perequativo da istituire in

favore delle regioni con minore capacita fiscade gbitante.

In questo quadro normativo in fase di modificatgaao dal presupposto che gli obiettivi principali
del piano sono il superiore interesse del minoik ditto del minore a vivere in una famiglia,
prioritariamente nella sua famiglia, le parole gkixhe muovono la scelta dei primi interventi da
realizzare sono: accoglienza, presa in carico espone.

In questo contesto assumono particolare rilevaezal mostro Paese, le condizioni di poverta dei
bambini e delle loro famiglie verso i quali vann@sse in campo specifiche azioni di contrasto
all'esclusione sociale.

Gli obiettivi generali

E necessario garantire che il disagio delle famjgliei bambini e degli adolescenti, possa, prima di
tutto, essere accolto, sostenuto e accompagnatwextio la presa in carico da parte di un servizio
pubblico e di un professionista qualificato. Il aligo delle famiglie, e dei bambini e degli
adolescenti che in esse vivono, richiede necessarnte un lavoro di prevenzione, di affiancamento
e accompagnamento finalizzato ad affrontare lecgitb quotidiane prima che queste si traducano
in conflittualita gravi e non piu recuperabili; n@bntempo occorre lavorare per il recupero delle
situazioni di disagio, di criticita e di emarginazée valorizzando la funzione di accompagnamento
che solo un professionista e un contesto di sequialificati possono realizzare.

La finalita generale &, dunque, quella di attuaréusto il territorio nazionale percorsi a protemo
del minore e della sua famiglia con l'utilizzaziodieun’adeguata rete di servizi che sostengano la
funzione genitoriale; & in questa prospettiva cbguistano valore gli interventi di contrasto alla
poverta e all’esclusione sociale.
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La lotta alla povertae un obiettivo prioritario da declinare in unaisadi obiettivi/azioni che
rimuovanogli ostacoli di ordine economico e sociale che idipeono il pieno sviluppo della
personae che rendano effettivamente fruibile il dirittacamprimibile ad unaesistenza libera e
dignitosa

Gli obiettivi/azioni spaziano dai trasferimenti ealfamiglie alle politiche attive del lavoro, dai
servizi di conciliazione diffusi alla riduzione deosti di cura, abitativi e sanitari, dal sostegiia
famiglia all'accesso ad un’educazione gratuita qudilita.

Il pieno sviluppo della persona di minore et&cessita che tutte queste azioni vengano orgarizz
in servizi permanenti strutturati secondo un apgmmtegrato.

Per realizzare a pieno questi diritti, di consegaersi individuano obiettivi/azioni che mirino a
ridurre le evidenti e forti disparita a livello namale rispetto alle politiche per linfanzia, alla
tipologia ed efficacia dei servizi e alla qualitai enodelli organizzativi e, in secondo luogo, al
potenziamento della collaborazione interistituzlena un’ottica di visione unitaria delle poltiche
per l'infanzia.

| servizi, anche e soprattutto quelli per la fragidell'infanzia e dell’adolescenza, devono essere
dedicati, competenti, qualificati e stabili.

Il governo della rete ha necessita di luoghi, andbitempo. Essa si costruisce nelle relazioni tra
istituzioni, tra persone che fanno le istituziddii.costruisce in luoghi di raccordo, che ripropamgo

il tema dellambito e della “zona” come luogo d'omtro allinterno del quale realizzare gli
interventi e i servizi sociali, in forma unitariad eintegrata, adottando il metodo della
programmazione degli interventi e delle risorse|l'afeerativitd per progetti, della verifica
sistematica dei risultati in termini di qualita ieefficacia delle prestazioni, nonché della valudaz

di impatto di genere e promuovendo azioni per $tegno e la qualificazione dei soggetti operanti
nel terzo settore.

Le azioni
Per questa direttrice di intervento sono stateinate le azioni che seguono. Il dettaglio di ogni

azione ¢ illustrato nelle schede allegate second afruttura comune a tutte le schede e che
riprende la natura, le caratteristiche, gli struthattuativi e i destinatari degli interventi.

Titolo: GENERALIZZAZIONE DELLE SCUOLE DELL’INFANZIA

Tipologia azione: Atti delle Amministrazioni centrali coordinati cde Regioni e le Provincie Cod.: Cco1
autonome

Obiettivo: Generalizzare i servizi educativi e scolastici lpgrrima infanzia 3-6

Azione/ Intervento: - Generalizzazione delle scuole dell'infanzia deksim integrato nazionale di istruzione allo scopag d

garantire I'offerta educativa a tutti i bambini it@&e i 6 anni
- Miglioramento dell'offerta educativa attraversooszivolte a garantire I'innalzamento della qualit3

Soggetti coinvolti: Promotori
- Dip. politiche famiglia, Ministero del Lavoro, S#due pol. Sociali,: elaborazione di leggi,
programmi e azioni e assegnazione di fondi
- Soggetti privati paritari: Comuni ed enti privatirpari per l'attuazione diretta o indiretta
dell'offerta educativa
Collaboratori
- Stato MIUR
-  USRUSP
- Regioni
- EELL e privato
Destinatari finali
- bambini e famiglie
- sistema scolastico

Strumenti: - Programmi triennali nazionali, regionali, proviricia
- Atti attuativi degli indirizzi di programma sucdita

- Protocolli di intesa stato-regioni- soggetti privat

- Monitoraggio e valutazioni delle intese siglatetévate
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Attivita di processo

Concertazioneprogrammi ministeriali, delibere e circolari attive in collaborazione con USR, USP,
D.D, EE.LL, privati Agenzia nazionale per lo svipgpdell’Autonomia scolastica (ex IRRE)
Coprogettazioneintese tra i vari soggetti promotori e gestofigistema e tra coloro i quali hanno
realizzato la concertazione di cui sopra

Cogestione/corresponsabilita:

Accordi di programma, convenzioni, intese con iggitj gestori privati

Atti
Effetti attesi: prescrittivi, indicativi, allocativ

Tempi: Nell'arco del triennio:
- generalizzazione dell'offerta
- riequilibrio dell'offerta nelle zone piu svantaggia
- monitoraggio e verifica dei progetti attivati
Titolo: AZIONI A TUTELA DEI MINORI VITTIME DI TRATTA

Tipologia azione:

Atti delle Amministrazioni centrali coordinati cd& Regioni e le Provincie Cod.: C02

autonome

Obiettivo:

Realizzazione di forme di interventi adeguate ailignve di tratta ed allo sfruttamento di minorenni

Azione/ Intervento:

Destinazione, nell'ambito degli Avvisi annuali at#it dal Dipartimento per le pari opportunita der i
cofinanziamento dei programmi di assistenza edjiai@one sociale ex articolo 18 del T.U. n.286448,
un'apposita sezione e quota di risorse riservapaarammi rivolti specificamente ai minori.

Soggetti coinvolti:

Promotori - Dipartimento per le pari opportunita

Collaboratori —istituzioni rappresentate nella Commissione intarstériale per I'attuazione dell’articol
18 T.U. immigrazione, enti e ONG che realizzanivigdt di assistenza e integrazione a favore dirmét
di tratta e grave sfruttamento.

Destinatari finali —vittime minorenni di tratta e grave sfruttamento;

Strumenti:

Atti:

Delibera della Commissione interministeriale pettliazione dell’articolo 18 T.U. immigrazione,
adozione e pubblicazione dell’Avviso pubblico inJG.sperimentazione di forme di intervento piu
idonee alle esigenze peculiari delle vittime mimmién modo da motivarle maggiormente all’emersior
e usicta dai circuiti di sfruttamento.

D

Tempi:

marzo 2010

Titolo:

MISURE ESSENZIALI IN FAVORE DEGLI ADOLESCENTI

Tipologia azione:

Atti delle Amministrazioni centrali coordinati cd@ Regioni e le Provincie Cod.: Cco3

autonome

Obiettivo:

1. Implementazione delle attivita socio-sanitarie cmisultori familiari con il fine di migliorare leto
competenze rispetto alle scelte consapevoli e grngre il benessere psicofisico

Promuovere forme di maggiore partecipazione defgllescenti.

Ridurre la distanza tra generazione.

Prevenire forme di disagio, e sostenere formetdgimzione sociale.

Passare dalla riduzione del danno alla riduzioheistzhio.

agrwbd

Azione/ Intervento:

CONSULTORI FAMILIARI (V. PUNTO 1 OBIETTIVI):

Sviluppo di azioni che consentano ai CF il piendgiveento della loro funzione socio-sanitaria a
sostegno degli adolescenti sia pecrescere le loro competenaeei confronti della salute, sulla
valorizzazione della persona, dell’'affettivita & dspetto tra i sessi, sulla salute sessualeagival alla
procreazione, sia per metterli in gradaffrontare situazioni di disagio quali ad esempio quello
familiare, le scelte riproduttive nei/nelle minongnl sostegno agli adolescenti immigrati, ai giavcon
difficolta nell'integrazione sociale e scolastidipendenza (droghe, nuove droghe, alcool) ecc.
ESEMPI DI AZIONI:

- Offerta attiva di corsi di informazione ed educas@lla salute nelle scuole

- Offerta attiva dello spazio giovani nel consultorio

- Offerta attiva di incontri con i genitori degli @i

- Presain carico dei casi di disagio adolescensegmalati e/o individuati

INTERVENTO: integrazione scuola/servizio consultt@ialtri servizi distrettuali — aziendali /Entidali
— Terzo settore

ALTRI INTERVENTI (V. 2-3-4-5 OBIETTIVI):
Attivare centri di ascolto e orientamento.
- Incrementare centri di aggregazione giovanile caltusportivi,ricreativi.
- Attivare forme strutturate di coinvolgimento e daggiore protagonismo degli adolescenti ne
servizi e nella programmazione politica
- Rafforzare la presenza di educatori di strada
- Rafforzare la rete di protezione sociale per i gnbeapromuovere gruppi di auto mutuo aiuto
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Trasferimento alle regioni e alle provincie automodelle necessarie risorse aggiuntive

Soggetti coinvolti:

Promotori
-  Dipartimento Politiche Famiglia
- Ministero del Lavoro, Salute e pol. Sociali
- MIUR
- Regioni (a livello centrale per la programmazionkedgttivita e le ASL per la programmagzion
locale delle attivita)
- Enti Locali
Collaboratori
- Scuola
- Associazioni culturali e sportive, cooperative, @dazioni professionali, ordini professionali,
Privato sociale, Enti pubblici, Associazioni fanigg|
Destinatari finali
- Adolescenti e famiglie
- Insegnanti e Operatori

11
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Strumenti: CONSULTORI FAMILIARI (V. PUNTO 1 OBIETTIVI):
Attivita di processo
Concertazioné\ccordi di programma / Protocolli d’'intesa
Atti
Effetti attesi: prescrittivi, indicativi, allocativ
Inserimento dell’'obiettivo, delle azioni/intervemrtidegli indicatori nei Piani Sanitari Regionalie Riani
di zona con finanziamenti dedicati e vincolati (poeidoneo trasferimento da parte dello Stato)
ALTRI INTERVENTI (V. 2-3-4-5 OBIETTIVI):
Attivita di processo
Concertazionea livello nazionale tra Regioni, MIUR, il Ministert! lavoro, salute, politiche sociali,
ANCI, UPI.
A livello regionale/locale; Regione, Ente locale, 3 Ufficio scolastico regionale, rappresentanze d¢
terzo settore.
Coprogettazioneall'interno dei piani di zona tra i soggetti puldbie privati
Definizione di protocolli operativi
Cogestione/corresponsabilitéra i diversi soggetti pubblici e privati per lastruzione dei piani di zona
per il monitoraggio e valutazione costante dellwita
Coprogettazioneall'interno dei piani di zona tra i soggetti puldbie privati
Definizione di protocolli operativi
Cogestione/corresponsabilitéra i diversi soggetti pubblici e privati per lastruzione dei piani di zona
per il monitoraggio e valutazione costante delliwigd
Tempi: CONSULTORI FAMILIARI (V. PUNTO 1 OBIETTIVI): permanente

ALTRI INTERVENTI (V. 2-3-4-5 OBIETTIVI):
1. ricognizione delle risorse esistenti e dei soggetéiressati (sei mesi)
2. attivazione dei focus group di adolescenti per soate il fenomeno adolescenti (sei mesi)
1. costruzione della rete

Priorita d’intervento:

C - Consolidare la rete integrata dei servizi e iltcasto all'esclusione sociale

Titolo: DEFINIZIONE DI LIVELLI ESSENZIALI DEI SERVIZI EDUCATIVI, TEMPO-LIBERO E
SEMIRESIDENZIALI

Tipologia azione: Atti delle Amministrazioni centrali coordinati cd& Regioni e le Provincie Cod.: Co4
autonome

Obiettivo:

Garantire su tutto il territorio nazionale la prezz di servizi educativi-formativi, del tempo libes
semiresidenziali di qualita al fine di preveniréoifmarsi di situazioni pregiudizievoli e/o di rfgo per i
minori e per i nuclei familiari.

Azione/ Intervento:

Definire i livelli essenziali per i servizi educatformativi, del tempo libero e semiresidenzialidarmonia
con le seguenti prescrizioni:

- previsione di un potenziamento delle azioni dimt@enento scolastico e professionale

- implementazione delle attivita di contrasto allspdirsione scolastica e formativa

- potenziamento del raccordo tra servizi scolasmtjali,sanitari, della formazione professionatiek
lavoro e realizzazione di accordi e azioni spekdi€ tirocini, tutor, ...) e del raccordo tra istiizi e
servizi e privato sportivo e culturale

- potenziamento e consolidamento del servizio serdiagiale come struttura di prevenzione,
sostegno e di recupero aperta a tutti i minori eltteaverso la realizzazione di un programma
personalizzato di attivita e servizi socio-edudatiulturali, ricreativi e sportivi, miri in partalare al
recupero dei minori con problemi di socializzazienesposti al rischio di emarginazione e di devaamz

diversamente abili.
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- potenziamento del lavoro di rete con i Servizi 8bcdei Comuni e con le Istituzioni scolastiche,
nonché con i Servizi sanitari, qualora ce ne fosz®essita

- previsione della presenza di personale educatebrigpetto dei generi) in possesso di titoli almen
triennali di educatore professionale.

- attivazione di servizi di educativa domiciliarefitaggio con la presenza di educatori professionali
- attivazione e sviluppo di servizi Home visitingin dalla fase di dimissione della madre a rischio
subito dopo il parto in ospedale

- potenziamento della formazione specifica in relagiai diversi problemi per i quali viene attivalto i
servizi

- monitoraggio dell’'adeguatezza e dell’efficacia degerventi

Soggetti coinvolti:

Promotori - Ministero del Lavoro, della Salute e delle PofigcSociali; Dipartimento per le politiche
della famiglia; Regioni; EE.LL.;

Collaboratori - Associazioni professionali educatori, pedagogéstynselor; Ordini professionali,
Aran,Terzo Settore, ASL, CISMAI

Destinatari finali -Bambini, Adolescenti e Genitori a rischio sociale

Strumenti: Attivita di processo
Concertazione: attivazione di un tavolo tra Govezmmegioni per la definizione dei livelli essenziali
Atti: atto d'intesa tra Governo e regioni per ldidizione dei livelli essenziali

Tempi: Biennio

Titolo: INTERVENTI A FAVORE DEGLI ADOLESCENTI NELL’AREA PENALE

Tipologia azione:

Atti delle Amministrazioni centrali coordinati cd& Regioni e le Provincie Cod.: C05
autonome

Obiettivo:

Sviluppare una rete, estesa, qualificata e diffeeda tra i vari soggetti istituzionali, del prigagociale,
del volontariato e delle imprese per I'implementaz di percorsi di inclusione sociale a favore dei
minori e giovani adulti entrati nel circuito penateettendo in comune risorse finanziarie e struaieimt
un sistema integrato ed interconnesso.

Azione/ Intervento:

Realizzare e avviare progetti e attivita tese aep@se e accompagnare i percorsi di inclusione socio
lavorativa dei soggetti sottoposti a provvedimeledi’ Autorita Giudiziaria Minorile.

Soggetti coinvolti:

Promotori - Dipartimento Giustizia Minorile, Centri per la Glizga Minorile, Servizi Minorili della
Giustizia

Collaboratori - Soggetti Istituzionali (Dicasteri), Regioni ed Enticali, Terzo settore — Volontariato,
Privato sociale, Imprese

Destinatari finali -Minori e giovani adulti entrati nel circuito peeatompresi trai 14 e i 21 anni

Strumenti: Attivita di processo
Concertazionetavoli di lavoro con gli organismi preposti al pesso di concertazione, accordi di
programma — protocolli d’'intesa - convenzioni
Coprogettazionéndividuazione ed elaborazione di progetti speritaknvalorizzazione di buone prassi
con tutti gli interlocutori coinvolti nelle azioimdividuate per I'elaborazione e realizzazione rigetti.
Cogestione/corresponsabilit&mministrazioni Centrali, Centri per la Giustizia Mirle, altri Dicasteri,
Enti Locali, Terzo Settore, Volontariato, Privatockle, mondo dell'imprenditoria.
Atti
Effetti attesi: prescrittivi, indicativi, allocativ
Consolidamento e avvio delle iniziative ed intesetiirate mettendo in comune risorse finanziarie e
strumentali in un quadro stabile e coerente.

Tempi: Biennio

Titolo: INTERVENTI PER MINORI CON DISABILITA

Tipologia azione:

Atti delle Amministrazioni centrali coordinati cd& Regioni e le Provincie Cod.: C06
autonome

Obiettivo:

Migliorare I'efficacia degli interventi sanitari maiti all'integrazione scolastica dei minori conabita

Azione/ Intervento:

Realizzare una maggiore integrazione scuola/serseialistico Infanzia e Adolescenza/ — Enti lbeal
3" settore, al fine di rafforzare la validita dedfocolli condivisi di valutazione delle abilitadei bisogni
dei minori con bisogni educativi speciali, sia céatti di casi con disabilita gia individuatiashe si
tratti di alunni che mostrano difficolta allingies a scuola adottati dai Servizi Specialistici’tfétinzia

e dell’Adolescenza del Servizio Sanitario Naziondl momento che il processo di valutazione ésita
un profilo di funzionamento della persona, redattbmodello bio-psico-sociale dell'lCF e costitudda
base per la proposizione del piano educativo iddifizzato.
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Soggetti coinvolti:

Promotori -Ministero Lavoro, salute e politiche sociali, MIURegioni,
Collaboratori - Aziende sanitarie, Enti Locali, Uffici scolastimiovinciali
Destinatari finali- Minori, Famiglie

Strumenti: Attivita di processo
Concertazione
Accordi di programma / Protocolli d’intesa, attuazione dell’'Intesa tra il Governo, le Regjdei
Province Autonome di Trento e Bolzano, le Autonolo@li in merito alle modalita e ai criteri per
I'accoglienza scolastica e la presa in carico dkitino con disabilita, del 20 marzo 2008.

Tempi: Da 1 a 3 anni

Titolo: PROGETTO DI AZIONI DI SISTEMA ED ASSISTENZA TECNICA REG IONI DEL SUD

Tipologia azione:

Atti delle Amministrazioni centrali coordinati cd@ Regioni e le Provincie Cod.: co7
autonome

Obiettivo:

Intervenire sulla distribuzione dei servizi neligatse aree territoriali per eliminare lo squilibtra nord
e sud del paese, supportando le otto Regioni deh8lugrocesso di conseguimento degli obiettivi di
servizio con specifico riferimento ai target relagi servizi per la prima infanzia

Azione/ Intervento:

Realizzare a partire dal biennio 2008-2010 (fin@Gl3) un Progetto di Azioni di sistema ed assistenz
tecnica rivolto alle otto regioni del sud, artidolan:

- Attivita di formazione volta al rafforzamento delempetenze tecnico professionali

- Attivita di Assistenza tecnica in loco per sostenlarprogrammazione e la attuazione dei Piani
regionali

- Attivita di sistema per diffondere, anche con tdog@a web, documentazione, linee guida,
strumentario operativi, ecc.

- Scambi e gemellaggi con le altre Regioni del CentadN

Soggetti coinvolti:

Promotori

- Dipartimento per le politiche della famiglia

- Ministero del Lavoro, della salute e delle poligcbociali
- Ministero dello Sviluppo Economico

Collaboratori

- CNDA

Destinatari finali

- Regioni del sud

Strumenti: Attivita di processo
Concertazione
Il Progetto approvato dal MSE nel mese di febb24i08, & stato concertato con le Regioni interessate
con i Ministeri competenti
Coprogettazione
La coprogettazione avviene all'inteno del NOC- NucOperativo di Coordinamento, composto da un
rappresentante del Dipartimento per la famigliaydaappresentante del Ministero del lavoro, da un
rappresentante del Centro Nazionale di DocumentazdnAnalisi per I'infanzia e I'adolescenza, da un
rappresentante dell’lstituto degli Innocenti e tta cappresentanti delle regioni del Sud
Cogestione/corresponsabilita
Il Dipartimento per le politiche per la famiglia édvinistero del lavoro, della salute e delle piche
sociali, essendo responsabili congiuntamente dspeaifica linea progettuale del Progetto azioni di
sistema ed assistenza tecnica per gli obiettisediizio 2007-2013 riferita allo sviluppo dei seiper la
prima infanzia, gestiscono congiuntamente I'azidramite apposite convenzioni con l'lstituto degli
Innocenti.
Atti
Effetti attesi: prescrittivi, indicativi, allocativ
Indicativi:
- Aumento delle efficienza delle attivita di prograsmzione ed attuazione dei Piani regionali per lo
sviluppo del sistema integrato dei servizi sociagadivi per la prima infanzia
- Aggiornamento della normativa regionale in materia
Allocativi
- Pieno utilizzo delle risorse del Piano straordinari

Tempi: Concertazione: 2007-2008
Coprogettazione: primo semestre 2009
Cogestione/corresponsabilita: 2009-2010 e 2011-2013

Titolo: POTENZIAMENTO DELLA RETE DEI SERVIZI INTEGRATI PER LA PRIMA INF  ANZIA

Tipologia azione:

Atti delle Amministrazioni centrali coordinati cd@ Regioni e le Provincie Cod.: Cco8
autonome
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Obiettivo:

SERVIZI EDUCATIVI 0-3
Estendere i servizi socio-educativi per la prinfanzia 0 - 3 anni

Azione/ Intervento:

- Realizzazione e potenziamento su tutto il territodzionale di servizi per bambini dai 3 mesi ai 3
anni d’eta (nidi d’'infanzia, micro-nidi, nidi azidali o nei luoghi di lavoro, sezioni primavera
aggregate a nidi e a scuole dell'infanzia), aunmettda percentuale di copertura tra utenza
potenziale e iscritti nel triennio del Piano di dae.

- Realizzazione e potenziamento su tutto il territodaionale di servizi educativi integrativi ai nali
alle scuole per l'infanzia (centri gioco, spazigipcentri per bambini e genitori).

Soggetti coinvolti:

Promotori

Dip. politiche famiglia, Ministero del Lavoro, Salute e pol. Sociali, MIUR(elaborazione di normative
e di livelli minimi di copertura, assegnazione aldli per I'incremento del sistema)

Regioni (elaborazione di normative e di livelli minimi dbgertura, assegnazione di fondi per
I'incremento del sistema)

Province (raccordo sovraterritoriale, riequilibrio territate)

Comuni (governo del sistema e attuazione diretta o ittdilel servizio)

Collaboratori

EELL e privato (sociale e non)

Aziende (es. nidi nei luoghi di lavoro)

Privati (attuazione e gestione dei servizi)

Destinatari finali

Diretti : bambini e famiglie

Indiretti: sistema sociale allargato

Strumenti:

Attivita di processo

Concertazione

Piani nazionali (es. piano nidi), regionali, prasiadi, zonali (piano socio-sanitario; piani di zyra
relative azioni di condivisione e concertazione

Coprogettazione:

Tavoli locali (Pdz) o sovra zonali o distrettudliiaterno dei quali facilitare
Cogestione/corresponsabilita

EELL/privati non profit e profit: convenzioni, agfiaproject financing.....

Atti
Effetti attesi: prescrittivi, indicativi, allocativ
- Programmi triennali nazionali, regionali e provelci
- Atti attuativi degli indirizzi di programma
- Procedure e strumenti di autorizzazione al funziterao e di accreditamento
- Sistemi di valutazione della qualita attesa e paddi

Tempi:

Nell'arco del triennio:

- implementazione di nuovi servizi

- monitoraggio in corso d'opera

- verifica con eventuali azioni di riequilibrio

Titolo:

SOSTEGNO ALLA GENITORIALITA NELLE FAMIGLIE FRAGILI E CONTRAS TO
DELL'ALLONTANAMENTO DALLA FAMIGLIA

Tipologia azione:

Atti delle Amministrazioni centrali coordinati cd@ Regioni e le Provincie Cod.: C09
autonome

Obiettivo:

- Favorire la responsabilita e la competenza gaalonelle famiglie fragili
- Tutelare il diritto del minore a crescere neltagria famiglia, evitandone I'allontanamento ataeso
interventi di presa in carico precoce

Azione/ Intervento:

Convocazione di un tavolo tra Stato e regioni pelelinizione dei livelli essenziali per gli intemntee le
azioni di:

- supporto alle famiglie giovani, a quelle numeresequelle monoparentali, con particolare attere®
favorire la permanenza del "primo anno di eta iggibfin famiglia";

- sostegno, accompagnamento, presa in caricofdetiglia d’origine al fine di evitare qualunque rica
di allontanamento di minori, soprattutto per cadisipo economico e/o di carenze “materiali”.

Soggetti coinvolti:

Promotori -Ministero del lavoro, della salute e delle poligcsociali, Presidenza del Consiglio,
Dipartimento per le politiche familiari, Regioni

Collaboratori —Comuni, Associazione italiana dei magistrati peiriorenni e per la famiglia,
Associazioni/coordinamenti nazionali (advocacyprnigsciute per interesse/lavoro specifico in ambito
minorile e della famiglia, Terzo settore (coordireanrti)

Destinatari finali —Minori, Famiglie giovani; Famiglie numerose; Fati@gnonoparentali, Famiglie
d’origine di minori a rischio di allontanamento
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Strumenti: Attivita di processo
Concertazioneconvocazione tavolo stato - regioni
Atti
Definizione dei livelli essenziali per gli intervige le azioni di sostegno, accompagnamento, presa
carico della famiglia d’origine al fine di evitageialunque forma di allontanamento di minori e loro
collocamento in comunita per cause di tipo econoreio di carenze “materiali”.
Attuazione delle indicazioni sul supporto alle fghd giovani, a quelle numerose e a quelle
monoparentali all'interno delle articolazioni tesriali, in coerenza con le programmazioni sociali,
sanitarie ed educative.
Atti conseguenti dei soggetti pubblici coinvolti.

Tempi: Un biennio

Titolo: MISURE PER IL SOSTEGNO DELL'ADOZIONE NAZIONALE E INTERNAZI ONALE

Tipologia azione:

Atti delle Amministrazioni centrali coordinati cd@ Regioni e le Provincie Cod.: C10
autonome

Obiettivo:

ADOZIONE NAZIONALE ED INTERNAZIONALE

-  Preparazione e accompagnamento dei nuclei aspa@woitivi anche attraverso la promozione
di percorsi informativi formativi precedenti la gentazione al TM della dichiarazione di
disponibilita all’adozione per accogliere un banabprivo del proprio nucleo familiare
dichiarato in stato di abbandono sia per le adazianionali che internazionali

- Affiancare la famiglia adottiva nella fase di inseento e nella costruzione delle competenze
genitoriali. Avviare percorsi post adottivi

-  Definizione dei Livelli essenziali delle prestaziemel rispetto ella L. 328/00 -

- Uniformita a livello nazionale nella tipologia drwizi offerti, nella qualita dei modelli
organizzativi, nella qualita degli interventi

- Valorizzazione reale della cooperazione nazionaternazionale e decentrata

Azione/ Intervento:

- Potenziare le interazioni tra i servizi territoriali e magistratura per una semplificazione delle
procedure, riduzione dei tempi e per affiancamento qualificato prima e durante I'adozione

- Attivare un sistema di Governance sussidiariagiat& e uniforme dei servizi dedicati
all'adozione, nazionale ed internazionale, attrswéirpotenziamento della collaborazione
interistituzionale tra livelli di governo e sussideta

- Studio di una proposta di integrazione e modifica della delibera della CAI n. 13/2008/SG che
definisce i criteri per l'autorizzazione all'attivita degli Enti previsti dall'articolo 39-ter della legge 4
maggio 1983, n. 184 e successive modificazioni.

- promuovere il raccordo tra Servizi territoriali Edti autorizzati nei percorsi formativi delle
coppie

- Realizzazione in tutto il Paese di percorsi accompatgnto e sostegno delle coppie nelle
procedure di adozione nazionale

- Attuazione di protocolli fra Regioni, rappresentadegli enti locali e Autorita Giudiziaria per
regolare i rapporti e gli interventi nelle adozioizionali

- Raggiungimento di uniformita a livello nazionalegdiranzia di interventi adeguati per il
sostegno delle famiglie nella fase post adottiva

- Individuazione di modalita e indirizzi per il sogt® all'inserimento scolastico del minore
adottato

- Lavoro in rete tra i servizi socio-sanitari terrigdi, gli Enti accreditati e le scuole di ogni ovd
e grado per l'integrazione dei minori adottati aca

- Attuazione di un approfondimento sulla tematicd’'@@bzione mite attraverso idonee
sperimentazioni, il loro monitoraggio e valutazione

- Promuovere l'attuazione delle norme processualadegge 184/1983, specie con riferimentd
all'art. 8 sulla difesa del minore nei procedimaemitili.

- Valorizzazione della cooperazione nazionale, irgeionale e decentrata a favore dell'infanzi

Soggetti coinvolti:

Promotori

- Ministero Giustizia

- Ministero del Lavoro, della Salute e delle PoligcBociali

- Regioni

- EE.LL

- Enti Autorizzati

- Dip. Politiche Famiglia - Commissione Adozioni Imtazionali (CAl)
Collaboratori

- Servizi territoriali (nella fase attuativa)

- Magistratura minorile

- Scuole
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Destinatari finali
- Minori 0-18 anni
-  Famiglie adottive

Strumenti:

Attivita di processo

Concertazione

- Attivazione di un tavolo di concertazione fra lgiomi, la CAl e gli enti autorizzati sulle tematiche
legate all'informazione, alla formazione degli cgiteri, la preparazione delle coppie aspiranti,
I'accompagnamento nei percorsi di adozione nazenalle fasi di attesa e post adozione

- Attivazione di un gruppo di lavoro nazionale contpada Regioni, enti autorizzati, CAl, Ministero
dell'lstruzione, Ministero del Lavoro della Sal@alelle Politiche Sociali, Dipartimento per la
Famiglia presso la Presidenza del Consiglio dei 8tine CNCM, CNCA, Comunita Papa Giovanni
XXIll, Coordinamento Nazionale Servizi per gli Adfifinalizzato ad individuare linee di indirizzo
per I'accoglienza scolastica di bambini in situagdali fragilita (o perché adottati, o perché in
comunita o in affido)

- Realizzazione in ogni realta sede di TM di tavol¢cdncertazione fra TM, Regione, Enti Locali, che

potranno eventualmente essere aperti ad altri sibggbblici o del terzo settore attivi nel terriim
di riferimento

- Revisione delle procedure rispetto alla dichiaragidinstato di abbandono del minore

- Definizione di protocolli operativi tra gli Enti @ovolti nella procedura per I'adozione internaziteng
(ai sensi dell’art. 39 bis della L.184/83) e difoeplli specifici per i percorsi di adozione nazds

- Costruzione di un tavolo di coordinamento nazioffatesso il MAE) fra tutti gli enti che si
occupano di attivita di Cooperazione a favore deiltiai (compresi CAl, Regioni, Enti Aut. ecc.)

Cogestione/corresponsabilita
Protocolli operativi e d’intesa tra i diversi sogggamteressati
Verifica delle strutture di accoglienza

Atti

Effetti attesi: prescrittivi, indicativi, allocativ

Linee guida per procedure allontanamento del minore

Linee nazionali di indirizzo per I'accoglienza delmbino fragile
Sanzioni per Enti che non rispettino i requisiti

Tempi:

Entro un anno

Titolo:

PROMOZIONE DELL'AFFIDAMENTO FAMILIARE E POTENZIAMENTO DEI SERVIZ]
DEDICATI

Tipologia azione:

Atti delle Amministrazioni centrali coordinati cd@ Regioni e le Provincie Cod.: c11
autonome

Obiettivo:

Sviluppo e sostegno dell'affidamento familiareatgrso una serie di azioni finalizzate:

- alla costituzione e al potenziamento dei servitilpigi o dei centri per I'affidamento familiare;

- alla realizzazione di Linee Guida o di indirizzazimnali e di Linee Guida o di indirizzo regionaém
I'affidamento familiare;

- ad una attenta ricerca della condivisione dei pitbda parte delle famiglie di origine;

- alla promozione di forme di raccordo fra i senpmbblici o i centri per I'affidamento familiare cda
realta associative presenti nel territorio di fifegnto;

- ad un migliore coordinamento e raccordo fra TM s/Benella fase di abbinamento coppia/bambin
- al potenziamento delle reti di famiglie affidatarie

- alla promozione degli affidamenti omoculturali.

Azione/ Intervento:

- Costituzione e potenziamento dei servizi publdidei centri per I'affidamento familiare per la
sensibilizzazione-formazione, la valutazione ebiaamento, per il sostegno e la presa in carico dei
nuclei affidatari:

- individuazione di una equipe multiprofessionalesigtente sociale, psicologo ed educatori) presso i

Centri Affidi;

- formazione del personale sia specifica che congidagli operatori impegnati nell’affidamento
familiare;

- supervisione della casistica;

- sperimentazione e promozione di huove forme ddaffiento familiare (affido leggero, ecc.).

- Definizione di linee di indirizzo nazionale chasériscano prassi operative comuni e condivise;
specifichino le competenze dei vari attori coinveltlei relativi ambiti di intervento; disciplinirib
monitoraggio degli affidamenti (caratteristiche Haimbini e bambine, famiglie o single affidatari,
famiglie di origine, fattori facilitanti, durataagioni del rientro o del non rientro, ecc.) e indiino
indicatori per la vigilanza dei progetti di affidento; indichino le modalita minime di formazione e
accompagnamento delle famiglie affidatarie; indichtome prioritari I'informazione al bambino e ai
genitori biologici, il loro ascolto e la ricercaldero consenso; suggeriscano forme di collaborszicon
le scuole; inseriscano I'attivita dell’affido nestema locale dei servizi socio-sanitari integrati;
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- Definizione in ogni regione o provincia autonodidinee guida o di indirizzo che: favoriscano mias
operative comuni e condivise; specifichino nelaigito e in relazione all’organizzazione dei serlézi
competenze dei vari attori coinvolti e dei relaimbiti di intervento; disciplinino il monitoraggmla
verifica dei progetti di affidamento (progetti edtigi individualizzati, che riguardano il minordae
famiglia affidataria, e i progetto globale o quadre riguarda i rapporti con la famiglia di origjri
tempi e le finalita generali dell’allontanamentimglividuino le forme e i modi del coordinamento @ita
giudiziaria/servizi territoriali; indichino nel deiglio le modalita di formazione e accompagnamelette
famiglie affidatarie, e in genere le diverse faali procedimento di affidamento; individuano gli spale
forme a garanzia dell'informazione al bambino geitori biologici, del loro ascolto e della loro
partecipazione diretta nelle decisioni; individud@dorme di collaborazione con le scuole e coaltie
agenzie educative presenti nel territorio; insamscl'attivita dell'affido nel sistema locale deirsizi
socio-sanitari integrati.

- Rafforzamento degli interventi di informazionelsiudtrumento dell’affido omoculturale attraverso:
- l'utilizzo di figure di mediatori adeguatamentarhati appartenenti alle diverse etnie e alle
comunita romani;

- il coordinamento dei servizi con le associazibegli stranieri e delle comunita romani, con il
volontariato e il privato sociale in merito all'a#izione di interventi di affidamento omoculturale;
- la selezione e formazione specifica di famigffedatarie disponibili all'affidamento omoculturale
- il potenziamento del sostegno alle famiglie affatie durante tutto il corso dell’affido e
monitoraggio costante delle sperimentazioni;

- la formazione specifica degli operatori impegmedi’affidamento familiare omoculturale;

- la realizzazione di un forum specificatamenteickgd alla raccolta delle esperienze ed alla
costituzione di una comunita di pratica.

Soggetti coinvolti:

Promotori

Min. del Lavoro, della Salute e delle Politiche @téicDipartimento politiche per la famiglia; Regipn
Enti locali.

Collaboratori

Tribunali per i minorenni, Associazioni di affidate reti di famiglie; Coordinamento nazionale dei
servizi per I'affido (CNSA); servizi degli enti lolta

Destinatari finali

Minorenni che non possono rimanere presso la faani@imiglie di origine, famiglie affidatarie

Strumenti:

Attivita di processo

Concertazione

Attivita legislativa nazionale e regionale per agimgento delle norme e stanziamenti di fondi speafi
livello nazionale e locale

Tavoli di confronto, coordinati dal Ministero dehtoro, salute e politiche sociali e dal Dipartingent
politiche per la famiglia, fra Ministeri, Regionintlocali e associazioni nazionali dei servizi per
I'affidamento.

Raccordo Stato-Regioni-ANCI per accordi inerenti $erse umane e finanziarie dedicate

Coprogettazione a livello nazionale e a livello IEca

Attivita di ricerca su bambini e affidatari, sullaratteristiche organizzative e di funzionamentcsdevizi
per I'affido e degli interventi per individuare ffati di successo e criticita; ricognizione dellpesenze
migliori per favorirne la conoscenza; determinagiain scambi territoriali per favorire la diffusiode
buone pratiche; creazioni e/o riqualificazione gliipe multiprofessionali per le famiglie affidatri
(Centri Affido) e per la presa in carico del minerdel suo nucleo di origine;
cogestione/corresponsabilita; monitoraggio deli@itt intraprese; formazione del personale;
supervisione del personale.

Cogestione/corresponsabilita
Parlamento, Ministeri interessati, Regioni ed estali, associazioni del terzo settore

Effetti attesi: prescrittivi, indicativi, allocativ

Monitoraggio delle iniziative realizzate; documedidinee di indirizzo nazionale e | documenti idicle
guida regionali, protocolli operativi a livello lale su tempi, azioni, compiti fra i soggetti int&3ati,
provvedimenti regionali, accordi tra enti locakgsociazioni per lo sviluppo di iniziative di
sensibilizzazione e supporto alle famiglie affidegtaricerca sull’affido

Tempi:

Avvio e prima fase di attuazione entro 1 anno;iftaazione e formalizzazione del coordinamento fra
ministeri, regioni, enti locali, coordinamento razdle dei servizi per I'affido: 1 anno; elaborazati un
piano pluriennale di sviluppo dei servizi e di sbitigzazione: 1 anno; valutazione: 3 anni

Titolo:

INTERVENTI SULLE STRUTTURE DI ACCOGLIENZA RESIDENZIALE PER  MINORI

Tipologia azione:

Atti delle Amministrazioni centrali coordinati cd@ Regioni e le Provincie Cod.: C12
autonome

33



Obiettivo:

Rafforzare la qualita delle strutture residenziafira educativi, tutelari e riparativi per bambiad
adolescenti temporaneamente allontanati dalla feamjgotenziando le capacita di ascolto e protezion
degli educatori, le capacita di integrazione tradmunita e la rete territoriale per l'inserimerer il
trattamento del minore e della famiglia, per i tigdi dimissione e stimolando un’integrazionecifiea
con i servizi territoriali rispetto al lavoro di #iazione e sostegno della famiglia d’origine

Azione/ Intervento:

- Awvio di una riflessione approfondita a livello nazale attraverso la costituzione di un tavolo/gaig
di lavoro che coinvolge Regioni, enti locali, rapgeetanti delle comunita e dei coordinamenti delater
settore, Ministeri interessati (Giustizia, LavoralBe e Politiche sociali, Dipartimento Politiche
Familiari), esperti (Universita...):

— sui processi di allontanamento dei bambini e dgazai dalla propria famiglia,

— sugli standard strutturali, organizzativi e progediwdei servizi di accoglienza dei minori;

— sulle professionalita impegnate (qualifiche, forroae, standard quantitativi)

— sui processi di formazione permanente e di sugengsdegli operatori

— sui contenuti e la metodologia del lavoro socioeadivo-relazionale per la presa in carico e |

gestione dei singoli progetti individuali.

Con lo scopo di definire un documento di linee diiizzo nazionali per I'accoglienza dei bambini

dei ragazzi (da approvare in sede di conferenza 8&gioni e Enti Locali).

sempre attraverso un’azione concordata con le Regimvedere il potenziamento delle strutture

residenziali (dove carenti) con interventi spec#ittraverso i piani sociali regionali ed i piaacéli

di zona rispetto anche ai bisogni specifici prentijecon attenzione agli adolescenti ed ai giovani

infra21enni e la qualificazione delle struttureidesziali attraverso formazione specifica degli

educatori in relazione alle diverse funzioni ediveattutelari e riparative da svolgere, con pattio®

attenzione per lI'accoglienza dei minori vittimeviblenza
- Rafforzamento in ogni territorio delle forme di @gbhmento fra tutti i soggetti deputati al
monitoraggio, al controllo e alla vigilanza dei getti di accoglienza extrafamiliare e delle strretdi
accoglienza, in particolare Procuratore della ReficdtRegione, Enti locali, Garante Regionale,
Osservatorio Regionale finalizzate a realizzaresistli vigilanza proattivi, capaci di sostenere lo
sviluppo del sistema dell'accoglienza nella direeiael reale rispetto dei diritti dei bambini, agma
particolare attenzione all’'esistenza di reali ptagdita di accoglienza, alle lunghe accoglienze e
fenomeni di migrazione dei bambini.

Soggetti coinvolti:

Promotori -Ministero del Lavoro, della Salute e delle PoligcSociali; Presidenza del Consiglio,
Dipartimento per le politiche familiari; Regioni; EEL;

Collaboratori - Associazioni professionali Educatori , pedagog@tdini professionali, Aran,Terzo
Settore. Servizi ASL

Destinatari finali -Minori che vivono una situazione di forte riscliioemarginazione sociale, disagio
S0cio-economico e sanitario o vittime di maltrattamo, abuso, violenza assistita

Strumenti: Attivita di processo
Concertazione:convocazione di un tavolo Stato —détegi
Attivazione in ogni ambito regionale (o sede di Tiyin Gruppo di lavoro per la Vigilanza composto
dal Procuratore della Repubblica presso il TM, raggentanti degli EELL, la Regione, il Garante
Regionale (dove & istituito), I'Osservatorio Regila e gli eventuali altri enti che si occupano di
controllo e/o vigilanza sui progetti di allontanante del bambino o del ragazzo dalla sua famiglia e
delle strutture di accoglienza dei minori
Atti
Definizione di un documento di Linee di Indirizazionali sull’accoglienza dei bambini e ragazzir{co
I'obiettivo che possa essere approvato in sedeodif€renza Stato, Regioni, Enti Locali)

Tempi: Tre anni

Titolo: PREVENZIONE E CURA DI ABUSO E MALTRATTAMENTO ALL'INFANZIA

Tipologia azione:

Atti delle Amministrazioni centrali coordinati cd& Regioni e le Provincie Cod.: C13
autonome

Obiettivo:

Favorire la prevenzione e la cura del maltrattameiitinfanzia con un sistema di garanzie e di
programmazione delle prestazioni, individuandd éina requisiti minimi nazionali dei servizi di
prevenzione e contrasto dell’abuso all'infanzia@cpdure operative specifiche per tipologia di
maltrattamento, promuovendone il recepimento dltivegionale e locale

Azione/ Intervento:

- Realizzazione di una banca dati on line di tudténee guida e di protocolli realizzati a liveliegionale
e territoriale in materia di prevenzione e protaeidei bambini dalla violenza;

- Ricerca ed analisi comparativa per la definizidneomuni linguaggi, strumenti e strategie

- convocazione di un tavolo tra stato e regionilpeatefinizione dei requisiti minimi nazionali deérvizi
di prevenzione e protezione dall’abuso, delle pdace operative specifiche di presa in carico dsi par
tipologia di maltrattamento e il monitoraggio safiplicazione e I'aggiornamento delle linee guida da
parte delle Regioni che le hanno adottate

- Definizione dei livelli delle prestazioni esseslzda garantire ai minori vittima di abuso e
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maltrattamento su tutto il territorio nazionale;

- Adozione di un Piano nazionale di prevenzioneatgzione dei bambini dalla violenza, secondo qua
richiesto dalle raccomandazioni OMS e all’'espanttipendente delle Nazioni Unite

- Ricerca intervento sui bambini presi in carico lpailevazione/protezione per verificare a distanezl
tempo le condizioni di protezione, dal punto di&islinico sociale educativo

Soggetti coinvolti:

Promotori — Ministeri, Regioni, CNDI
Collaboratori — CISMAI, OMS ltaliaRegioni, Enti Locali, Aziende ASL, Tribunali, Fodsl'Ordine
Destinatari finali — Bambini e Adolescenti in gederaMinori vittime di maltrattamento o a rischio

Strumenti: Attivita di processo
Concertazioneke "attivita sono svolte sotto il coordinamento @NDI attraverso un Gruppo di lavoro
formato dalle Regioni, dai Ministeri competenti @mio, Istruzione, Salute, Dipartimento Pari
Opportunita).
Atti
Adozione di linee guida e procedure
Definizione di prestazioni essenziali di prevena@nprotezione dalla violenza e la programmazione
degli interventi in un Piano nazionale organico
Attivazione di un follow up sugli interventi di piezione

Tempi: tre anni

Titolo: FAVORIRE LA FREQUENZA DEI MINORI DELLE FAMIGLIE FRAGILI: Al SERVIZI 0-3
ANNI, ALLE SCUOLE DELL'INFANZIA, Al SERVIZI EDUCATIVI 0-6 ANNI

Tipologia azione: Atti delle Amministrazioni decentrate coordinatincle Regioni e le Provincie Cod.: Cl4

autonome

Obiettivo:

Favorire la genitorialita competente anche attrswéa possibilita di frequenza dei servizi 0-3 aaeile
scuole dell'infanzia, dei servizi educativi 0-6 adei bambini le cui famiglie sono in condizioni di
esclusione sociale e culturale.

Azione/ Intervento:

Nell'ambito delle proprie competenze specifichdjastando le forme e le modalita che si riterranno
opportune, nei limiti degli stanziamenti previstirgueste o finalita analoghe, i diversi livelli di
amministrazione decentrata (Regioni, Province, CotaMbntane, Comuni singoli o in forma associal
sosterranno la genitorialita competente attravierstefinizione di criteri per dare priorita di ageazione
ai bambini di genitori in condizioni di poverta rgasti dei servizi 0-3 anni e nelle graduatorielper
scuola dell'infanzia e dei servizi educativi 0-Gan

a)

Soggetti coinvolti:

Promotori -Gli Enti locali: Regioni, Province, Comunita Monta@omuni singoli o in forma associata
Collaboratori - Le scuole dell’autonomia pubbliche e private @eiitori

Destinatari finali -Bambini di eta nido (0 - 36 mesi) e delle scuoldidéanzia (3 - 6 anni) con genitori,
e in particolare mamme sole, che vivono sotto tdiaali poverta.

Strumenti: Tavoli di concertazione tra i soggetti pubbliciroaolti (EE.LL. e Scuole) e soggetti del privato isde
attivi nel settore per la definizione degli conténigll'azione.
Atti conseguenti dei soggetti pubblici coinvolti.
Tempi: A partire dall'anno scolastico 2010-2011
Titolo: SOSTEGNO ALLA GENITORIALITA: SPERIMENTAZIONE “NIDI DOMI CILIARI”
Tipologia azione: Progettualita nazionali a compartecipazione deatnt [ Cod.: [ cCi15
Obiettivo: Integrazione degli interventi su occupazione eigesociali, per la conciliazione dei tempi di vigadi

lavoro in famiglia

Azione/ Intervento:

Finanziamento nazionale, integrato da finanziamentitoriali, di progetti per la sperimentazione
controllata e verificata di esperienze dei cositidasili domiciliari”, incentrati su persone,
adeguatamente formate, che offrono educazioneaeachambini di altri presso il proprio domicilio.

Soggetti coinvolti:

Promotori -Min. Lavoro, Salute, Pol. Sociali; Dip. Politicf@miglia; Dip. Pari opportunita; Coord.to
Regioni

Collaboratori - Province; Comuni; Enti pubblici; Organizzazioniddeali; Privato sociale

Destinatari finali -Bambini tra i 12 e i 36 mesi e loro famiglie, caarticolare riferimento alle donne ch
lavorano, soprattutto nella fascia di eta dai 3@0aanni, e che vivono il problema di dover coacdiil
lavoro con la cura dei figli.

11}

Strumenti:

Concertazione a livello nazionale tra Governo, Rdgdanti Locali sui contenuti di un “avviso
pubblico” per il finanziamento di progetti per laesimentazione degli “asili domiciliari”.
Predisposizione dell*avviso pubblico” da parteldetrutture ministeriali competenti.
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Approvazione in Conferenza Unificata dell'intesmitiGoverno, le Regioni e gli Enti Locali sull™aiso
pubblico”.

Attuazione degli interventi attraverso la emanagidegli Atti conseguenti da parte dei soggetti fiabb
coinvolti.

Tempi: Progettualita annuale, rinnovabile dopo verifichadpositiva attuazione nei territori, da realizael
periodo di validita del Piano di Azione.

Titolo: SOSTEGNO ALLA FREQUENZA SCOLASTICA CONTRO L'ESCLUSIONE S OCIALE

Tipologia azione: Progettualita nazionali a compartecipazione deatnt [ Cod.: [ cCi6

Obiettivo: Favorire la frequenza scolastica dei bambini lef@mniglie sono in condizioni di esclusione sociale

culturale e/o di sofferenza psico-sociale o di detxa nell’'uso della lingua italiana.
Sostenere 'obbligo di istruzione fino ai 16 anml&e sulla base del principio: non uno di meno.

Azione/ Intervento:

Attivare una progettualita nazionale, integrataliaili territoriali regionali e locali che prevad

- un assegno minimo “di frequenza” ai genitorile aaamme giovani poveri che sono costanti nel
sostenere la frequenza scolastica precoce de{3idlianni) e nel partecipare a gruppi di lavomantri
a sostegno della genitorialita organizzati da kectili, scuole, ecc.;

- una premialita relativa alla costanza nella fesaa scolastica dei figli minori, in particolarelativa ai
dieci anni di obbligo di istruzione;

- il sostegno ad personam, azioni di tutoring etmémg e speciale tempo aggiuntivo gratuito dedicat
bambini e ragazzi che per motivi di esclusioneaeciculturale o per situazione di rischio psicoiale o
per debolezza nell’'uso della lingua italiana siamtetro nelle competenze di base cosi come deelina
dalla norma e in particolare dalle Indicazioni wazili per il curricolo della scuola di base e dap&i e
le Competenze da acquisire entro il biennio dellligabdi istruzione;

- la costruzione di “percorsi e progetti” di corsti@della dispersione scolastica a sostegno diéditiea
riuscita del biennio dell’obbligo di istruzione @ra 16 anni, cosi come gia previsto dalle normeurfv.68
Legge finanziaria per I'esercizio 2007)

Soggetti coinvolti:

Promotori -Min. Lavoro, Salute, Pol. Sociali; Min. Istruzign@éoord.to Regioni

Collaboratori - Province; Comuni; Enti pubblici; Istituzioni scaolihie; Organizzazioni sindacali.
Destinatari finali -Bambini di eta delle scuole dell'infanzia (3-6 gnmidella scuola dell’'obbligo, fino ai
16 anni compiuti almeno; Ragazzi iscritti ai primiedanni delle scuole medie superiori e della
formazione professionale e che sono a rischiollitinento formativo precoce.

Strumenti:

Concertazione a livello nazionale tra Governo, Ragidanti Locali sui contenuti della progettualisaj
livelli di integrazione istituzionale, organizzadie finanziaria.

Predisposizione della progettualita da parte detlgtture ministeriali competenti.

Approvazione in Conferenza Unificata dell'intesaitiGoverno, le Regioni e gli Enti Locali sui temi
della progettualita.

Attuazione degli interventi attraverso la emanagidegli Atti conseguenti da parte dei soggetti fiabb
coinvolti.

Tempi:

Progettualita annuale, rinnovabile dopo verificadpositiva attuazione nei territori, da realizael
periodo di validita del Piano di Azione.

Titolo:

“EDUCAZIONE PRIORITARIA” PER | TERRITORI A FORTE DISP  ERSIONE SCOLASTICA

Tipologia azione:

Linee di orientamento unitarie | Cod.: [cC17

Obiettivo:

Favorire il successo formativo dei bambini e ragaan famiglie in condizioni di esclusione sociale
culturale e a rischio di lavoro nero precoce, dees intercettati dalla criminalita e dalle dipemzz

Azione/ Intervento:

Predisporre un documento di orientamento unitagoreliviso per la costituzione di una rete di zdne
"Educazione Prioritaria" nei territori a piu altancentrazione della disattesa scolastica e formative
coincidono con le zone di massima concentrazioriandiglie che vivono sotto la soglia di povertaie d
piu alto tasso di intensita della poverta stessgnatamente nelle grandi aree urbane del Mezzagiorn
anche al fine di agire contro la criminalita organaita.

Il documento unitario dovra prevedere indicazigmetive e metodologie per garantire all'interno di
zone territoriali interventi omogenei finalizzati a

- sviluppare la scolarita precoce (3-6 anni) li@lavanca

- creare e/o stabilizzare il tempo pieno nella &dobase, in particolare a sostegno delle comzete
alfabetiche e matematiche di base

- sostenere progetti ad personam per i soggetmoisciuti deboli e a rischio

- integrare scuola, sostegno alle famiglie ed etiecaell’extra-scuola con stabili reti territoriial

- costituire e rendere credibile la formazione pssfonale

- creare una rete di scuole di seconda occasipaechi & caduto fuori dal sistema di istruziopeesso i
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circuiti provinciali dell'educazione permanente
- promuovere successive borse di studio-lavoro

Soggetti coinvolti: Promotori -Min. Lavoro, Salute, Pol. Sociali; Min. Istruzigneoord.to Regioni

Collaboratori - Le scuole dell’autonomia; Fondazioni; Privato atesi Organizzazioni sindacali
Destinatari finali -Bambini e ragazzi, alunni delle scuole di basdadeluola media secondaria, della
formazione professionale le cui famiglie vivonotedé soglia di poverta e che sono a piu alto icsdh
fallimento formativo e di esclusione precoce.

Strumenti: Costituzione del tavolo nazionale di concertazicshelaborazione del documento unitario presso i
ministeri competenti cui partecipano tutti i sogigedinvolti.

Verifica del documento unitario predisposto attraweconsensus conference nelle macro aree teatfitor
interessate.

Approvazione in sede di Conferenza Unificata delshoento unitario di orientamento sulle zone di
"Educazione Prioritaria".

Tempi: Approvazione del documento entro un anno dall'adébPiano di Azione.

Titolo: LINEE DI ORIENTAMENTO UNITARIE PER IL SERVIZIO SOCIALE CON PARTICOLARE
RIFERIMENTO ALL'INFANZIA E ALLADOLESCENZA

Tipologia azione: Linee di orientamento unitarie | Cod.: [cCi18

Obiettivo: Favorire I'unitarietad nelle metodologie di intertere nell’organizzazione del Servizio Sociale rispa

Segretariato sociale, Presa in carico sociale et@intervento sociale per garantire ai soggettr@scita
e alle loro famiglie: adeguata copertura e profesdita nell’accoglienza, nell’ascolto attento e
nell’accesso ai servizi sociali e socio-sanitasposte professionali, tempestive e qualificatehantelle
situazioni di urgenza-emergenza in cui si trovation.

Azione/ Intervento: Predisposizione e approvazione di linee di orieetam unitarie per il territorio nazionale e condevira i
diversi soggetti, istituzionali e non, portatoriiieressi qualificati in materia di Servizio Sdeiaon
particolare riferimento all'infanzia e all’adolesza.

Il documento sviluppera gli aspetti istituzionaliganizzativi, gestionali e professionali dei dsierspetti
che riguardano il Servizio Sociale, tra cui:

- caratteristiche e requisiti di base del Segratarsociale per informazione, aiuto e consulenza,
accompagnamento verso la presa in carico e indizvidne dei possibili percorsi di risposta;

- caratteristiche e requisiti di base del Servi&oziale Professionale, in relazione a:

- modalita di tutela, accompagnamento e presarinacdi situazioni di disagio, crisi e
conflittualita in famiglie e che coinvolgano minodi sviluppo dei processi di aiuto e di inclusicsoeiale
con e per i soggetti in crescita,

- un adeguato e sostenibile rapporto tra operatosimero di abitanti, ai carichi di lavoro, alla
qualita degli interventi;

- caratteristiche e requisiti di base del Servidiipronto intervento sociale, in relazione alle rmi@d di:

- funzionamento e risposte adeguate ai bisogmndeiri in situazioni di urgenza ed emergenga,

- raccordo per costituzione di una rete di practzoglienza che possa rispondere alle urgenze
ed emergenze che si presentano sul territorio,

- raccordo tra gli Enti e le istituzioni che intengono su situazioni di emergenza,

- formazione specifica e supervisione per gli afgei che operano in situazioni di urgenze ed

emergenza.
Soggetti coinvolti: Promotori -Min. Lavoro, Salute, Pol. Sociali; Min. Istruzign@oord.to Regioni
Collaboratori - Enti Locali; ANCI; UPI; Organizzazioni sindacalissociazioni professionali; Privato
sociale

Destinatari finali -Minorenni e Famiglie

Strumenti: Costituzione del tavolo nazionale di concertazicshelaborazione del documento unitario presso i
ministeri competenti cui partecipano tutti i sogigevinvolti; il tavolo, tra I'altro, definira: regjsiti di
base e standard quantitativi e qualitativi di sgr@iprestazioni del Servizio Sociale; modelli gtisii €
protocolli di intesa per I'accoglienza, la gesti@ka presa in carico integrata; criteri per I'viduazione
di risorse umane e finanziarie per la realizzazideleservizio.

Verifica del documento unitario predisposto attraveconsensus conference in diverse macro aree
territoriali.

Approvazione in sede di Conferenza Unificata delsheento unitario di orientamento sul Servizio
Sociale con particolare riferimento all'infanzialadolescenza.

Tempi: Approvazione del documento entro un anno dall’adgbPiano di Azione.
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Titolo:

CREAZIONE DI UN SISTEMA INFORMATIVO NAZIONALE SUI BA MBINI FUORI
FAMIGLIA

Tipologia azione:

Progettualita nazionali a compartecipazione deatnt | Cod.. [ cC19

Obiettivo:

Conoscenza e monitoraggio della situazione dei bairfoari famiglia (in affido familiare, in strutter
residenziali, in struttura terapeutiche riabilivad

Azione/ Intervento:

Viene data continuita alle attivita di rilevaziomesse in atto attraverso gli accordi fra Stato edRég

con I'obiettivo di arrivare ad avere flussi infortivaatti a permettere una conoscenza approfortiita

carattere quantitativo e, quando possibile, dittena qualitativo, sulla situazione dei minori fuor

famiglia in tutto il territorio nazionale, superank differenze attualmente esistenti.

Nelle more dell'implementazione del Sistema Infotin@viene attuata una Ricerca/Censimento che g

dieci anni dalle due ricerche effettuate dal Cen&itwionale possa restituire con chiarezza e suftieie

approfondimento i cambiamenti nel frattempo avvemututto il territorio nazionale, integrando le

informazioni mancanti e/o attualmente rilevate eladigioni che hanno attivo un sistema di monitamagd

Il Sistema informativo viene realizzato a particeeventualmente integrando i sistemi informativi

esistenti

Oltre ai dati anagrafici (eta, sesso, nazionalésidenza, ecc.), il sistema informativo dovra esse

grado di monitorare fra le altre cose:

- le durate dei progetti di allontanamento;

- le migrazioni fra ambiti territoriali della stessagione e fra regioni diverse;

- la situazione personale e familiare del minoremefiivi dell’allontanamento;

- latipologia del servizi di accoglienza (secondeodtalogazione proposta dal nomenclatore nazio
approvato dalla Conferenza delle Regioni);

- le caratteristiche dell'atto (consensuale/giudipiatipo di provvedimento);

- nel caso dell'affidamento, la tipologia intrafarailé/extrafamiliare.

Il sistema informativo dovra inoltre essere in grdirilevare in termini distinti, ma anche comgalia

- gli affidamenti familiari;

- le accoglienze in comunita;

— gliinserimenti in strutture terapeutiche e/o rigiive nel caso di bambini o ragazzi
tossicodipendenti, disabili o con disturbi di altimo o di mamme minorenni con il loro bambino;

- le accoglienze di nuclei mamma/bambino;

— iragazzi entro il 21° anno di eta che, inseritsirutture residenziali o in affido familiare prirdal
compimento dei 18 anni, proseguono l'accoglienattwano progetti di autonomia legati alla
precedente accoglienza in strutture apposite.

Soggetti coinvolti:

Promotori -Min. Lavoro, Salute, Pol. Sociali; Dip. Politicfemiglia, CNDIA, Coordinamento Regioni,
CIsIS

Collaboratori —ISTAT, Coordinamenti nazionali e Associazioni nazlh che si occupano direttamente
di affido o di accoglienza, Coordinamento Nazioriéevizi per I'Affido

Destinatari finali —Tutti i bambini e i ragazzi fino ai 21 anni cheaho progetti di accoglienza
extrafamiliare e le loro famiglie.

nale

Strumenti:

Realizzazione di uno specifico progetto avente cente capofila una delle regioni che attualmente hg
una consolidata attivita di monitoraggio sulla a#tione dei bambini e ragazzi fuori famiglia.
Realizzazione di un tavolo di regia del progettoyupartecipano i ministeri interessati, il CNDIA, |
regione capofila e le altre regioni interessat€isis

Accompagnamento tecnico, operativo, formativo aérso tutte le forme si ritengano utili ed oppogun
(compresi eventuali “gemellaggi” fra regioni e/sesvatori) delle regioni che devono sviluppare exm
o0 in parte il sistema informativo.

Eventuale integrazione, attraverso specifiche azioviate e gestite direttamente dal CNDIA, nel cdiso
inadempienze o notevoli ritardi nei tempi concordatla cabina di regia del progetto.

Y

Tempi:

Sei mesi per I'individuazione della Regione Capofiadefinizione della Cabina di Regia e la messa 4
punto del progetto

Ulteriori sei mesi per le attivita preliminari dcognizione e analisi, per I'avvio della indagirensuaria,
per la definizione e la composizione dei flussomfiativi per la definizione di un piano di adeguamnoe
per ogni regione con relativa tempistica.

Da un anno a tre anni dall'approvazione del Piaeopndo la tempistica concordata, I'adeguamento d

sistemi informativi regionali esistenti o il lorgikippo dove non sono presenti.

7. Rafforzare la tutela dei diritti

Le problematiche
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Molte e complesse sono le politiche e le leggi chervengono sulla condizione della infanzia e
dell'adolescenza in Italia, ma manca ancora un ge®@ di armonizzazione che consenta la
costruzione di un sistema di tutele e garanzielolgii dei minorenni.

Cio va realizzato secondo una direttiva generate ddwve: collocarsi all'interno della cornice di
dichiarazioni e convenzioni internazionali, intraéadone i principi fondamentali affermatisi di
recente (quelli dell’ascolto, della non discrimiitaee, della rappresentanza, dell'informazione al
minore ed ai genitori ecc.); restituire una promo@renza al sistema di protezione, le cui poktich
operano talora in contrasto; assumere funzionndirizzo ed individuazione dei livelli essenziali
delle prestazioni di assistenza nei settori dddlate, dell'istruzione, dei servizi, della giustize
della sicurezza sociale.

Vanno altresi previste due direttive specificheyzionali a dare risposte organiche ai temi dello
sfruttamento ed abuso sessuale dei bambini e r@tazione dei bambini diversamente abili.

Ad integrazione del necessario processo di armamiane si individuano criticita e, quindi,
necessita di intervenire rispetto a tre livellipibdtezione: la protezione giudiziaria, la prote&on
amministrativa e la protezione sociale, a suppaidtia progettazione e implementazione del
sistema di protezione sociale che richiama le msgailita istituzionali dello Stato (con
responsabilita di indirizzo) e delle Regioni (ctanho titolarita esclusiva in materia dopo la rifarm
del Titolo V della Costituzione). In particolarerwa sviluppate le sinergie con il sistema integrato
dei servizi sociali e sanitari rispetto alle ciiticrelative: al diritto del minore a crescere aela
famiglia, all'affidamento familiare, all’accoglieaznelle comunita per minori, alladozione, ai
compiti educativi della scuola.

Il complessivo quadro di riferimento del sistemdled¢utele e delle garanzie dei diritti porta a
definire un percorso di costruzione di un nuovtesm di protezione che sia “dialogico e mite”.

Gli obiettivi generali

Non € piu rinviabile un processo di armonizzazide#ie politiche e delle leggi che in via diretta
(perché aventi per oggetto esplicito i diritti dminori) o in via indiretta (per esempio con
riferimento alla poverta delle famiglie) intervemgo sulla condizione dell'infanzia e
dell'adolescenza.

La costruzione di un “sistema” di tutele e garardee diritti delle persone di minore eta deve, in
primo luogo, collocarsi all'interno della cornicel convenzioni, dichiarazioni e raccomandazioni
internazionali e dell’'Unione Europea e mirare a#latituzione di coerenza al quadro normativo di
protezione dell'infanzia, che si e sviluppato pggiante successive in tempi e settori e per spinte
gualche volta disomogenee, in particolare in doeeidella integrazione delle politiche sociali,
sanitarie e dell’istruzione che non di rado operanoontrasto o isolatamente.

Il “sistema” si troverebbe cosi ad esplicare “naltmente” una funzione di orientamento per la
determinazione dei livelli essenziali delle prestazper l'infanzia e I'adolescenza nei settorildel
salute, dell’istruzione, della formazione, dei $ervdella giustizia e della sicurezza sociale,henc
al fine di garantire uguali condizioni di eserciza®i diritti sull'intero territorio nazionale e
opererebbe in complementarieta con le autonomsldagbni regionali, al fine di valorizzarne le
specifiche potenzialita e di ridurre le differerteeritoriali relative alle condizioni di effettivat dei
diritti delle famiglie e dei minori.

La creazione del “sistema” opera in molteplici diomi: dalla riformulazione del quadro normativo,
alla riorganizzazione degli organi giudiziari cortgrgi in materia di protezione dell’infanzia e alla
revisione delle procedure, alla creazione di uranigmo indipendente che vigili a livello nazionale
sull’attuazione dei diritti dei cittadini piu giomg dal’empowermendei diritti di cittadinanza attiva
al rafforzamento degli interventi di sostegno del@miglie che presentano disagi di tipo
economico—sociali al fine di ridurre al minimo gllontanamenti dei bambini dalle loro famiglie ed
i collocamenti in strutture residenziali o, prefémente, in affidamento familiare, alla
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sperimentazione di un sistema di protezione cheaalzb qualita del dialogo e della mitezza
attraverso un maggior ricorso all’istituto delladrezione dei conflitti.

Le azioni

Per questa direttrice di intervento sono stateini@te le azioni che seguono. Il dettaglio di ogni

azione e illustrato nelle schede allegate secondo siruttura comune a tutte le schede e che
riprende la natura, le caratteristiche, gli struthattuativi e i destinatari degli interventi.

Titolo: TRIBUNALE PER | MINORENNI E LE RELAZIONI FAMILIARI

Tipologia azione: Atti delle Amministrazioni centrali coordinati cd& Regioni e le Provincie Cod.: D01
autonome

Obiettivo: Riforma del tribunale per i minorenni e per le redak familiari

Azione/ Intervento: Atto di natura legislativa che istituisca il tritale per i minorenni e le relazioni familiari peqgiale si

suggeriscono le seguenti caratteristiche:

- unifichi le competenza del tribunale per i minore del tribunale ordinario in materia di famigéa
persone e del giudice tutelare;

- abbia un circondario coincidente con quello dbunali ordinari che abbiano un bacino di uteniza d
almeno 400.000 abitanti o con quello di piu tridunedinari territorialmente contigui fino a raggigere
almeno i 400.000 abitanti;

- sia plurisede con magistrati itineranti quandsuib circondario corrisponda a piu tribunali ordina

- abbia presenza decentrata delle attivita svaltgididice monocratico e dal giudice tutelare;

- preveda indicazione tabellare e pubblicita derrgiin cui il giudice tutelare e monocratico passo
essere accessibili per gli utenti;

- preveda la presenza di giudici onorari espettedsienze umane come componenti dei collegi nei
procedimenti collegiali;

- disciplini i requisiti, le regole di nomina e fdirmazione e le incompatibilita dei giudici onorari

- preveda una esclusivita delle funzioni dei magtsprofessionali assegnati;

- preveda una esclusivita delle funzioni dei magtstell’ufficio del pubblico ministero presso il
tribunale per i minorenni e le relazioni familiari;

- preveda listituzione presso ogni corte di appelisezione distaccata di corte di appello deltéiose
specializzata per i minorenni e le relazioni faarilicomposta di magistrati professionali e onorari
specializzati, con uno o piu sostituti procuragenerali specializzati indicati tabellarmente;

- disponga la trasformazione del Dipartimento pegilistizia minorile del Ministero della GiustiZia
Dipartimento per la giustizia dei minori e delléazoni familiari;

- deleghi per la determinazione degli organicirdagistrati professionali e onorari del tribunale ipe
minorenni e le relazioni familiari;delle piante argche del personale amministrativo ridistribuito i
relazione alla attuale dotazione del tribunalei peinorenni e del tribunale ordinario senza incratndi
personale o di spese:

- preveda strumenti di monitoraggio sulla attivi&l nuovo tribunale, con riferimento alla preseinza
ufficio dei magistrati, ai tempi di risposta aiaisi, alla disponibilita relazionale (ascolto dedersone.
dei minori e dei difensori), alla produttivitd etampo unitario medio di esaurimento dei procediiren
alle ragioni specifiche dei ritardi, agli aspeitimhovativita organizzativa, alle relazioni cosdrvizi per
la persona operanti nel territorio.

- detti la disciplina transitoria per il passagdile competenze dei procedimenti del tribunaténario,
del giudice tutelare e del tribunale per minoreadriribunale per i minorenni e le relazioni familja
nonché per l'individuazione e I'allestimento dedkedi del nuovo ufficio giudiziario con possibilida
utilizzo delle strutture attuali dei tribunali peminorenni e di insediamento dei nuovi uffici, dog
possibile, presso la stessa sede dei tribunalharii

Soggetti coinvolti: Promotori -Ministero della Giustizia

Collaboratori - Ministero del lavoro, della salute e delle poligcsociali, Dipartimento per le politiche
della famiglia, regioni, Associazioni degli avvaadella famiglia (Unione Camere minorili, AIAF, egc.
Destinatari finali- Minori, Famiglie, Avvocati, Magistrati

Strumenti: Atti:
atto di natura legislativa di riforma

Tempi: Tempi dell'iter legislativo

Titolo: RIFORMA DEI PROCEDIMENTI CIVILI IN MATERIA DI PERSO  NE, FAMIGLIA E MINORI

Tipologia azione: Atti delle Amministrazioni centrali coordinati cd& Regioni e le Provincie Cod.: D02
autonome

Obiettivo: Adeguamento della disciplina dei procedimenti cidilfamiglia, di persona e di minori

Azione/ Intervento: Atto di natura legislativa che adegui tutte le mabare civili in materia di famiglia, di personeiemnori

ai principi delle convenzioni internazionali, detlegionevole durata del processo, della pariteqgeltti e
del rispetto delle garanzie difensive prevedend@aiticolare:
a. discipline specifiche per i procedimenti:
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- separativi delle persone coniugate;

- di affidamento dei figli e regolamentazione dgtatesta per i genitori non coniugati;

- di limitazione e decadenza della responsabikfgitgriale;

- di adottabilita;

- di interdizione, con abolizione dell'inabilitazie;

- di stato delle persone;

- di sottrazione internazionale di minori;

- di adozione degli adulti e di adozione;

- monocratici;

- del giudice tutelare;

b. attribuzione al giudice tutelare dei procedimdhnammissione anticipata al matrimonio, di atidone
di cognome e di altri procedimenti per affari minor

c. previsione di ipotesi tassative in cui il collegossa delegare ai giudici onorari alcune aétivit
specifiche, come I'ascolto del minore;

d. determinazione delle garanzie difensive;

e. possibilita che nei procedimenti dei giudici moratici e del giudice tutelare la richiesta del
provvedimento possa essere proposta anche verhktaladegiudice che la assume a verbale, in modific
dell’art. 43 disp. att. cod. civ.:

f. disciplina generalizzata, e introduzione nelleqedure in cui ancora manca:

- dell’'ascolto del minore capace di discernimedi@gntrambi i genitori, del tutore o del curatopesiale,
degli affidatari;

- delle situazioni in cui nelle procedure, se n@nun tutore, deve essere nominato al minore uatore
speciale e di quando il minore deve essere assikiun difensore diverso da quello dei genitori;

- dei poteri che il minore, come parte atipica, psércitare nel procedimento che lo riguarda, con
attribuzione al minore ultrasedicenne del potengcdirso, di intervento e di impugnazione nelle
procedure di limitazione delle potesta e in altiecpdure;

- dell'informazione al minore capace di discerninaedell’oggetto e dei fatti rilevanti di ogni pratigra
che lo riguarda;

- dell’'obbligo del giudice di tentare una concil@mze e di ricercare di ottenere il consenso dediti;p

g. la delimitazione in casi rigorosi dei provvedittiedi urgenza assunti senza ascolto delle pdati e
previsione a pena di decadenza della confermarimirierigorosi;

h. attribuzione ai servizi socio sanitari del petdr ricorso e intervento nelle procedure di limitame o
decadenza della potesta o di adottabilita; valatezse tale potere possa essere attribuito, eaiin qu
limiti, anche alle associazioni portatrici di irgesi diffusi;

i. disciplina del rapporto fra il tribunale e i 8&i socio sanitari degli enti locali;

I. disciplina delle modalita dell’esecuzione dedyredimenti di famiglia e relativi ai minori;

m. possibilita che nei procedimenti in cui ci squaoti straniere sia assicurata I'assistenza di atedi
culturali.

Soggetti coinvolti:

Promotori - Ministero della Giustizia

Collaboratori - Ministero del lavoro, della salute e delle poligcsociali, Dipartimento per le politiche
della famiglia, regioni, Associazioni degli avvacdlla famiglia (Unione Camere minorili, AIAF, egc.
Destinatari finali —Minori, Famiglie, Avvocati, Magistrati, servizi & enti locali

Strumenti: Atti:
atto di natura legislativa di riforma
Tempi: Tempi dell'iter legislativo
Titolo: RIFORMA DEL SISTEMA PENALE MINORILE

Tipologia azione:

Atti delle Amministrazioni centrali coordinati cd@ Regioni e le Provincie Cod.: D03
autonome

Obiettivo:

Adeguamento della disciplina del procedimento penghorile

Azione/ Intervento:

Atto di natura legislativa che modifichi la disdi del sistema penale minorile secondo i seguenti
principi:

a. individuazione di altre tipologie di pene chgudice possa applicare direttamente ai minoreatura
di reati (semidetenzione,permanenza domiciliarenpaenza domiciliare di fine settimana, liberta
controllata,sanzioni a contenuto interdittivo o sistenti in condotte riparatorie);

b. semplificazione dei riti prevedendo un rito soanim per i fatti lievi e una citazione diretta adjzio
per gli altri per riportare il processo a ragionlevdurata;

c. previsione che la polizia, il pubblico ministeiladifensore e il giudice informino il minore del
significato delle attivita cui partecipa;

d. previsione che anche il difensore contribuigcaléll’inizio agli accertamenti sulla personalita;

e. previsione dell'ascolto del minore;

f. disciplina della mediazione penale e delle dtiviparatorie, anche al di fuori della messa phava,
con previsione che il loro esito positivo possangstere il reato o diminuire la pena;

g. disciplina dell’'accompagnamento del minore akcpsso con un tutore o curatore speciale (unidi@an
per i procedimenti civili) quando i genitori manechio siano inadeguati;

h. introduzione del mediatore linguistico-culturpkr I'assistenza dei minori stranieri.

Soggetti coinvolti:

Promotori -Ministero della Giustizia
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Collaboratori - Ministero del lavoro, della salute e delle poligcsociali, Dipartimento per le politiche
della famiglia, regioni, Associazioni degli avvaadella famiglia (Unione Camere minorili, AIAF, egc.
Destinatari finali —Minori, Famiglie, Avvocati, Magistrati, servizi gk enti locali, servizi
dell'amministrazione della giustizia

Strumenti: Atti:
Atto di natura legislativa di riforma
Tempi: Tempi dell'iter legislativo
Titolo: PROMUOVERE UN ORDINAMENTO PENITENZIARIO PER | MINOREN NI ED | GIOVANI

ADULTI

Tipologia azione:

Atti delle Amministrazioni centrali coordinati cd@ Regioni e le Provincie Cod.: Do4
autonome

Obiettivo:

Introdurre un ordinamento penitenziario:

a) specifico per i minorenni e per i giovani adugécondo le indicazioni piu volte espresse dalldaeCo
Costituzionale, che disciplini I'esecuzione sia €etlisure cautelari sia delle pene carcerarie e non
carcerarie.

b) che ampli I'area di applicazione delle misuteralativealla custodia cautelare in carcere e alla
detenzione in carcere per le madri (e in alteraadivche per i padri) di minori fino a 10 anni; indui
soluzioni abitative concrete “chiuse” per madri édigli fino ai dieci anni; rinvii la pena

Azione/ Intervento:

Legge o legge delega sull'ordinamento penitenziario

a) per i minori, che

- introduca e disciplini le pene non carcerarie tlgiuidice puo applicare con la sentenza di condan
(semidetenzione, permanenza domiciliare, permangoeciliare nei fine settimana, ecc.);

- dia ampia possibilita al giudice di determinarecpesi trattamentali penali diversificati, cosi da
consentire di individuare la risposta piu idoneaaslo concreto;

- preveda che i carceri minorili abbiano forma di coité a dimensione familiare, con non piu di die
ragazzi ospiti, tali da consentire relazioni peesimzate e stili di vita di tipo familiare

- preveda la centralita, all'interno delle struttcegcerarie e nella esecuzione delle pena extraiura
della figura degli educatori come gestori dell@iatgiornata dei ragazzi e come figure di riferitoedi
ciascuno di loro;

- preveda una forte collaborazione tra i servizi’deiministrazione della giustizia e i servizi degfiti
locali, specialmente per la preparazione di progettil dopo carcere o il dopo pena non carceraria

- espliciti la possibilita di un coinvolgimento delbieganizzazioni del terzo settore e in generaledel
realta del privato sociale operanti nel campo dadilescenti

- introduca la presenza di mediatori culturali peetenuti stranieri

- disciplini la cura dell’'accoglienza del ragazzdiagiresso in carcere (in termini di ascolto, assiga
psicologica, conoscenza):

- disciplini 'adeguata e tempestiva preparazioneng@inento delle dimissioni (avvio durante la
detenzione di concreti programmi di reinserimergbredgazzo nel contesto familiare, sociale, tefiete)
- disciplini la mediazione penitenziaria quale nuaviaura alternativa alla detenzione in aggiunta a
quelle gia esistenti (con la possibilita di unaizine di pena a seguito dell’'attivazione nel catsiia
detenzione di processi riparativi verso la vittiomaerso la societa).

b) per i genitori detenuti, che:

- ampli I'area soggettiva e oggettiva di applicazide#ia detenzione domiciliare speciale (art. 147-
quingies ord, penit. introdotto legge n. 40 defti@rzo 2001) delle donne condannate madri di piate ¢
eta non superiore a dieci anni

- organizzi per ogni struttura carceraria di luoghuriei, accoglienti e metodologicamente curati per
garantire il diritto di incontro tra figli e genitcdetenuti, privilegiando soluziofiiori dalla struttura
carcerariaea misura di bambino

- individui soluzioni abitative concrete (case/ceniraccoglienza di tipo familiare) al fine di remde
esigibile il diritto alle misure alternative allastodia cautelare in carcere per tutte le donaggjite e
straniere di qualunque etnia) incinte o con figinami di anni 3

- vigili attentamente per rendere effettivo ed agbdl rinvio della pena a favore di tutte le donne
incinte (italiane e/o straniere) e delle donndiéitee e straniere) madri di bambini con meno dnBia
individuando soluzioni abitative concrete (casetidet accoglienza di tipo familiare)

- renda strutturale la forma della casa/comunitacdoglienza residenziale di tipo familigoer le
madri detenute con figli minori fino a 3 anni aididi favorire la relazione madre-figli e la ges@ai
vita quotidiana dstile familiare ed integrata con il territoriattraverso I'uso costante delle strutture
socio-educative esterne per i minori (es. asil@hid

- garantisca adeguate forme di sostegno socialecelpgico a minori e genitori detenuti al fine di
favorire I'incontro e la relazione

- ampli 'applicazione dell’affidamento in prova a@rsizio socialeper i genitori con figli piccoli

na

Q.

Soggetti coinvolti:

Promotori

- Ministero della Giustizia

- Dipartimento per le politiche della famiglia

- Min. del Lavoro, della Salute e delle Politiche &tic
Collaboratori
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- Uffici e servizi periferici del Ministero della gitizia (centro esecuzione pene extramurarie)
- Conferenza Stato-Regioni e Conferenza Unificata

- Entilocali

- Associazioni (advocacy) e terzo settore

- Osservatorio nazionale Infanzia e adolescenza

- Garanti per I'infanzia nazionale e regionali

Destinatari finali

- minori in custodia cautelare e minori condanngténe carcerarie e non carcerarie
- minori figli di detenuti

- genitori detenuti

- madri detenute con figli minori

- operatori della giustizia minorile

- operatori dei servizi degli enti locali;

- privato sociale

=

Strumenti: Attivita di processo
Concertazione
- Ministero Giustizia e sue strutture periferichenfte esecuzione pene extramurarie)
- Min. del Lavoro, della Salute e delle Politiche &tic Conferenza Stato —Regioni, Regioni, Comu
- audizioni con Associazione italiana dei magistpati i minorenni e per la famiglia e con ordini e
associazioni professionali (assistenti sociali,cadiori, avvocati, psicologi)
Coprogettazione
- Conferenza unificata Stato-Regioni
- Osservatorio nazionale Infanzia e Adolescenza
- Garante nazionale e regionale
- Associazioni
- coordinamenti terzo settore
Cogestione/corresponsabilita
- definizione di protocolli tra i diversi soggetti lphiici e privati coinvolti a livello nazionale, remale,
locale
Atti
Effetti attesi: prescrittivi, indicativi, allocativ
- Definizione linee guida e protocolli operativi erdonitoraggio/verifica
- modifica delle disposizioni per 'esecuzione dgéna della reclusione per i soggetti che abbiano
commesso il reato in eta minore
- protocolli di intesa e accordi tra istituzioni nazali e locali e organizzazioni del privato sociale
- provvedimenti dell’Autorita Giudiziaria coerentirco principi costituzionali e le indicazioni della
normativa internazionale
Tempi: 12 mes, tenuto conto della necessaiaae d’avvio e di ridefinizione del sistem
Titolo: GARANTE NAZIONALE PER L'INFANZIA E LADOLESCENZA

Tipologia azione:

Atti delle Amministrazioni centrali coordinati cd@ Regioni e le Provincie Cod.: D05
autonome

Obiettivo:

Istituzione del garante nazionale per 'infanziéadolescenza

Azione/ Intervento:

Atto di natura legislativa che istituisca la figutel garante nazionale per l'infanzia e I'adolegeenel
rispetto degli standard internazionali in materievisti dai Principi di Parigi e dalla ConvenzioneuGsui
diritti dell'infanzia e dell’adolescenza.

Siraccomanda che la figura del Garante Nazioivalgarticolare, abbia i seguenti requisiti:

- essere indipendente ed autonoma dalla PubblicaiAistrazione , con competenze distinte e non
sovrapponibili a quelle delle istituzioni esistetttie si occupano di infanzia e adolescenza ; iticptare
con garanzia di indipendenza economica mediantgmdatazione annuale di un apposito fondo per la
operativita;

- possedere elevatissima e riconosciuta competezlzzampo dei diritti dei minori, come qualita
essenziali dei titolari dell’'ufficio;

- avere spazi e forme di partecipazione dei ragalEzproprie attivita e alla redazione delle gpueposte
- Le funzioni, nel rispetto delle competenze preptéi servizi dovrebbero essere le seguenti:

a. funzioni promozionali di natura informativa eeogtiva per promuovere i nuovi diritti dei minori e
I'effettivita dei diritti dei minori piu svantaggii

b. funzioni di proposta politica per 'armonizzazédella legislazione italiana agli standard
internazionali, per la legislazione in generalenateria di infanzia (in particolare per la defioize dei
livelli essenziali delle prestazioni concernerttiritti civili e sociali dei minori) e per la reaftazione di
politiche sociali attente ai diritti dei minori;

c. funzioni di promozione di iniziative di ascolfei minori, che favoriscano in particolare il
coinvolgimento e la partecipazione dei bambini glidedolescenti ai processi decisionali che li
riguardano

d. funzioni di studio e di relazione, in relaziaaldivello di protezione dei minori in Italia in agsettore,
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ponendosi sia come osservatorio generale e aggpoatiaaverso la raccolta di dati a disposizione di
Ministeri; sia come organo di monitoraggio del liwee della qualita dei sistemi di protezione esisi;
sia come autore della relazione generale annu&arddmento sulla condizione dei minori in ltalia;
e. funzioni di amministrazione attiva e di contoolil fine di :
- cooperare con gli organismi internazionali checsiupano di infanzia
- sollecitare le Istituzioni ad intervenire
- operare un raccordo con gli esistenti garaniorei.
- avere un coordinamento organico con le forzeadiogi’'associazionismo
f. funzioni di monitoraggio e vigilanza sull'assstza prestata ai minori accolti in strutture resi in
raccordo con le altre istituzioni (Osservatorioianale per I'infanzia e I'adolescenza, Regioni, pirec
della Repubblica per i minorenni) che si occupanmainitoraggio o di controlli e ispezioni.
- Eventuali facolta aggiuntive potrebbero essere:
-facolta di intervenire nei procedimenti civilaenministrativi, di prendere visione degli atti e d
impugnare i provvedimenti;
- attivita di indagine e di informazione in relaz@alla violazione dei diritti dei minori di cui
abbia conoscenza;
- relazione periodica sulla condizione dei mindré ivono fuori dalla famiglia
- trasmissione di segnalazioni al procuratore defpubblica per i minorenni , al procuratore
della Repubblica ordinario e al giudice tutelare.

Soggetti coinvolti:

Promotori -Governo

Collaboratori - Terzo settore operante attivamente in materiafdnrzia e adolescenza, Osservatorio
nazionale sull'infanzia e I'adolescenza, Associagi@taliana dei magistrati per i minori e la fariagl
Associazione degli avvocati di diritto di famigkadei minori, Regioni , Province, Comuni
Destinatari finali -Bambini e adolescenti che si trovano permanentesretgmporaneamente sul
territorio nazionale, Famiglie

Strumenti: Atti:

atto di natura legislativa di riforma
Tempi: Tempi dell'iter legislativo
Titolo: LA MEDIAZIONE

Tipologia azione:

Atti delle Amministrazioni centrali coordinati cd& Regioni e le Provincie Cod.: D06

autonome

Obiettivo:

Promuovere nei giovani e in tutta la comunita lluca del dialogo e della mitezza perché i conflitt
vengano superati per la ricerca insistita dellaesciale.

Azione/ Intervento:

- Atto di natura normativo per l'introduzione in i@dell'istituto della mediazione, compresa quella
culturale

- Attivazione di servizi per la mediazione famili&@otenziamento di quelli esistenti

- Attivazione di servizi per la mediazione penalesaitenziaria, previste dalle proposte riforme del
sistema penale minorile e dell’'ordinamento peniteia per i minorenni

Soggetti coinvolti:

Promotori -Ministero Giustizia — Ministero Lavoro, Salute @ifiche sociali , Dipartimento politiche pe
la Famiglia

Collaboratori —Ministero Istruzione; Regioni; GEMME (Gruppo Europdagistrati per la Mediazione)
Destinatari finali -1 minori coinvolti in ambito di giustizia famili@rminorile

il mondo della scuola, Mediatori culturali e operaservizi sociali

=

Strumenti:

Attivita di processo

Concertazionerilevazione centri gia esistenti, protocolli d’istetra servizi ed associazioni per
I'attivazione di nuovi centri

Coprogettazionecon Enti Locali e regioni; province

Atti:

atto di natura normativa

Tempi:

2 -3 anni

Titolo:

SISTEMA DELLE TUTELE DEI MINORI E PROTEZIONE DEI MINORI DALL'A
DAL MALTRATTAMENTO

BUSOE

Tipologia azione:

Atti delle Amministrazioni centrali coordinati cd@ Regioni e le Provincie Cod.: D07

autonome

Obiettivo:

Completamento del quadro legislativo del sistemkedetele dall'abuso e dal maltrattamento a mislirg
bambino e delle sue esigenze di cura con:

- la formazione, I'informazione e la sensibilizzazategli operatori, dei bambini, e del grande
pubblico

- lo sviluppo e il rafforzamento di servizi per léexiazione precoce dell’abuso e le cure tempestive
delle conseguenze post-traumatiche per bambini e

adolescenti vittime di abusi sessuali e dei maétnaénti (fisici, psicologici, violenza assistitajlegli
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autori di reati ai danni di minori
- l'adeguamento della normativa penale e del pergomsoessuale di protezione per i reati di abuso
commessi ai danni di minori.

Azione/ Intervento:

La "Convenzione del Consiglio d'Europa sulla proteeidei minori dall'abuso e dallo sfruttamento
sessuale" (Convenzione di Lanzarote) € stata adatttComitato dei Ministri del Consiglio d'Europa ¢
e stata firmata dall'ltalia il 7 novembre 200713 febbraio 2009 ¢ stato approvato dal Consiglio dei
Ministri lo schema di disegno di legge di ratified esecuzione della Convenzione di Lanzarote,
all'interno del quale sono individuabili una satieorme relative ai reati di carattere sessuale.

1. Introduzione, con la legge di ratifica della de€Convenzione, delle seguenti previsioni:

- che il pubblico ministero e/o il giudice penalersaigno immediatamente ai servizi socio-assistenz
e sanitari ogni situazione di un minore che puermesstato vittima di abuso per lo svolgimento
tempestivo delle attivita terapeutiche riferitdbsogni riparativi del trauma attuale del minore;

- che al bambino presunta vittima, quando appaidstass un conflitto di interessi reale o potenzialg
con i genitori, sia nominata per il processo peegber il processo civile cui & interessato, undesina
figura di riferimento e di cura (curatore specidéd minore) che lo intermedi nei rapporto con enti
istituzioni, lo accompagni e lo assista nei prociessui € sentito come testimone 0 devono ess&serde
decisioni che lo riguardano, possa provvederegpeomina di un difensore

- che al bambino presunta vittima che viene convoicatma sede giudiziaria per essere esaminato
un procedimento penale o civile sia assicurato amnchaccompagnamento svolto da operatori dei ser
o da altre persone idonee (estensione della trgpperica previsione dell’art. 609-decies cod. pén.
figure di assistenza del minore vittima limitatgpabcesso penale);

- che per la testimonianza nel processo il minorehehka qualita di parte lesa sia adeguatamente
informato e che la testimonianza sia assunta icombesto protetto, a porte chiuse, sempre
videoregistrata;

- che sia vietata la diffusione di ogni informaziaie possa condurre alla identificazione (e non so
la divulgazione di generalita e immagine, previsfi'art. 734 bis cod. pen. per qualsiasi persanahe
non minore) del minore che si sospetta sia vitiilinabuso;

- che sia vietata la pubblicazione e diffusione coalsjasi mezzo di comunicazione sociale di
materiali che esaltino i comportamenti di abusssale, prostituzione minorile, pedofilia e porndigra
minorile.

- che frai requisiti per svolgere professioni chagano direttamente a contatto con dei bambini sig
individuata un’idoneita attitudinale che escludpseticolo di commissione di abusi

2. Adozione di Linee di indirizzo nazionali, senté regioni e I'Osservatorio per il contrasto dell
pedofilia e della pornografia minorile, relative a:

- individuazione dei LIVEAS delle attivita di proterie e sostegno educativo a favore dei minori
vittime di abuso sessuale e maltrattamenti;

- formazione e sensibilizzazione, dal momento dedtaiazione, delle persone che lavorano a conta
dei bambini nei settori della istruzione, dellausal della protezione sociale, dell'educaziondtterale,
della giustizia, delle forze dell’ordine, delle conita di tipo familiare, del volontariato socialelelle
attivita sportive, culturali e del tempo libero;

- coinvolgimento della societa civile, degli operattei media, del turismo e del settore bancario a
partecipare all'elaborazione e attuazione di prbigidi prevenzione e ad emanare norme di
autodisciplina;

- definizione di procedure di tutela del minore cale in procedimenti giudiziari civili, penali e
minorili in quanto vittima, autore o testimone dblenze;

- definizione di linee di sostegno terapeutico, ctersza legale e informazione per gli adulti non
abusanti/maltrattanti pitl prossimi al minore vitinin quanto potenzialmente protettivi.

- creazione di una banca dati per la raccolta dissiztte sui reati sessuali ai danni di bambini

3. Approvazione da parte delle regioni e delle jimoie autonome nello loro competenze specifiche
relative all’assistenza di una disciplina generaler la prevenzione e la cura dell'abuso che preveda
- il potenziamento dei servizi con competenze sulisghdotati di personale specializzato;

- la promozione e l'organizzazione di campagne dirim@izione e coscientizzazione rivolte
specialmente ai genitori e, in particolare, alle-ngadri;

- la promozione e gli investimenti per la formazi@nsensibilizzazione di coloro che lavorano a
contatto con bambini, adolescenti e famiglie, irtipalare, degli operatori della scuola (a partire
dall'asilo nido) circa gli elementi predittivi d&buso, il rilievo e il possibile significato deggni fisici, le
modalita di raccogliere in modo corretto alcuniimida segnalazione e la denuncia, e per la pegpane
di “sentinelle” particolarmente attente, che possassere di riferimento a tutto il personale sdwas

- la creazione di fondi specifici per i programmi ton’abuso.

4. Svolgimento di politiche della istruzione publle privata rivolte a:

- inserimento nei percorsi di studio universitarile@rofessionalita di aiuto di temi riguardanti la
prevenzione del maltrattamento e dell’abuso aHiirfia e la rilevazione precoce e il trattamentdéedel
vittime e degli autori.

- potenziamento della presenza nella scuola delfegsmnalita dello psicologo, dell’assistente
sociale, dell'educatore (o del pedagogista) corpertello” stabile di ascolto del disagio degli stnt
preadolescenti e adolescenti;

- promozione di percorsi di prevenzione nelle scpoimarie e secondarie, modulati per le diverse €
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5. Stipula di protocolli multidisciplinari, operati d'intesa tra tribunali, comuni, ASL e Servizc&di e
sanitari, a sostegno:

- diuna corretta attenzione e tempestiva sega nazienCsi di abuso;

- di corretti processi di integrazione dei minortivite;

per definire criteri e standard di qualita per sndto corretto, tempestivo e non dannoso del reinor
vittima.

A completamento della disciplina prevista dalla Gamgione € necessario disciplinare le azioni di
accompagnamento del minore, nella fase endopraaessyrocessuale, da parte di un curatore speci
qualora i genitori manchino o siano inadeguati.

ale

Soggetti coinvolti:

Promotori

Ministero della giustizia - MIUR - Dipartimento plerpari opportunita - Dipartimento politiche famigt
Min. del Lavoro, della Salute e delle Politiche Btic Commissione bicamerale per l'infanzia
Collaboratori

Osservatorio nazionale per I'infanzia e I'adoleg@enOsservatorio per il contrasto della pedoélidella
pornografia minorile - Terzo settore operante attiente in materia di infanzia e adolescenza.
Destinatari finali

- Bambini e adolescenti vittime di abusi - Genitdmsegnanti - Persone condannate per crimini
sessuali a danno di minori - Operatori dei servizi

Strumenti:

Attivita di processo

Concertazione

Audizioni parlamentari con associazioni operantisattore ed esperti in materia

Coprogettazione Cogestione/corresponsabilita

Raccordo e condivisione con Osservatorio naziorald'ipfanzia e I'adolescenza

Osservatorio per il contrasto della pedofilia dalpbrnografia minorile e

Commissione bicamerale per l'infanzia

Monitoraggio sullo stato di attuazione del disegntegge, corresponsabilita dei Ministeri compeitent
Cogestione/corresponsabilita

Atti

Effetti prescrittivi:modifiche alle disposizioni presenti nel codice gdere nel codice di procedura pena
Effetti indicativi rispettare gli standard internazionali in materia

le

Tempi:

Entro un anno:

- Audizioni

- Approvazione

Dopo due anni dalla ratifica e dall’entrata in vigalel testo:
- monitoraggio sullo stato di attuazione

Titolo:

PROMOZIONE DI UN SISTEMA DI TUTELA E PROTEZIONE DEI MIN  ORENNI DISABILI E
DI QUELLI CON DIFFICOLTA DI APPRENDIMENTO

Tipologia azione:

Atti delle Amministrazioni centrali coordinati cd@ Regioni e le Provincie Cod.: D08
autonome

Obiettivo:

Adeguamento della legislazione e delle azioni afawlei bambini con disabilita fisica, sensoriale,
mentale e intellettiva ai principi della Convenziatale Nazioni Unite sui diritti delle persone con
disabilita approvata il 13 dicembre 2006 in pattce per:
- assicurare una piena ed efficace partecipazionmideiri disabili nella societa su una base d
parita con gli altri
- permettere ai bambini con disabilita di godere gieante di tutti i diritti umani e delle liberta
fondamentali su base di eguaglianza rispetto églib@mbini
- assicurare ai bambini disabili il diritto a creseella propri famiglia e, in mancanza, in
un’altra famiglia come previsto dall’art. 23, comBadella Convenzione
- introdurre una legge specifica che disciplini latgematica relativa ai minori portatori di
difficolta specifiche di apprendimento (DAS: disies disgrafia, disortografia, discalculia),
agevolando la loro completa integrazione nella lkcamella realta sociale.

Azione/ Intervento:

a. Ratifica definitiva della Convenzione delle Nazionite sui diritti delle persone con disabilitapdo
che, con la legge 3 marzo 2009, n. 18 (pubblicgata.U. n. 61 del 14 marzo 2009) il Parlamento Ba gi
autorizzato la ratifica della Convenzione delle aziUnite sui diritti delle persone con disabilalel
relativo protocollo opzionale, sottoscritta dadilit il 30 marzo 2007.
b. Introduzione, con la legge di ratifica, di madiik legislative che prevedano:
- il superamento completo del ricovero in struttiaeitarie/istituto dei minori disabili (come gia
previsto dalla legge n. 184/1983 modificata dadlzge n. 149/01),
- interventi di sostegno formativo ed economico fdhriglie disponibili all'affidamento ed
all’adozione di minori con disabilita;
- procedure mirate per I'informazione della famiglieca la diagnosi, la prognosi e i percorsi d
accompagnamento e di sostegno offerti dalla reteateizi pubblici e privati;
c. Realizzazione di un forum o tavolo di coordinatnemazionale dedicato a:
- preparare un piano di attivita nazionale per leiative per la disabilita con una specifica

attenzione ai minori disabili;
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- raccogliere le esperienze,
- studio
d. Adeguamento delle normative delle regioni eedptbvince autonome relativamente a:
- attivita di cura e riabilitazione finalizzate alsygpare i livelli di autonomia dei minori disabili;
- sostegni, anche economico, all'affidamento tempewatei minori disabili a parenti o a altre
famiglie quando la famiglia d’origine non sia irago, nonostante gli interventi di sostegno
attivati, di far fronte ai propri impegni educativi

- procedure mirate per la loro adozione, con premesidi congrui sostegni sociali ed economicj;

- incentivi e controlli circa I'abbattimento dellerbi@re ambientali nei luoghi di vita dei minori
(casa, scuola, giardini pubblici, ecc...);

- interventi di accompagnamento e sostegno socioatiyoce specialistico a supporto dei servi
educativi, della scuola, della formazione profesale e dei percorsi di socializzazione (sport
tempo libero, culturali, ecc..);

- sostegno ad interventi di formazione professionale;

- interventi di sostegno economico coordinati cofff¢'da di servizi rivolti ai minori disabili e
alle loro alle famiglie;

Soggetti coinvolti:

Promotori
- Ministeri del lavoro e della solidarieta sociale
- Ministero dell’'lstruzione
- Regioni
- Enti Locali
Collaboratori
- Associazionismo e terzo settore
- Centro Nazionale di documentazione
- Garante per i minori (e Garanti regionali — Difergdivici)
- Aziende sanitarie locali e Aziende ospedaliere
Destinatari finali
- Minori disabili e loro famiglie
- Famiglie affidatarie
- Famiglie adottive
- Comunita locale

Strumenti:

Attivita di processo

ConcertazioneGoverno (ministeri competenti), Regioni, ANCI, UPI

Progettazione decentrat®egioni ed Enti Locali

Monitoraggio: Centro nazionale, Osservatori regionali

Collaborazione formalizzata - protocolliMinisteri competenti, Regioni, Enti locali, forunelderzo
settore, associazioni del terzo settore

Atti

Prescrittivi: norme legislative nazionali e regibna

Indicativi: linee guida, Progetti, Accordi, Protdicontese Regioni/Comuni/ASL

Allocativi: norme tributarie nazionali e locali

Tempi:

Ratifica dellaConvenzione entro la fine della legislatura
Continuativi per le altre attivita

Titolo:

TESTO UNICO DELLE LEGGI SULL'INFANZIA E SULL’ADOLESCENZA

Tipologia azione:

Atti delle Amministrazioni centrali coordinati cd& Regioni e le Provincie Cod.: D09
autonome

Obiettivo:

Offrire un contributo per la costruzione di un eist di tutela e garanzie dei diritti dei minorerchie ne
ponga in evidenza i piu recenti principi fondamérn{&scolto, non discriminazione, rappresentanza,
informazione al minore e alle famiglie) e restit@sal sistema, sviluppatosi per aggiunte successna
propria coerenza.

Azione/ Intervento:

- Preparare un testo unico delle leggi sull'infanzisull’adolescenza, sul modello del Children Act
inglese del 1989 che raccolga le norme in matenmaimozione dei diritti, prevenzione a tutela e
ridefinisca la responsabilita sociali, amminisirate giudiziarie per il rispetto dei diritti deirp&ini al
fine di dare centralita alle questioni delle nugemerazioni per un futuro di benessere al nostesda
- Organizzazione di una campagna informativa seta@&nico

Soggetti coinvolti:

Promotori - Ministero della Giustizia — Dipartimento per lauGiizia Minorile; Ministero Lavoro, Salute
e politiche sociali , Dipartimento politiche perHamiglia

Collaboratori - Ministero Istruzione; Regioni; Osservatorio naziernger I'infanzia; Universita degli
studi; CNDA

Destinatari finali -Minori italiani e stranieri.

Strumenti:

Atti:
Testo unico
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Tempi:

Tempi dell'iter legislativo

Titolo:

MODIFICA DELLE PROCEDURE DI ADOZIONE

Tipologia azione:

Atti delle Amministrazioni centrali coordinati cd@ Regioni e le Provincie Cod.: D10
autonome

Obiettivo:

Riconoscere la centralita del diritto del minored#imiglia attraverso:

a. procedure di adozione piu chiare, tempestivessibili;

b. attribuzione di valori alla storia del bambinegedente all’adozione;

c. riconoscimento della pienezza dello stato diditpgittimo all’adottato in casi particolari

Azione/ Intervento:

Legge o legge delega di riforma della legge 4 mad§83 n. 184 sull’adozione secondo i seguenti
principi:
a. uniformazione degli effetti giuridici dell’adamie e del’adozione in casi particolari attribuerache
all'adottato in casi particolari la qualita di figllegittimo degli adottanti;
b. previsione nell'adozione nazionale che il giedier quanto possibile cerchi il consenso dei gerdel
bambino all’adozione;
c. flessibilita nelle scelte piu congrue nell'irésse del minore quanto a:
- possibilita che tenuto conto della storia per#dal minore venga previsto il mantenimento di
rapporti relazionali del minore adottato con qualcbhmponente della famiglia di origine (genitori,
ascendenti, fratelli) e con precedenti affidatari;
- disciplina di attribuzione del cognome del minaddttato, anche nei casi particolari previstialall
legge, prevedendo in relazione all'interesse debmna la scelta fra cognome degli adottanti,
anteposizione o aggiunta del cognome degli adé@hptoprio, mantenimento del cognome propr
d. possibilita di una totale o parziale degiurigzhializzazione delladozione internazionale, atiehdo le
funzioni svolte dal tribunale per i minorenni aindei e alla Commissione per le adozioni internaaign
e. riconoscimento e disciplina degli effetti debyredimento straniero di kafala;
f. modalita particolari di una “adozione europeaflladozione internazionale;
g. gratuita dell’'adozione internazionale;
h. adeguata preparazione degli adottanti di migi@vemente disabili e concessione loro di sostegni
economici e sociali anche oltre la maggiore eta;
i. sostegni economici e sociali per le adozionnéiori italiani ultradodicenni;
I. previsione che il bambino regolarmente adottato adozione internazionale acquisti la cittadimanz
italiana dal momento del suo ingresso in Italia;
m. abrogazione nella procedura di adozione intéonate delle indicazioni giurisdizionali per faviiil
migliore incontro tra gli aspiranti all’adozionéleninore da adottare (mantenendo le indicaziofiane
relazione dei servizi);
n. previsione di intese, tramite protocolli, freoiggetti ed enti che si occupano di adozione.

Soggetti coinvolti:

Promotori
- Dipartimento politiche per la famiglia
- Ministero della Giustizia
- Min. del Lavoro, della Salute e delle Politiche &dic
- Regioni
Collaboratori
- Ministero degli esteri
- Entilocali
- Enti autorizzati al’adozione internazionale
- Commissione per le adozioni internazionali
Destinatari finali
- Minori in stato di abbandono
- Genitori adottivi
- Servizi degli enti locali
- Regioni
- Enti autorizzati

Strumenti:

Concertazione
Elaborazione parlamentare in raccordo con
- Osservatorio nazionale per l'infanzia e I'adolegzen
- le Regioni (per le previsioni economiche e le funkidei servizi)
- Commissione per le adozioni internazionali
- Enti gestori
Coprogettazione
Iniziative di informazione e sensibilizzazione [f@rconoscere la legge e i nuovi istituti che idtroe
Linee guida e criteri per I'assegnazione di eveinfoadi di sostegno, come indicato sopra
Cogestione/corresponsabilita
Accordi e intese per ottimizzare le procedure [aeldzione
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Accordi con i paesi dove vige la kafala per faailite gli effetti e I' applicazione in Italia

Tempi: - 1 anno per iter parlamentare
- 1 anno e mezzo per diffusione di nuovi principi
- due anni per attuazione e verifica
Titolo: ADEGUAMENTO DELLA NORMATIVA RIFERITA ALL’AFFIDAMENTO FAMI LIARE

Tipologia azione:

Atti delle Amministrazioni centrali coordinati cd@ Regioni e le Provincie Cod.: D11
autonome

Obiettivo:

Adeguamento normative specifiche

Azione/ Intervento:

a. Adeguamento della normativa nazionale per:

- definire meglio i doveri e le responsabilita degffidatari rispetto ai genitori, al tutore, alla
scuola, alle decisioni relative alla salute delonine prevedere la loro partecipazione ai
procedimenti giudiziari che riguardano il minorédsto;

b. Adeguamento delle normative di regioni e proginatonome relativamente a:

- disciplina delle varie modalita di affidamento (dia o notturno, di fine settimana, estivo,
accompagnato da sostegni educativi esterni, affadonprofessionale, ecc.);

- modalita di sostegno economico alle famiglie affidi (art. 80, comma 4, legge n. 184/1983).

Soggetti coinvolti:

Promotori

- Min. del Lavoro, della Salute e delle Politichec&li

- Dipartimento politiche per la famiglia

- Regioni,

- Enti locali,

- Aziende socio sanitarie locali

Collaboratori

- Tribunali per i minorenni

- Associazioni di affidatari e reti di famiglie

- Coordinamento nazionale dei servizi per I'affi@NSA)
- servizi degli enti locali

Destinatari finali

- minorenni che non possono rimanere presso lagfami
- famiglie di origine

- famiglie affidatarie

Strumenti:

Attivita di processo

Concertazione

Attivita legislativa nazionale e regionale per: ggi@mento delle norme;

Tavoli di confronto, coordinati dal Ministero dehtoro, salute e politiche sociali e dal Dipartingent
politiche per la famiglia, fra Ministeri, Regioniptlocali e associazioni nazionali dei servizi per
I'affidamento.

Cogestione/corresponsabilita

Parlamento, Ministeri interessati, Regioni ed esttali, servizi per I'affido,

associazioni di affidatari e alcuni dei soggettiiwiduati tra i collaboratori

Tempi:

Biennio

Titolo:

LINEE DI INDIRIZZO NAZIONALI PER IL CONTRASTO DELLA PEDOFI LIA E DELLA
PORNOGRAFIA MINORILE

Tipologia azione:

Linee di orientamento unitarie | Cod.. [D12

Obiettivo:

Individuare requisiti minimi nazionali dei servidi prevenzione e contrasto dell’abuso all'infanzia
procedure operative specifiche per tipologia ditratthmento, promuovendone il recepimento a livelld
regionale e locale

Favorire la prevenzione e la cura del maltrattameiitinfanzia con un sistema di garanzie e di
programmazione delle prestazioni

Favorire il follow up nel lungo periodo sulla pratene dei bambini

Azione/ Intervento:

- Adozione di Linee di indirizzo nazionali, sentigeregioni e I'Osservatorio per il contrasto della
pedofilia e della pornografia minorile, relative a:

- Individuazione dei LIVEAS delle attivita di pratene e sostegno educativo a favore dei minotinwet
di abuso sessuale e maltrattamenti;

- Formazione e sensibilizzazione, dal momento dedtainzione, delle persone che lavorano a comtait
bambini nei settori della istruzione, della salutella protezione sociale, dell’educazione teridter

della giustizia, delle forze dell’ordine, delle conita di tipo familiare, del volontariato social@elle
attivita sportive, culturali e del tempo libero;

- Coinvolgimento della societa civile, degli operattei media, del turismo e del settore bancario a
partecipare all'elaborazione e attuazione di gl di prevenzione e ad emanare norme di
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autodisciplina;

- Definizione di procedure di tutela del minorero@lto in procedimenti giudiziari civili, penali e
minorili in quanto vittima, autore o testimone dblenze;

- Definizione di linee di sostegno terapeutico,adanza legale e informazione per gli adulti non
abusanti/maltrattanti pi prossimi al minore viinin quanto potenzialmente protettivi.

- Creazione di una banca dati per la raccolta tistitzhe sui reati sessuali ai danni di bambinituttie le
linee guida e protocolli realizzati a livello regale e territoriale in materia di prevenzione egzimne
dei bambini dalla violenza

- Ricerca ed analisi comparativa per la definizidneomuni linguaggi, strumenti e strategie

- Definizione dei requisiti minimi nazionali deirs&i di prevenzione e protezione dall'abuso

- Definizione delle procedure operative specifidnpresa in carico dei casi per tipologia di
maltrattamento

- Monitoraggio sull'applicazione e I'aggiornamermtelle linee guida da parte delle Regioni che le ban
adottate

Soggetti coinvolti:

Promotori -Ministero della Giustizia - Presidenza del Corisidlei Ministri Dipartimento per le pari
opportunita - Commissione bicamerale per I'infanZRegioni - Centro nazionale infanzia e adolescer
Collaboratori - Osservatorio nazionale per l'infanzia e I'adolese- Osservatorio per il contrasto dell
pedofilia e della pornografia minorile - CISMAI - CB/talia - Terzo settore operante attivamente in
materia di infanzia e adolescenza

Destinatari finali -Regioni - Enti Locali - Aziende ASL - Tribunali -oFze dell'Ordine

Bambini - Adolescenti in generale - Minori vittimerdaltrattamento o a rischio

Genitori - Insegnanti - Operatori dei servizi

Persone condannate per crimini sessuali a danmindii

Strumenti:

L’'adozione di linee guida e procedure rispondeeaijenza rilevata a livello internazionale dall’OMS
dall'lSPCAN di definire processi condivisi di presacarico, nonché di riordinare e valorizzare le
esperienze regionali e locali di definizione deigoesi di rete e di collaborazione inter-istituzde 1l
processo svolto rispecchia il metodo di coordinameperto adottato dall’Unione europea per la
definizione dal basso verso I'alto di prassi contlirintervento.

Il Centro Nazionale Infanzia e Adolescenza puo coare le attivita di un Gruppo di lavoro formato
dalle Regioni, dai Ministeri competenti e il sucgige monitoraggio sullo stato di attuazione dete¢
guida.

Tempi:

12 mesi

Titolo:

LINEE GUIDA PER LA FORMAZIONE DEI TUTORI

Tipologia azione:

Linee di orientamento unitarie [ Cod.. [ D13

Obiettivo:

Formazione di persone disponibili ad assumere sk®su nomina dell’autorita giudiziaria I'incavidi
tutori dei minori e in particolare dei minori stian e dei minori zingari senza genitori,
preparandole e animandole adeguatamente perctgasediunzioni non solo formali.

Azione/ Intervento:

Linee guida per normative delle Regioni rivolte afidividuazione, alla preparazione e al sostegno di
persone idonee disponibili a svolgere, su incadielfautorita giudiziaria, I'incarico di tutori (ar348,
comma 4, cod. civ.) prevedendo:

a. campagne, in collaborazione con le associadielrprivato sociale, per la raccolta di disponihilii
persone che accettino di svolgere le funzioni irty

b. sollecitazione e raccolta delle disponibilitareparazione anche di persone straniere che possano
occuparsi di minori della loro stessa etnia e caltugruppo (tutela omoculturale);

c. corsi di preparazione sullo svolgimento dei citinald cura, amministrazione e rappresentanza dei
tutori, sulle loro relazioni con i giudici e coseérvizi e sulle attitudini verso i ragazzi e versagazzi
stranieri;

d. sostegno dei servizi per i tutori e per gliddfari (disponibilita per informazioni, seguitogtuppi di
affidatari e tutori, organizzazione di confereneei@diche, ecc.);

e. predisposizione di elenchi di persone dispoaibitliventare tutori da presentare all’autorit@giaria;
f. preparazione con i tribunali per i minorennigiudici tutelari di protocolli operativi per le none dei
tutori-persona e per la proposta del migliore ®ifoer ogni ragazzo.

Soggetti coinvolti:

Promotori -Presidenza del Consiglio Dipartimento delle pdiiéiger la famiglia - Regioni - Conferenzg
Stato-Regioni

Collaboratori - Provincie - Enti locali - Associazione nazionalen@mi italiani - Privato sociale -
Associazione italiana dei magistrati per i minopes la famiglia

Destinatari finali -Minori per cui viene aperta una tutela - Servieglil enti locali - Tutori 0 persone
disponibili ad assumere una tutela

Strumenti: Concertazione per:
Linee guida a livello nazionale
Sensibilizzazione interistituzionale
Sollecito leggi regionali

Tempi: 12 mesi
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8. Le strategie e le tematiche prioritarie della coperazione italiana

Nel quadro della lotta alla poverta la cooperaziatie sviluppo continuera ad essere parte
integrante della politica estera italiana, promumeei diritti fondamentali di bambine, bambini,
adolescenti e giovani donne minorenni e realizzamilnative e progetti di cooperazione che
vedono nelle nuove generazioni le risorse fondaatiemqter lo sviluppo sostenibile, per il
consolidamento dei processi di democratizzaziowle gacificazione e per il rafforzamento delle
politiche di genere sin dall'infanzia. La Coopea® allo Sviluppo considera le persone minori di
eta quali soggetti di diritti e protagoniste nefleogrammazione e realizzazione di programmi
specifici a loro favore.

Le Linee Guida della Cooperazione ltaliana sullan@tca Minorile, adottate dalla Direzione
Generale della Cooperazione allo Sviluppo (DGCS) Maistero degli Affari Esteri il 26
novembre 1998 e aggiornate il 15 maggio 2004 ra@mtano uno strumento strategico e
metodologico di interventi attraverso i quali negtini piu recenti sono state realizzate azioni di
elevato impatto istituzionale e sociale a favordedpersone minori di eta nei Paesi in via di
Sviluppo e in quelli a economia in fase di trarmid, in linea con le norme e gli strumenti
internazionali e nazionali in materia di minori@nad relativi impegni assunti dal Governo italiano
in questi ultimi anni.

Le iniziative della Cooperazione ltaliana da remdiez nei Paesi beneficiari dellAPS (Aiuto
Pubblico allo Sviluppo), consistono in una serigptbgrammi e progetti bilaterali e multilaterali
specifici a favore dei minori di eta, realizzatitraterso le Agenzie delle Nazioni Unite, le
Organizzazioni internazionali e le Organizzazioomn rgovernative (ONG) specializzate, le Regioni
e gli Enti locali e 'impegno partecipato della sié civile organizzata di ogni Paese. La finatita
ciascun programma € quella di contribuire alla ppione dei diritti umani e civili delle e dei
minorenni, per sostenere e rafforzare un’azioneadibiamento culturale che contrasti ogni forma
di disparita e di discriminazione degli esseri uniandalla nascita.

Le iniziative sono mirate alla rimozione delle cawkte determinano fenomeni gravi e complessi a
danno delle persone minori di eta, quali: le gehe@ndizioni di grande poverta, i processi di
urbanizzazione selvaggia, la disgregazione delutesgamiliare e comunitario, il fenomeno
dell’'esclusione sociale e dei bambini di stradaratffico transnazionale di persone e in partielar
di “donne” ancora minorenni, adolescenti e bambmsfruttamento del lavoro minorile nelle sue
peggiori forme, il mercato delle adozioni interramli clandestine, lo sfruttamento sessuale e
commerciale anche nel turismo e la pedopornogkedidnternet, I'utilizzo nei conflitti armati dei
bambini soldato, I'emigrazione dei minori non acgamgnati a livello interregionale e
transnazionale. Si tratta di fenomeni tra i pilvgcne vedono i bambini, gli adolescenti e i giovan
vittime di violenze e abusi, causati dall’assenzairth solida cultura che riconosca i diritti della
persona minore, specie se appartenente al gemenairide.

Per quanto concerne le azioni in Italia, come pramaennato, il Ministero degli Affari Esteri,
attraverso la Direzione Generale della Cooperazialh® Sviluppo, coerentemente al proprio
mandato e impegnato, in collaborazione con le Reggli Enti locali e le Organizzazioni non
governative a promuovere e sostenere le iniziadiveducazione allo sviluppo e all'intercultura
qguali mezzi per accrescere la conoscenza e la pensi@zza riguardo alla condizione dell'infanzia
e dell'adolescenza nei Paesi di Cooperazione aigliajimmigrata in Italia, con I'applicazione di
norme e iniziative a loro favore. Tale linea dica® continuera ad essere perseguita anche negli
anni futuri.

Lotta alla tratta e allo sfruttamento sessuale h@nori

La Cooperazione ltaliana persegue una strategieermtgedi sostegno ad iniziative anti-tratta, sia
attraverso il contributo volontario annuale alleg@mwizzazioni Internazionali sia attraverso |l

finanziamento di progetti mirati. L’ltalia finanzia realizza, direttamente o attraverso le
Organizzazioni Internazionali e le ONG (Organizeazinon governative) italiane, vari interventi

mirati alla prevenzione e alla lotta al trafficoldimbini, bambine e adolescenti a rischio di al®iso
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sfruttamento, anche attraverso il turismo sesswalki, a contrastare il loro utilizzo nei conflitti
armati e a combattere tutte le forme peggiori ditsimento del lavoro minorile (in particolare
guelle definite dalla Convenzione ILO n. 182 e a@a#lativa Raccomandazione n. 190 quali nuove
forme di schiavitu).

Giustizia minorile: minori in conflitto con la legg

La Cooperazione italiana e fortemente impegnatéa rtatela e nella promozione dei diritti dei
minori “in conflitto con la legge”, spesso in rapfm a prolungati periodi di guerra e alla
conseguente disgregazione di famiglie e comunis& raulnerabili dai conflitti. | progetti finora
realizzati e quelli in fase di avvio hanno un dogliscopo: da una parte, assicurare a livello
istituzionale, un sistema di amministrazione distjzia minorile applicato e funzionante, dall’ajtra
tutelare i diritti dei bambini e adolescenti, prifma tutti la salute fisica, mentale e I'educazipne
rafforzare il ruolo sociale della famiglia con peotare riguardo alle madri capofamiglia e della
comunita attuando iniziative volte alla prevenzienalla riabilitazione dei bambini in condizioni di
maggiore vulnerabilita e a rischio. Tutti gli intenti vengono attuati con il coinvolgimento di ONG
italiane e locali specializzate sulla tematicadéaate sul territorio.

| diritti delle bambine e la Cooperazione lItaliank questione della mancata registrazione alla
nascita

L’ltalia € impegnata per la tutela e la promoziares diritti delle bambine e delle adolescenti
affinché, alla pari con i loro coetanei maschi,qao® partecipare a tutti i livelli della vita sdeia
economica, politica e culturale del loro Paese ledirare fenomeni di abuso e violenza sessuale
come quelli di matrimoni e gravidanze precoci e pdatiche tradizionali sessuali altamente
pericolose per la salute fisica e psichica dellmlae e delle adolescenti. Coerentemente a tale
impegno, la Cooperazione lItaliana promuove quindiiative che mirano a combattere la poverta,
la violenza, lo sfruttamento, la discriminazionestlusione sociale e a promuovere il rispetto dei
diritti umani inalienabili fin dall'infanzia con wnprioritaria attenzione alla condizione di genere.
Tra le problematiche affrontate vi € quella coneetr la lotta contro le mutilazioni genitali delle
bambine e delle adolescenti (FGM, Female Genitdil&tion).

Un’altra importante problematica che colpisce innfaea determinante le bambine e quella della
mancata registrazione alla nascita. Si tratta digtave fenomeno che rimanda ad una serie di
guestioni nodali ostative alla piena realizzaziodie uno sviluppo sociale ed economico
“umanamente sostenibile” e spesso a forme naso®skegalizzate di sfruttamento sessuale,
condannate a livello internazionale dalla Convemeisui Diritti del Fanciullo. L’'ltalia ritiene che
per affrontare in maniera adeguata il problemaasbssogno di evocare un impegno particolare da
parte dei Governi e delle Istituzioni interessatéi @na vasta e convinta partecipazione da parte
della societa civile e delle sue organizzazioniv®queste gia esistono & necessario consolidarne le
strutture di base che consentono di intervenirévallo delle radici economiche e sociali, per
promuovere — attraverso un’ampia azione di sem&tlitione e di informazione — un cambiamento
culturale durevole in favore del rispetto dei diiGivili e legali delle bambine e delle adoleséent

La mancata registrazione alla nascita e la mancdindgacumenti di identita sono fenomeni che nei
PVS interessano le famiglie e le comunita piu peyerarginali e vulnerabili e come conseguenza
riducono in maniera drastica i diritti di cittadim= e di partecipazione. Una persona senza
documenti in regola non puo iscriversi alla scutgd’ obbligo, non puo essere vaccinata durante le
campagne nazionali di immunizzazione, non pu0 avateesso a un lavoro regolare e
successivamente alla pensione, non puo votarepuoremigrare in maniera regolare dal luogo di
origine, rischia di essere discriminata per le matkegali concernenti le eredita e il possesso di
terreni e altri beni immobili, non puo aprire unntm in banca e infine rischia di essere esclusa
anche dalla partecipazione a programmi di svilugadizzati da Agenzie e ONG (credito rotativo e
scuole comunitarie, per esempio).

Tratta e migrazioni irregolari di minori
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La Cooperazione Italiana attribuisce particolaréeratione alla problematica connessa alle
migrazioni irregolari che coinvolgono minori di etélussi migratori diretti verso l'ltalia, sia awe
Paese di transito che come Paese di destinazioale frappresentano attualmente un fenomeno di
consistenti dimensioni. | minori stranieri non atgagnati presenti in Italia sono diverse migliaia,
soprattutto provenienti da Marocco e Afghanistan.

Un’ importante iniziativa di cooperazione in queatnbito e rappresentata dal programma SALEM,
realizzato in collaborazione con I'OIM e il Ministe per gli Affari Sociali marocchino. Il
programma, che prevede tra I'altro attivita di sleiigzazione in Italia rivolte alle amministrazion
locali che promuovono interventi di cooperazioneeagrata, promuove servizi di informazione e
una campagna di sensibilizzazione. Lo Sportellormftivo in corso di realizzazione vuole essere
uno strumento di accesso non solo alle informazretative ai canali regolari di migrazione
all’estero ma anche un’occasione per poter padateroprio progetto migratorio e, dunque, delle
aspettative di vita, cogliendo tale occasione peazione di ascolto e orientamento verso i servizi
gestiti dagli operatori del progetto stesso.

Un’altra gravissima problematica affrontata dall@o@erazione Italiana & quella connessa alla tratta
di adolescenti e giovani donne minorenni dalla Nayeerso I'ltalia, attraverso un programma
attuato dall’'UNICRI in collaborazione con I'UNODCifeéria. L’iniziativa ha consentito
l'istituzione di due task forces, una in Italiamaun Nigeria, composte da rappresentanti di streitt
governative e non-governative, della magistratdedle forze dell’ordine attive nel campo della
tratta degli esseri umani, da esperti specializmajuestioni attinenti.

Bambini e adolescenti nei conflitti armati e in testi di post-conflitto

Gli esperti stimano in centinaia di migliaia i mme ragazzi e ragazze - direttamente coinvolti in
operazioni belliche e in circa 250.000 gli adoledicarruolati in eserciti, formazioni militari e Ea
militari, molti reclutati legalmente e obbligatamante, altri rapiti e comunque costretti ad
arruolarsi forzatamente; milioni sono i bambini, afiolescenti e i giovani vittime dei conflitti che
faticosamente cercano possibili strade di sopr&anaa e recupero dai drammi delle guerre.

In linea con il suo costante impegno a favore dgenlbini soldato e vittime dei conflitti armati,
I'ltalia ha assicurato una prioritaria attenziorie aiziative intraprese, sia dal punto di vistalld
risorse finanziarie finalizzate a favorire la smiazazione ed il reinserimento dei minori vittime e
sia attraverso una puntuale azione a livello palited istituzionale. L'ltalia intende inoltre
accrescere il suo impegno in una assidua attivitdoshitoraggio e di valutazione della qualita degli
interventi in corso di attuazione, al fine di asmere quanto piu possibile I'impatto dei progetta e
migliore utilizzazione delle risorse ad essi destn

Il contributo della Cooperazione lItaliana a “Edudai for All”

L’educazione rappresenta un settore d’interventdoddamentale importanza nel quadro delle
azioni messe in atto dallltalia, in linea con aggiungimento degli Obiettivi del Millennio
(Obiettivi 2 e 3), volte a favorire I'accesso unisa@e all’educazione e alla parita di genere dltve

di scuola primaria e secondaria entro il 2015.

Nell'attuale scenario internazionale caratterizzg@ouna profonda crisi finanziaria ed economica,
'educazione rappresenta un importante fattorauparcrescita sociale ed economica sostenibile, sia
a livello individuale che comunitario, con una piesi ricaduta su tutti gli altri settori che
concorrono allo sviluppo. In assenza di una edoo&zdi qualita generalizzata, nessun paese € in
grado di assicurare le competenze necessarie @&egédsfabbisogno alimentare nazionale, a
prevenire la diffusione delle malattie, a promuevee migliori condizioni di salute per la
popolazione e a combattere la poverta, in favoregdgpi maggiormente svantaggiati, inclusa la
popolazione rurale.

Per quanto concerne il livello multilaterale, Illtasostiene 'TUNESCO come agenzia leader del
settore nel suo ruolo di coordinamento in EFA.
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Minori e disabilita

Si stima che vi siano circa 650 milioni di persama disabilitd nel mondo, circa il 10 per cento
della popolazione mondiale. L'80 per cento di qu@grsone vive in paesi in via di sviluppo, molti
in condizioni di poverta. Tra le persone piu poveeémondo, cioé coloro che vivono con meno di
un dollaro al giorno e che non hanno accesso adigmima necessita come cibo, acqua pulita,
abbigliamento e alloggio, 1 su 5 e una persona dabilitd. Le persone con disabilita
rappresentano una porzione significativa della fagione e hanno piu probabilita di vivere in
condizioni di poverta rispetto ai loro pari senisadilita, garantire loro l'integrazione in tutte |
attivita di sviluppo € essenziale per il raggiungimo degli obiettivi di sviluppo stabiliti dal’lONU

Vi & una forte corrispondenza tra poverta e digabiNumerosi case studies nei paesi in via di
sviluppo mostrano che l'aumento della disabilitassociato a tassi piu elevati di analfabetismo,
stato nutrizionale carente, bassi livelli di vaedione, basso peso alla nascita, un piu elevaso tas
di disoccupazione e sottoccupazione. La disabjiité causare poverta impedendo la piena
partecipazione delle persone alla vita economisacele delle loro comunita, specialmente se non
sono disponibili infrastrutture e servizi adeguath Cooperazione lItaliana che ha approvato nel
luglio 2002 le “Linee guida sulla disabilita” haaoavviato il processo del loro aggiornamento al
fine di indicare principi e strumenti per I'inclesie della tematica della disabilita nell’ambito di
tutti i programmi di cooperazione allo sviluppo.

I 30 marzo 2007 [l'ltalia ha firmato la “Convenz®ninternazionale sui diritti delle Persone
Disabili” adottata dall’Assemblea Generale del’ON$ottoscritta da 126 Paesi. Il disegno di legge
di ratifica & stato approvato dalla Camera dei Degpudella Repubblica Italiana lo scorso 24
febbraio 2009. Nel rispetto dei principi enuncidéilla Convenzione, la Cooperazione lItaliana ha
avviato molte iniziative che prevedono intervengr finclusione sociale del disabile in ambito
educativo, lavorativo, culturale e sociale, neiugagi Paesi: Albania, Bosnia Erzegovina, Camerun,
Cina, Etiopia, Giordania, Kosovo, Libano, Libia,rl§a, Sudan, Territori Palestinesi, Tunisia,
Vietnam, Zambia. Diverse tra queste iniziative p@no una componente di assistenza tecnica alle
controparti locali interessate in tema di legistaz sociale sulla disabilita.

In generale, ogni progetto finanziato dall’ltaliarivolge a piu gruppi di popolazione: disabili in
generale, minori, famiglie, istituzioni locali, epone pubblica, insegnanti, formatori e operatori
(risorse di sistema), donne, tra questi circa lgandei progetti si rivolge a minori. Si tratta ymgmill

di attivita di riabilitazione e educazione. Queddato sembra coerente con le linee della
Cooperazione italiana che assegnano ai dirittingi@iori una grande rilevanza. Poco meno della
meta dei progetti vede nelle famiglie le principddistinatarie delle attivita. Cio puo essere motivo
di riflessione dal momento che, sia nelle lineedgudella Cooperazione Italiana che nella
Convenzione, il coinvolgimento della famiglia viemensiderata condizione necessaria per la
inclusione sociale dei disabili.

Una larga parte dei progetti esaminati comprendeitat secondo un approccio di inclusione
sociale. L'ltalia, propone in cooperazione alldwgwpo il proprio approccio alla disabilita, basato

un modello inclusivo di societd. Un’iniziativa diagicolare interesse per i positivi risultati
consegquiti e rappresentata in questo senso daetwooip favore dei bambini sordi in Albania. II
progetto ha contribuito a diffondere fra i giovama cultura di solidarieta e a dare una maggiore
consapevolezza delle problematiche della disabilitdoriginalita dell'intervento risiede
nell'interrelazione educativa fra ragazzi disabiliagazzi normodotati. | ragazzi sordi albanesoson
stati beneficiari e soggetti attivi al tempo stesstyazione di sensibilizzazione.

Lo sfruttamento del lavoro minorile nelle sue peggiorme

Ancora oggi, almeno 60 milioni di minori lavorano condizioni inaccettabili di sfruttamento,
venduti e asserviti in forme di lavoro che si cgafano quali pratiche analoghe alla schiavitu:
bambini soldato reclutati per il lavoro forzato bbtigatorio anche ai fini di un loro impiego nei
conflitti armati; bambini offerti ai fini di sfruimento sessuale, per la produzione di materiale
pornografico e di spettacoli pornografici; utilifzaella produzione e nel traffico di stupefacetdi
parte di organizzazioni criminali anche come cordéedroga.
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La filosofia di fondo che caratterizza il lavorolldeCooperazione lItaliana € in primo luogo quella
della tutela e della promozione dei diritti dellargona minore fin dalla nascita. Siamo quindi di
fronte ad una lettura piu ampia del concetto digstaz non solo e non tanto poverta economica, ma
anche poverta morale, degrado familiare e relagorassenza di politiche istituzionali per una
maternita consapevole e responsabile, la mancanzspdtto per la donna a partire dalla nascita,
indebolimento e perdita delle reti sociali comunéali sostegno e di riferimento, che sono un vero
e proprio collante sociale e psicologico. Interverdunque in tali contesti, indirizzando le risorse
disponibili in maniera mirata, per prevenire e castiare fenomeni quali quello dello sfruttamento
sessuale dei minori, rappresenta una modalita i &zioni di autentico sviluppo sociale,
concretamente a favore dei diritti dei minori, neetando e valorizzando le sole e autentiche risorse
umane sulle quali un Paese possa e debba contazegbeuire il proprio futuro.

La lotta alle peggiori forme di sfruttamento delvdeo minorile rappresenta quindi per la
Cooperazione Italiana l'opportunita di rilanciarenau strategia globale di trasformazione,
privilegiando, in primo luogo, il fattore legato lal “sostenibilita sociale” delle iniziative.
Assumendo la lotta alla poverta al centro della &ziane, I'ltalia intende fare della creazione di
opportunita per le giovani generazioni, uno deiisponcipali assi strategici. L'assenza di
opportunitd di tipo educativo e formativo, la mamca di sistemi di protezione, aggravata
dall'indebolimento dei tessuti sociali e familiala, carenza di politiche minorili adeguate, sono le
manifestazioni piu evidenti di una condizione di@sta poverta che colpisce il minore e lo espone
a forme inaccettabili di sfruttamento. Un minorestcetto al lavoro degradante, impossibilitato ad
andare a scuola, non curato, negato nella suaasidmstita, difficiimente potra in futuro dare un
apporto creativo alla crescita della sua societi @esta considerazione che si saldano le ragioni
umanitarie con quelle economiche. In altri termimia societa che non investe sui diritti e sui
bisogni dei giovani fin dalla loro nascita € unacista che adotta un modello di crescita
insostenibile.

Nel quadro di una coerente linea che si ispiraliangortanti Convenzioni e Protocolli ratificati
dall'ltalia, la Cooperazione Italiana propone urnsategia di intervento duplice, proprio in
considerazione delle complesse variabili che entiangioco nell’affrontare questa problematica.
Da una parte appare fondamentale intervenire sstiteizioni responsabili a livello nazionale e
decentrato, rafforzandone le capacita di analidi extervento attraverso programmi bilaterali -
Governo italiano e Governi di altri Paesi - e @dita si ritiene imperativo intervenire a livelleld
territorio, sostenendo e rafforzando quelle orgeamioni della societa civile, sia laiche che
religiose, scelte fra quelle piu impegnate e maggémte qualificate in favore dei diritti dei minori

9. Le risorse

In riferimento alla indicazione delle modalita didnziamento degli interventi previsti nel presente
Piano, come richiesto dall’articolo 2 della leggedicembre 1997, n. 451, si precisa che le azioni
richiamate e da attuarsi nellambito della legiglae vigente risultano finanziabili nei limiti degl
stanziamenti previsti, mentre gli impegni assurita gpresentazione alle Camere di nuovi
provvedimenti legislativi saranno condizionati @petto della disciplina ordinaria in tema di
programmazione finanziaria.

A tali impegni €, quindi, da riconoscere carati®eramente programmatico, in quanto la sede nella
guale saranno ponderate le diverse esigenze dreéttl DPEF, sulla base del quale verra definito
il disegno di legge Finanziaria.

10. Conclusioni. Un piano di azione “nuovo”
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Tirando ora le fila del complessivo discorso svoka ribadito che elementi di continuita e
discontinuita con le impostazioni dei Piani precedearatterizzano il presente Piano di Azione non
solo come un nuovo Piano di Azione, ma come unddinAzione “nuovo”, in quanto punta a
promuovere la realizzazione di politiche di misgipad accentuare il profilo etico delle prospettive
di tutela dei minorenni, ad impegnare la colletévinella finalizzazione delle iniziative per
pervenire ai risultati voluti.

In particolare, tra gli elementi di discontinuitapetto all'impostazione di altri Piani di Azione s
intende qui ribadire la peculiarita relativa al oo, rappresentata dalla scelta di adottare un
processo realmente partecipato non solo — comaaiato — nella fase della costruzione del Piano,
ma anche della sua attuazione attraverso la prageamone di un percorso di accompagnamento e
monitoraggio permanenti al fine di favorire la waretta applicazione e valutazione.

Si e gia rilevato che l'approvazione dello schemaP@no d’Azione da parte del Governo
costituisce quindi I'avvio della fase di applicazéodel percorso del Piano che si caratterizzera olt
che per una progettazione operativa partecipatdla cogestione nelle diversita di ruoli e funzioni
sia a livello centrale che locale anche e soptatper ilcontrollo partecipato

Si aggiunge ora che itontrollo partecipatonell’accompagnamento, nel monitoraggio e nella
valutazione degli esiti delle azioni previste d@&r® di Azione, dovra vedere quali protagonisti
I'Osservatorio nazionale infanzia e adolescenza €amitato tecnico-scientifico del Centro
nazionale e coinvolgera la collegialita dei soggetpegnati nella realizzazione del Piano.

La scelta di impegnare I'Osservatorio nazionalel'amlompagnamento e nel monitoraggio
permanente delle fasi di realizzazione del Piantsentira di avere una maggiore quantita e una
superiore qualita delle conoscenze e, quindi, @inole un miglior processo decisionale, ai diversi
livelli. Il gruppo di lavoro impegnato nel monit@gio, a breve, medio e lungo termine, potra
aiutare anche a proporre le eventuali necessamezioni all’attuazione del Piano stesso.

La metodologia che si intende utilizzare prevedsilizzo di piu strumenti di monitoraggio e
valutazione delle azioni previste, costruite a ipartlagli indicatori (di contesto, di risorse, di
processo e di risultato) relativi sia alla condmgodell'infanzia e dell'adolescenza che alla
situazione di interventi e servizi individuati dauppi dell’Osservatorio.

Le modalitd di monitoraggio saranno costruite colgendo i componenti dell’Osservatorio
nazionale e faranno riferimento a piu tipologiesttumenti che saranno utilizzati privilegiando la
pluralita degli interlocutori ed i diversi soggéttipegnati nella realizzazione del Piano di Azi¢ne
diversi enti dellamministrazione pubblica, ai likecentrale e territoriale, le organizzazioni non
governative, le formazioni sociali, la cittadinanzp e la partecipazione dei bambini e degli
adolescenti, con forme specifiche di coinvolgimento
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