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DETERMINA DEL COMMISSARIO STRAORDINARIO  

AST DI ANCONA 
 N. 1030/AST_AN DEL 10/07/2023  

      
Oggetto: Approvazione Convenzioni con i Centri Socio Educativi Riabilitativi diurni 
dell’AST di Ancona – Anno 2023. 

 
 

IL COMMISSARIO STRAORDINARIO  
 AST DI ANCONA 

 

- . - . - 

 
VISTA la determina ASUR/DG n. 798 del 29.11.2022 ad oggetto: “DGRM N. 1504 del 21.11.2022- Presa d’atto e 

determinazioni conseguenti 

 

VISTO il documento istruttorio, riportato in calce alla presente determina, dal quale si rileva la necessità di 

provvedere a quanto in oggetto specificato; 

 

VISTA la determina del Dirigente dell’Azienda Sanitaria Territoriale – AST Ancona n. 788 del 31.05.2023 ad 

oggetto: “Dr.ssa Nadia Storti – Presa d’atto incarico Direttore Generale AST Pesaro e Urbino e proroga 

Commissario Straordinario ad interim AST di Ancona – DGRM del 30.05.2023 – Aspettativa s.a. ex art. 3 bis c.11 

D.Lgs 502/92 e s.m.i.”; 

 

VISTA la determina del Dirigente dell’Azienda Sanitaria Territoriale – AST Ancona n. 792 del 31.05.2023 ad 

oggetto: “Dott. Riccardo Mario Paoli – Presa d’atto proroga incarico di Sub Commissario con funzioni di direttore 

amministrativo – Aspettativa s.a. ex art. 3 bis c.11 D.Lgs 502/92 e s.m.i.”; 

 

VISTA l’attestazione del Dirigente / Responsabile della Ragioneria / Bilancio in riferimento al bilancio annuale di 

previsione; 
- D E T E R M I N A - 

 

1. Le premesse di cui al documento istruttorio costituiscono parte integrante e sostanziale del presente 

atto. 
 

2. Approvare le convenzioni, allegate al presente atto quali parti integranti e sostanziali dello stesso, con i Centri 

Socio Educativi Riabilitativi diurni dell’AST Ancona – come naturale continuazione del piano di 

convenzionamento di cui alla  Determina del Direttore Generale ASUR n. 577 del 03/09/2015, e 

conformemente alle direttive prot. 22921/24/06/2021/ASURDG e prot. 3065028/25/01/2023/ASTAN. 

 

3. Dare atto che le convenzioni hanno valenza per l’anno 2023, fatte salve superiori disposizioni (nazionali e/o 

regionali) in senso difforme, anche ai sensi dell’art.43 c.1 lettera a) L.R. 19/2022, che comportino la 

rideterminazione delle tariffe e dei relativi tetti di spesa, nonché la rinegoziazione dei rapporti tra le parti; 
 

 

4. Dare mandato alla U.O.C. Strutture Private Accreditate di procedere alla liquidazione delle competenze 

contabilizzate per la gestione delle Strutture in oggetto secondo i tempi di legge stabiliti negli allegati Accordi, 

su presentazione di regolare fatturazione elettronica, vistata dal Direttore U.O.C. Cure Tutelari dell’Ast 

Ancona o persona da lui delegata, attestante: 

- l’effettivo e regolare espletamento dell’assistenza ivi contabilizzata; 
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- la conformità dei giorni di presenza dichiarati per ciascun ospite;  

- l’osservanza degli adempimenti previsti sul rispetto della capacità ricettiva come da nota della             

Direzione Gen.le ASUR prot. 20261/ASUR DG del 04/07/2016. 
 

5. Stabilire che:  

 sulla base delle direttive richiamate al punto 1, il tetto di spesa programmato al netto IVA per il 2023 è pari 

ad € 2.649.195,00; 

 l’IVA viene applicata solo se e in quanto dovuta (vedi nota del Dirigente del Servizio Sanità prot. n. 

607097 del 2/9/2015) come di seguito specificato: 

 

Distrett

o 

Ambito 

territoriale 

Codic

e 

ORP

S 

Denominazione  Comune 

Tetto di 

spesa 

programmat

o CSER  al 

netto Iva 

 

 

 

 

IVA 

4 

ATS 08 - 

Senigallia 

16000

4 

CENTRO DIURNO 

INTERCOMUNALE "ROMITA" 

OSTRA 

VETERE 125.904,00 

 

4 

ATS 08 - 

Senigallia 

16001

5 

CENTRO DIURNO "LA 

GIOSTRA"                                                                                                                                                                                                                                      OSTRA 118.656,00 

 

4 

ATS 08 - 

Senigallia 

16001

9 

CENTRO SOCIO EDUCATIVO 

DIURNO "ARENA" SENIGALLIA 125.904,00 

 

4 

ATS 08 - 

Senigallia 

60403

3 IL CASOLARE                                                                                                                                                                                                                                                     SENIGALLIA 154.896,00 

 

  

Distretto 4 - 

Senigallia 

      525.360,00 

 

5 ATS 09 - Jesi 

16000

6 IL GIRASOLE                                                                                                                                                                                                                                                     STAFFOLO 122.280,00 

 

5 ATS 09 - Jesi 

16001

8 IL MASCHIAMONTE                                                                                                                                                                                                                                                 JESI 121.824,00 

 

5 ATS 09 - Jesi 

16002

2 I GIRASOLI                                                                                                                                                                                                                                                      

FILOTTRAN

O 93.744,00 

 

5 ATS 09 - Jesi 

26000

7 UNA PORTA APERTA                                                                                                                                                                                                                                                CINGOLI 115.032,00 

 

5 ATS 09 - Jesi 

60149

1 

CENTRO DIURNO "DE 

COCCIO"                                                                                                                                                                                                                                       JESI 115.032,00 

 

  

Distretto 5 

Jesi       567.912,00 

 

6 

ATS 10 - 

Fabriano 

16000

3 UN MONDO A COLORI  FABRIANO 148.819,80  

6 

ATS 10 - 

Fabriano 

60423

4 APPLICA                                                                                                                                                                                                                                                         FABRIANO 125.904,00 6.295.20 

6  

ATS 10 - 

Fabriano 

60431

3 EMPORIO GUAZZABUGLIO FABRIANO 83.328,00 4.166,40 

6  

ATS 10 - 

Fabriano 

60486

4 I SETTE TIGLI (MOKA) 

SASSOFERR

ATO 19.660,20 983,01 

6  Distretto 6 Fabriano   377.712,00 11.444,61 

7 ATS 11 - 16000 PAPA GIOVANNI XXIII - A                                                                                                                                                                                                                                         ANCONA 118.656,00 5.932,80 
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Ancona 0 

7 

ATS 11 - 

Ancona 

60080

6 PAPA GIOVANNI XXIII - B                                                                                                                                                                                                                                         ANCONA 118.656,00 5.932,80 

7 

ATS 11 - 

Ancona 

16000

5 IL SOLE                                                                                                                                                                                                                                                         ANCONA 165.555,00 

8.277,75 

7 

ATS 11 - 

Ancona 

16001

2 LABORATORI E MESTIERI                                                                                                                                                                                                                                           ANCONA 125.904,00 

6.295,20 

7 

ATS 11 - 

Ancona       528.771,00 

 

7 

ATS 12 - 

Falconara 

Marittima 

16000

7 ARCOBALENO                                                                                                                                                                                                                                                      

CHIARAVAL

LE 125.904,00 

 

7 

ATS 12 - 

Falconara 

Marittima 

60372

1 CENTRO SI                                                                                                                                                                                                                                                       

FALCONARA 

MARITTIMA 158.520,00 

7.926,00 

 

7 

ATS 12 - Falconara 

Marittima 

      284.424,00 

 

7 

ATS 13 - 

Osimo 

16000

1 

CENTRO SOCIO EDUCATIVO 

RIABILITATIVO DIURNO PER 

DISABILI "ARCOBALENO"                                                                                                                                                                                           

CASTELFIDA

RDO 107.784,00 

 

7 

ATS 13 - 

Osimo 

16000

8 

CENTRO DIURNO 

FONTEMAGNA                                                                                                                                                                                                                                        OSIMO 111.408,00 

 

7 

ATS 13 - 

Osimo 

16001

6 

CENTRO SOCIALE DIURNO   

"SAN GERMANO" CAMERANO 52.080,00 

 

7 

ATS 13 - 

Osimo 

16001

7 

CENTRO SOCIO EDUCATIVO 

RIABILITATIVO DIURNO  

 "ALICE"                                                                                                                                                                                                           LORETO 93.744,00 

 

7 

ATS 13 - 

Osimo       365.016,00 

 

  

Distretto 7 Ancona 

      1.178.211,00 

 

34.364,55 

  Ast Ancona       2.649.195,00 

 

45.809,16 

 

6. dare atto che a far data dal 06/02/2023, come previsto ed autorizzato con determina DG ASUR n. 340 del 

03/05/2022, sono stati trasferiti n. 6 posti SRDis1.2 dello CSER Mondo a Colori presso lo CSER I Sette Tigli 

di Sassoferrato, con conseguente proporzionale ridistribuzione del budget di spesa agli stessi rispettivamente 

assegnato; 

 

7. precisare, riguardo agli CSER di cui al punto 6, che qualora la quota sanitaria per singoli utenti venga 

integrata per specifiche necessità assistenziali riconosciute dall’Unità Valutativa Distrettuale, la spesa 

conseguente dovrà comunque rientrare nel budget contrattuale cumulativamente stabilito per entrambi i 

Centri pari a complessivi € 168.480,00; 
 

8. dare atto che il costo derivante dal presente provvedimento, rientrante nel tetto individuato con Determina 

ASUR DG 577 del 03/09/2015, è previsto in € 2.649.195,00 + IVA con riferimento al conto 0505090111 del 

Bilancio anno 2023 AST Ancona; 
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9. trasmettere il presente atto al Collegio Sindacale a norma dell’art. 17 della L.R. 26/96 e s.m.i.; 

 

10. dare atto che la presente determina non è sottoposta a controllo regionale, ed è efficace dal giorno di 

pubblicazione nell’Albo Pretorio Informatico Aziendale, ai sensi dell’art 28 della L.R. 26/96, come sostituito 

dall’art. 1 della L.R. 36/2013; 

 

Il Commissario Straordinario  

ad interim AST Ancona 

                                                                                                               Dr.ssa Nadia Storti  

 

 

 

Per i pareri infrascritti: 

 
 

IL SUB-COMMISSARIO 
con funzioni di 

DIRETTORE AMMINISTRATIVO 
Dott. Riccardi Mario Paoli 

 

 

 

 

U.O.C. Supporto Area Controllo di Gestione  

 

Si attesta che la spesa di € 2.649.195,00 + IVA se e in quanto dovuta derivante dall’adozione del presente 

atto corrisponde al tetto storico già previsto con determina ASURDG n.577/2015 verrà imputata nel 

conto Economico 0505090111 del Bilancio AST Ancona anno 2023. 

 
             La Dirigente       
       Dr.ssa Letizia Paris    

                                                                                           

                                                                             

U.O.C. Area Supporto Contabilità Bilancio e Finanza 
 

Si attesta la corretta imputazione della spesa al piano dei conti e all’esercizio di competenza. 
  

              La Dirigente                                                                                    
     Dr.ssa Antonella Casaccia 

 

 

 

 
La presente determina consta di n. 15  pagine e di n. 23 accordi cartacei che formano parte integrante della stessa. 
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- DOCUMENTO ISTRUTTORIO - 
 

U.O.C.  Strutture Private Accreditate e Trasporti Sanitari  
U.O.C. Cure Tutelari AST di Ancona 

 

Normativa di riferimento 

 L. n. 328/2000: “Legge quadro per la realizzazione del sistema integrato di interventi e servizi sociali”;  

 L.R. n. 20/2002: “Disciplina in materia di autorizzazione ed accreditamento delle strutture e dei servizi sociali a 

ciclo residenziale e semiresidenziale”; 

 DGRM 1011 del 09/07/2013 “Definizione degli standard assistenziali e dei criteri di rilevazione dei costi 

gestionali della residenzialità e semiresidenzialità delle aree sanitaria extraospedaliera e socio-sanitaria nei 

settori anziani non autosufficienti, disabili e salute mentale”; 

 DGRM 1195 del 02/08/2013 “Determinazione delle quote di compartecipazione a carico dell’utente in 

conformità a quanto disposto dal DPCM 29 novembre 2011 (definizione dei Livelli Assistenziali di Assistenza) 

per accesso a strutture sociali e socio-sanitarie per anziani, disabili e salute mentale;   

 DGRM 1331 del 25/11/2014 “Accordo Tariffe assistenza residenziale e semiresidenziale tra Regione Marche 

ed Enti Gestori – Modifica della DGRM 1011/2013”; 

 Legge Regionale del 4 dicembre 2014, n. 33; 

 Nota prot. n. 607097 del 2/9/2015 a firma del Dirigente del Servizio Sanità della Regione Marche. “Piano di 

convenzionamento dei Centri Socio-Educativi Riabilitativi diurni. Richiesta di chiarimenti” con la quale si 

specifica che relativamente all’ IVA le tariffe indicate nell’accordo con gli enti gestori, ratificato dalla DGR 

1331/2014, sono da intendersi escluse IVA che viene quindi applicata, in aggiunta, solo se in quanto dovuta;  

 L.R. n. 21 del 30 settembre 2016 “Autorizzazione e accreditamento istituzionale delle strutture e dei servizi 

sanitari,socio-sanitari e sociali pubblici e privati e disciplina degli accordi contrattuali delle strutture e dei 

servizi sanitari, socio-sanitari e sociali pubblici e privati.”;   

 L.R. n. 7 del 14 marzo 2017 -Modifiche della legge regionale 30 settembre 2016, n. 21 "Autorizzazioni e 

accreditamento istituzionale delle strutture e dei servizi sanitari, socio-sanitari e sociali pubblici e privati e 

disciplina degli accordi contrattuali delle strutture e dei servizi sanitari, socio-sanitari e sociali pubblici e 

privati”; 

 DPCM 12/01/2017 “Definizione e aggiornamento dei livelli essenziali di assistenza, di cui all’art. 1, comma 7 

del decreto legislativo 30/12/1992, n. 502” (G.U. n. 65 del 18/03/2017); 

 DGRM 716 del 26/06/2017 “Decreto Presidente del Consiglio dei Ministri del 12.01.2017    "Definizione e 

aggiornamento dei livelli essenziali di assistenza, di cui all'articolo l, comma 7, del decreto legislativo 

30.12.1992, n. 502" . Recepimento e prime disposizioni attuative”; 

 DGRM 1252 del 23/10/2017 “Proposta di regolamento regionale di competenza del Consiglio-Assemblea 

legislativa regionale concernente: "Definizione delle tipologie delle strutture e dei servizi sanitari, socio -

sanitari e sociali pubblici e 1337 privati ai sensi dell'articolo 7, comma 3, della legge regionale 30 settembre 

2016, n. 21 (Autorizzazioni e accreditamento istituzionale delle strutture e dei servizi sanitari, socio-sanitari e 
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sociali pubblici e privati e disciplina degli accordi contrattuali delle strutture e dei servizi sanitari, socio-sanitari 

e sociali pubblici e privati); 

 DGRM 1588 del 28/12/2017 – Proroga della DGRM 1331/2014 “Accordo tariffe assistenza residenziale e 

semiresidenziale tra Regione Marche ed Enti Gestori – modifica della DGRM 1011/2013”; 

 Determina DG/ASUR n. 349 del 30/05/2018 – approvazione in via provvisoria del nuovo Regolamento 

Organizzazione Aziendale Privacy in attuazione del Regolamento U.E. 2016/679; 

 

 Determina DG/ASUR n. 350 del 30/05/2018 ad oggetto: “determina n. 349/ASUR DG del 30/05/2018 recante: 

Approvazione in via provvisoria, del nuovo “Regolamento organizzativo Aziendale Privacy” in attuazione del 

Regolamento U.E. 2016/679 – Integrazione.”; 

 

 DGRM 785 del 02/07/2019 “Definizione e aggiornamento dei Livelli Essenziali di assistenza, di cui all’art. 1, 

comma 7, del DLgs 30/12/1992 n. 502”; 

 

 DGRM 1572 del 16/12/2019 “L.R. n. 21/2016, e ss.mm.ii, Capo III, Art. 16 – Manuale di Accreditamento per 

le strutture sanitarie e socio-sanitarie previste all’articolo 7, comma 1, lettera a), b), c) e comma 2”; 

 

 Prot. 0207207/18/02/2020 R_MARCHE/GRM/AIR/P ad oggetto “Circolare relativa ai nuovi manuali di 

autorizzazione e di accreditamento delle strutture sanitarie e socio-sanitarie, pubbliche e private. Chiarimenti 

applicativi”, con la quale è stato comunicato che la Giunta Reg.le ha approvato le delibere per i nuovi manuali 

di autorizzazione delle strutture. Nelle more della conclusione del percorso relativo ai nuovi manuali, restano 

validi i riconoscimenti già ottenuti compresi gli eventuali convenzionamenti stipulati con il SSR allo scopo di 

garantire la continuità dei servizi nell’interesse dei cittadini;  

 

 DGRM  937 del 20/07/2020” LR n. 21/2016 art. 3 comma 1 lett. b) - Manuale Autorizzazione Strutture 

sanitarie extraospedaliere intensive e estensive, strutture socio-sanitarie di lungoassistenza o mantenimento e 

protezione, che erogano prestazioni in regime residenziale e semiresidenziale (parte C: Requisiti generali e 

Requisiti specifici delle strutture per Disabilità, Salute Mentale, Dipendenze Patologiche, Minorenni); 

 

 DGRM 1194 del 03/08/2020 che disciplina il termine di presentazione della domanda di 

autorizzazione all’esercizio delle strutture; 
 Circolare Servizio Sanità Regione Marche del 23/10/2020, prot. AV2 n. 159802 del 26/10/2020 ad oggetto 

“Strutture sanitarie extraospedaliere intensive ed estensive, strutture socio-sanitarie di lungoassistenza o 

mantenimento e protezione di cui all’art. 7, comma 1, lett. C della L.R. 21/2016: chiarimenti applicativi in 

merito ai nuovi manuali di autorizzazione e di accreditamento di cui alle DD.G.R.M. n.1572/2019, nn. 937 e 

938 del 2020 – Circolare n. 2”; 

 Nota Direzione ASUR prot. n. 22921 del 24/06/2021, “Centri Socio Educativi Riabilitativi diurni – 

Convenzionamento”; 

 Determina 340 del 03/05/2022 “Approvazione Convenzioni con i Centri Socio Educativi Riabilitativi diurni 

dell’AV2 – Anni 2020-2021-2022”; 

 L.R. n. 19 del 08/08/2022 di riorganizzazione del Sistema Sanitario Regionale; 

 Decreto 38 del 06/04/2023 ad oggetto “D.G.R. n. 1839 del 30/12/2022 – Individuazione delle attività e dei 

procedimenti, a valenza regionale, per i quali l’Area Integrazione Sociosanitaria dell’ex ASUR, ora AST di 

Ancona, svolge attività di supporto alle strutture organizzative della Giunta regionale”. 
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PREMESSA  

 
Il presente documento istruttorio, stante il contenuto ad un tempo amministrativo e tecnico-sanitario, viene 

elaborato e sottoscritto congiuntamente dai Resp.li di: Cure Tutelari AST di Ancona e Strutture Private Accreditate 

e Trasporti Sanitari AST di Ancona, i quali ne assumono la responsabilità nei limiti, per quanto di rispettiva 

competenza e nella loro precipua qualità. 

Si da conto inoltre del fatto che il presente atto, visto il Decreto Sevizio Salute n.38 del 06/04/2023, è stato redatto 

previo conforme parere, in atti al prot.96568 del 08/06/2023, rilasciato dal Dirigente Area Integrazione Socio-

Sanitaria AST Ancona investito delle funzioni di coordinamento e monitoraggio per l’applicazione degli atti 

regionali anche nella materia per cui si provvede.  

 

Motivazione 

Con la DGRM 1331/2014, avente per oggetto “Accordo tariffe assistenza residenziale semiresidenziale tra 

Regione Marche ed Enti Gestori” la Giunta Regionale ha modificato la DGR 1011/2013 nella parte relativa alla 

definizione degli standard assistenziali ed ha fissato le tariffe per i diversi livelli assistenziali erogati dalle strutture 

residenziali e semiresidenziali socio-sanitarie. 

Quanto alle modalità applicative dell’accordo di cui all’allegato A della DGR 1331/2014 e specificatamente in 

relazione all’Area Disabilità, si rende conto che il Regolamento Regionale n.1/2004 e s.m.i. prevede per i Centri 

Socio-Educativi- Riabilitativi Diurni (LR 20/02 art.3, c.4, lett.a) la possibilità di inserire fino a 25 soggetti nel caso 

in cui ci sia la presenza di utenti con maggiori livelli di autonomia e pertanto viene previsto di ripartire la predetta 

capienza in due livelli di intensità assistenziale: 

1. Cure Riabilitative Semiresidenziali per Disabili Gravi (SRDis1.1) con una quota massima di 10 posti per 

ogni Centro. La tariffa nel caso di specie è pari ad € 62 con una quota sanitaria pari ad € 43,40 ed una quota di 

compartecipazione a carico dell’utente/Comune pari ad € 18,60;. 

2. Cure Riabilitative Semiresidenziali per Disabili a valenza prevalentemente sociale (SRDis1.2), per una 

quota massima dei posti rimanenti dal livello precedente fino alla concorrenza dei 25 posti totali. La quota 

sanitaria è pari ad € 15,10. 

Entrambe le quote di € 43,40 e di € 15,10 vengono corrisposte previa specifica valutazione operata dall’UMEA in 

sede di autorizzazione all’inserimento. 

Con la L.R. n. 33 del 4 dicembre 2014 sono stati aggiornati i requisiti di cui al Regolamento Regionale n.1/2004 e 

s.m.i. allegato A che viene modificato come segue: “Il Centro socio-educativo-riabilitativo diurno (CSER) si 

articola su due livelli a diversa intensità assistenziale per una capacità massima ricettiva di 25 utenti, rivolgendosi 

a soggetti in condizione di disabilità differenziata tale da prevedere modelli organizzativi diversi: il CSER a 

valenza socio-assistenziale, che ospita soggetti con una moderata compromissione delle autonomie funzionali, i 

quali hanno adempiuto all’obbligo scolastico e per i quali è prevedibile anche un percorso lavorativo o formativo, 

con capacità massima di 15 utenti; il CSER a valenza socio-sanitaria, che ospita soggetti con una notevole 

compromissione delle autonomie funzionali, i quali hanno adempiuto all’obbligo scolastico e per i quali non è 

prevedibile nel breve periodo un percorso lavorativo o formativo, con capacità massima di 10 utenti”. 

L’applicazione della DGR 1331/2014, attuando il passaggio dal sistema di finanziamento del Servizio Politiche 

Sociali regionale all’ASUR Marche con lo scopo di rendere omogeneo il percorso di contrattualizzazione con le 

strutture già attive e finanziate con i fondi di cui alla L.R. 18/1996, ha comportato la necessità di definire il piano 

di convenzionamento con i Centri Socio Educativi Riabilitativi diurni e la successiva stipula degli accordi 

contrattuali con gli stessi. 

Con det. DGASUR n. 577/2015 è stato approvato lo schema di convenzione ed il Piano di convenzionamento con 

gli CSER per l’anno 2015, contenente l’elenco analitico delle strutture da convenzionare, l’importo economico 

massimo attribuito a ciascuna struttura calcolato al netto dell’IVA corrisposta se e in quanto dovuta ed il numero 
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dei posti convenzionati. Il Piano, elaborato sulla base delle schede inviate da ciascuna AV, sottoscritte dai Direttori 

Amm.vi del Territorio e dai Direttori di Distretto nonché condivise con i Coordinatori d’Ambito, ha previsto il 

convenzionamento di 65 strutture per un numero di 1061 posti.  

Negli anni successivi è stato chiesto ai Direttori di Area Vasta di istruire e trasmettere le rispettive proposte di 

determina al DG ASUR per il convenzionamento con gli CSER che insistono in ciascuna AV, mantenendo la 

corrispondenza al Piano di convenzionamento di cui alla det. DG ASUR 577/2015. 

Negli anni successivi è stato chiesto ai Direttori di Area Vasta di istruire e trasmettere le rispettive proposte di 

determina al DG ASUR per il convenzionamento con gli CSER che insistono in ciascuna AV, mantenendo la 

corrispondenza al Piano di convenzionamento di cui alla det. DG ASUR 577/2015. 

La Direzione ASUR il 24/06/2021 con nota prot. n. 22921, aveva chiesto alle AAVV di trasmettere le proposte di 

determina per gli accordi con gli CSER per il 2021 mantenendo la corrispondenza al Piano di Convenzionamento 

di cui alla det. DGASUR 577/2015 pur nelle more delle modifiche introdotte dalla DGRM  937 del 20/07/2020. 

Nella medesima nota è stato indicato che “sono possibili variazioni dell’assetto dei posti e delle strutture 

contrattualizzate per eventuali trasferimenti, chiusure, modifiche di titolarità e per emergenti esigenze territoriali 

e dovranno trovare giustificazione nel documento istruttorio”;  

a tale specifico riguardo, si deve prevedere la possibilità per alcuni disabili affetti da particolare gravità quali ì 

disturbi dello spettro autistico, di integrare il livello assistenziale e le relative tariffe, sulla base del progetto 

individualizzato predisposto dai Servizi competenti  e nell’ambito del budget assegnato con il presente Piano di 

Convenzionamento. 

La DGRM 1194 del 03/08/2020 ha stabilito che le strutture in possesso dell’autorizzazione all’esercizio rilasciata 

in base ai requisiti richiesti dalla normativa antecedente la L.R. 21/2016 dovranno presentare richiesta di 

autorizzazione nel termine di 18 mesi dalla fine dello stato di emergenza sanitaria da Covid 19 e pertanto  entro il 

30/09/2023 considerato che lo stato di emergenza è cessato  in data 31/03/2022. 

Tenuto conto:  

-dell’art. 20 della L.R. 21/2016 a mente del quale “fino alla stipulazione dei nuovi accordi continuano a valere gli 

ultimi accordi stipulati, compatibilmente con i vincoli di programmazione economico-finanziaria derivanti dalla 

normativa statale…” ; 

- della nota del Commissario Straordinario della AST di Ancona id. n. 3065028 del 25/01/2023 in merito alla 

prosecuzione pro tempore degli accordi contrattuali in essere, che recita: “Preso atto della DGR 1385/2022 in cui 

si stabilisce che “le AST succedono ad Asur e alla AO Marche Nord a titolo universale nei rapporti giuridici attivi 

e passivi in corso, ivi compresi quelli relativi al personale e ad ogni altro effetto anche processuale e in tutti i 

procedimenti amministrativi in corso … si invitano codeste UOC, nelle more della definizione delle procedure di 

rinnovo degli accordi contrattuali con i fornitori interessati, a proseguire la gestione economica dei rapporti 

esistenti … alle condizioni economiche e giuridiche precedentemente praticate, fatte salve superiori disposizioni 

(nazionali e/o regionali) in senso difforme, anche ai sensi dell’art. 43 c.1, lettera a) L.R. 19/2022”. 

Si ritiene di dover procedere all’approvazione degli accordi contrattuali con le strutture CSER di questa AST 

Ancona ex ASUR/AV2 alla stregua delle medesime condizioni giuridiche ed economiche già pattuite nelle 

precedenti intese e di cui meglio alla determina DG ASUR 577/2015, nelle more dei procedimenti amministrativi 

finalizzati al conseguimento degli atti di autorizzazione e accreditamento conformi ai nuovi manuali regionali, 

nelle tempistiche previste dalla ridetta DGRM 1194/2020. 

Va dato atto che a far data dal 06/02/2023, come previsto ed autorizzato con determina DG ASUR n. 340 del 

03/05/2022, sono stati trasferiti n. 6 posti SRDis1.2 dello CSER Mondo a Colori presso lo CSER I Sette Tigli di 

Sassoferrato, con conseguente proporzionale ridistribuzione del budget di spesa agli stessi rispettivamente 

assegnato. 
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Va inoltre precisato che, riguardo ai succitati CSER, qualora la quota sanitaria per singoli utenti venga integrata 

per specifiche necessità assistenziali riconosciute dall’Unità Valutativa Distrettuale, la spesa conseguente dovrà 

comunque rientrare nel budget contrattuale cumulativamente stabilito per entrambi i Centri pari a complessivi € 

168.480,00.   
 

Distretto Fabriano 

 

La det. DG ASUR n. 606/2018 indicava il seguente assetto degli CSER convenzionati nel Distretto di Fabriano: 

- CSER Un Mondo a Colori – titolare ASP Vittorio Emanuele II°, Fabriano - 24 posti: 12 SRDis1.1 + 12 posti 

SRDis1.2  

- CSER Applica – titolare Coop. Soc. Castelvecchio Service - per 16 posti: 10 posti SRDis1.1 + 6 posti SRDis1.2 

- CSER Guazzabuglio – titolare Mosaico Coop. Soc. - per 8 posti SRDis1.1 
 

Allo CSER Un Mondo a Colori, fin dal primo accordo recepito con det. DG ASUR 736/2015 in attuazione del 

Piano di Convenzionamento ASUR, sono stati attribuiti 12 posti SRDis1.1 in quanto 2 posti di questa tipologia, 

non collocabili presso altro CSER dello stesso Ambito Territoriale n.10, sono stati inseriti presso lo stesso. 

Il Comune di Sassoferrato ha emanato l’autorizzazione n. 1 del 26/11/2019 all’apertura, da parte dell’Associazione 

Temporanea di Scopo (ATS) costituita tra le cooperative sociali Castelvecchio Service e Mosaico, del Centro 

Socio-Educativo Riabilitativo diurno per disabili “I Sette Tigli”, ORPS 604864, con sede a Sassoferrato, Via 

Garibaldi 16/18, per una capacità recettiva di 16 ospiti. 

Con atto notarile del 19/12/2019 le cooperative sociali Castelvecchio Service (mandante) e Mosaico Cooperativa 

Sociale (mandataria) hanno costituito un’Associazione Temporanea di Scopo (ATS) al fine di gestire lo CSER “I 

Sette Tigli” di Sassoferrato, conferendo delega alla coop. Mosaico per la gestione dello stesso. 

L’Ambito Sociale Territoriale n. 10 con deliberazione del Comitato dei Sindaci n. 5 del 16/02/2021, ad oggetto 

“Trasferimento posti convenzionati Centri Socio Educativi Riabilitativi (CSER)”, ha valutato la necessità di 

trasferire n. 6 posti SRDis1.2 convenzionati dallo CSER Un Mondo a Colori di Fabriano allo CSER I Sette Tigli di 

Sassoferrato, chiedendo contestualmente all’AV2 di attivare le procedure necessarie al trasferimento.  

 

Il legale rappresentante della coop. Mosaico in data 03/03/2021 aveva inviato tramite PEC all’ASUR Marche e p.c. 

all’AV2 la richiesta di convenzionamento dello CSER I Sette Tigli di Sassoferrato per n. 6 posti, mediante 

trasferimento dello stesso numero di posti dallo CSER Un Mondo a Colori di Fabriano, come indicato dalla citata 

det. del Comitato dei Sindaci n. 5 del 16/02/2021. 

Di fatto, per problematiche varie, lo CSER I Sette Tigli non è stato mai attivato. 

 

Il legale rappresentante della Mosaico con PEC prot. AST Ancona n.16718 del 31/01/2023 ha rinviato richiesta di 

attivazione dello CSER di Sassoferrato dal 06/02/2023. 

 

Va considerato che la det. DG ASUR 340 del 03/05/2022 di approvazione degli accordi con gli CSER di AV2 per 

gli anni 2020-2022 al punto 6 del decisum prevedeva che, nel caso di attivazione nel corso dell’anno 2022 dello 

CSER I Sette Tigli di Sassoferrato per n. 6 posti SRDis1.2, il Direttore di AV2 avrebbe sottoscritto il relativo 

accordo contrattuale, allegato al medesimo provvedimento, utilizzando una quota del budget dello CSER Un 

Mondo a Colori di Fabriano. 

In fase di approvazione delle nuove convenzioni con gli CSER occorre prendere atto della diversa distribuzione 

dei posti dei CD disabili nel Distretto di Fabriano, constatato il coesistere delle seguenti condizioni: 

- la determina n. 5 del 16/02/2021 del Comitato dei Sindaci dell’Ambito Sociale Territoriale 10 ha approvato 

il trasferimento di n. 6 posti SRDis1.2 convenzionati dallo CSER Un Mondo a Colori di Fabriano allo CSER 

I Sette Tigli di Sassoferrato, in quanto l’ubicazione della struttura a Sassoferrato è più favorevole per alcuni 

utenti  

- il suddetto convenzionamento non va a modificare il numero dei posti previsti dal vigente atto regionale di 

fabbisogno per i posti della stessa tipologia nel Distretto di Fabriano, né l’ammontare delle risorse 
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necessarie per coprire tale tipo di assistenza in quanto trattasi di trasferimento di posti già convenzionati e 

non di convenzionamento di ulteriori posti. 

 

Nel frattempo la titolarità dello CSER Un Mondo a Colori è stata trasferita inizialmente dall’ASP Vittorio 

Emanuele II° di Fabriano al Comune di Fabriano e dal 01/01/2022 all’Unione Montana Esino Frasassi (delibera 

del Consiglio Comunale di Fabriano n. 80 del 21/12/2021 di approvazione della convenzione tra il Comune di 

Fabriano e l’Unione Montana per l’affidamento della gestione dello CSER Un Mondo a Colori dall’01/01/2022 

fino al 2025), come risultante da autorizzazione n. 1 del 17/03/2022 emessa dal Comune di Fabriano con 

decorrenza dal 01/01/2022.  

 

Pertanto, l’assetto dei posti convenzionati degli CSER del Distretto di Fabriano risulta come di seguito: 

- l’accordo con la Coop. Soc. Castelvecchio Service per lo CSER Applica viene stipulato per 10 posti SRDis 

1.1 + 6 posti SRDis1.2 

- l’accordo con la Mosaico Cooperativa Sociale per lo CSER Guazzabuglio mantiene 8 posti SRDis 1.1 

- l’accordo per lo CSER Un Mondo a Colori viene stipulato con l’Unione Montana Esino Frasassi per 12 

posti SRDis.1.1 + 12 posti SRDis1.2 per il periodo dal 01/01/2023 al 04/02/2023, mentre dal 06/02/2023 i 

posti SRDis1.2 passano a 6, per trasferimento di 6 posti SRDis1.2 allo CSER I Sette Tigli di Sassoferrato  

- l’accordo con la Mosaico Cooperativa Sociale, mandataria per lo CSER I Sette Tigli di Sassoferrato ORPS 

604864, viene stipulato dal 06/02/2023 per n. 6 posti SRDis1.2, fatte salve specifiche richieste di integrazioni 

assistenziali autorizzate dal competente servizio UMEA.  

 

Si precisa che resta invariato il tetto di spesa complessivamente stabilito dalla det. DGASUR 577/2015 per gli 

CSER dell’Ambito X, ma si determina una diversa rimodulazione degli stessi, come da tabella seguente: 
 

Tetto spesa annuo senza IVA ex 

det. DG/ASUR 577/2015 
TETTO 2023 (senza IVA) 

UN MONDO A COLORI                              

ORPS 160003  € 168.480,00 

Un Mondo a Colori 

€ 148.819,80 

6 posti SRDis1.2 trasferiti allo CSER I 

Sette Tigli dal 06/02/2023 

 

APPLICA ORPS 604234 

€ 125.904,00 

APPLICA ORPS 604234 

€ 125.904,00 

GUAZZABUGLIO    ORPS 604313             

€ 83.328,00 

GUAZZABUGLIO    ORPS 604313 - € 

83.328,00 

 
I Sette Tigli    ORPS 604864 
€ 19.660,20 

Tetto annuo senza IVA ex det. 

DG/ASUR 577/2015        € 377.712,00 
TOT. TETTO 2023    € 377.712,00 

  

Si dà atto che, nell’ambito degli accordi contrattuali in parola, per alcuni disabili affetti da particolare gravità quali 

forme dello spettro autistico, la tariffa è stata rimodulata sulla base del progetto individualizzato e del livello 

assistenziale certificato dai Servizi competenti delle Cure Tutelari, fermo restando il rispetto del tetto di spesa 

complessivamente definito per gli Cser dal presente atto.  
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Di seguito l’elenco delle convenzioni di cui si propone la sottoscrizione per l’anno 2023 in conformità al Piano di 

convenzionamento approvato con det. DG ASUR 577/2015 e della direttiva ASURDG prot. 22921/2021, tenendo 

altresì conto delle variazioni intervenute e fatte salve eventuali superiori disposizioni sopravvenienti. 

Distretto 
Ambito 

territoriale 

Codice 

ORPS 
Denominazione  Comune 

Tetto di spesa 

programmato 

CSER  al 

netto Iva 

 

 

 

 

IVA 

4 

ATS 08 - 

Senigallia 160004 

CENTRO DIURNO INTERCOMUNALE 

"ROMITA" OSTRA VETERE 125.904,00 

 

4 

ATS 08 - 

Senigallia 160015 CENTRO DIURNO "LA GIOSTRA"                                                                                                                                                                                                                                      OSTRA 118.656,00 

 

4 

ATS 08 - 

Senigallia 160019 

CENTRO SOCIO EDUCATIVO 

DIURNO "ARENA" SENIGALLIA 125.904,00 

 

4 

ATS 08 - 

Senigallia 604033 IL CASOLARE                                                                                                                                                                                                                                                     SENIGALLIA 154.896,00 

 

  

Distretto 4 - Senigallia 

      525.360,00 

 

5 ATS 09 - Jesi 160006 IL GIRASOLE                                                                                                                                                                                                                                                     STAFFOLO 122.280,00 
 

5 ATS 09 - Jesi 160018 IL MASCHIAMONTE                                                                                                                                                                                                                                                 JESI 121.824,00 
 

5 ATS 09 - Jesi 160022 I GIRASOLI                                                                                                                                                                                                                                                      FILOTTRANO 93.744,00 
 

5 ATS 09 - Jesi 260007 UNA PORTA APERTA                                                                                                                                                                                                                                                CINGOLI 115.032,00 
 

5 ATS 09 - Jesi 601491 CENTRO DIURNO "DE COCCIO"                                                                                                                                                                                                                                       JESI 115.032,00 
 

  Distretto 5 Jesi       567.912,00 
 

6 

ATS 10 - 

Fabriano 160003 UN MONDO A COLORI  FABRIANO 148.819,80  

6 

ATS 10 - 

Fabriano 604234 APPLICA                                                                                                                                                                                                                                                         FABRIANO 125.904,00 6.295.20 

6  

ATS 10 - 

Fabriano 604313 EMPORIO GUAZZABUGLIO FABRIANO 83.328,00 4.166,40 

6  

ATS 10 - 

Fabriano 604864 I SETTE TIGLI (MOKA) SASSOFERRATO 19.660,20 983,01 

6  Distretto 6 Fabriano   377.712,00 11.444,61 

7 ATS 11 - Ancona 160000 PAPA GIOVANNI XXIII - A                                                                                                                                                                                                                                         ANCONA 118.656,00 5.932,80 

7 ATS 11 - Ancona 600806 PAPA GIOVANNI XXIII - B                                                                                                                                                                                                                                         ANCONA 118.656,00 5.932,80 

7 ATS 11 - Ancona 160005 IL SOLE                                                                                                                                                                                                                                                         ANCONA 165.555,00 
8.277,75 

7 ATS 11 - Ancona 160012 LABORATORI E MESTIERI                                                                                                                                                                                                                                           ANCONA 125.904,00 
6.295,20 

7 ATS 11 - Ancona       528.771,00 
 

7 

ATS 12 - 

Falconara 

Marittima 160007 ARCOBALENO                                                                                                                                                                                                                                                      CHIARAVALLE 125.904,00 

 

7 

ATS 12 - 

Falconara 

Marittima 603721 CENTRO SI                                                                                                                                                                                                                                                       

FALCONARA 

MARITTIMA 158.520,00 

7.926,00 

 

7 

ATS 12 - Falconara 

Marittima 

      284.424,00 

 

7 ATS 13 - Osimo 160001 

CENTRO SOCIO EDUCATIVO 

RIABILITATIVO DIURNO PER 

DISABILI "ARCOBALENO"                                                                                                                                                                                           CASTELFIDARDO 107.784,00 
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7 ATS 13 - Osimo 160008 CENTRO DIURNO FONTEMAGNA                                                                                                                                                                                                                                        OSIMO 111.408,00 

 

7 ATS 13 - Osimo 160016 

CENTRO SOCIALE DIURNO   "SAN 

GERMANO" CAMERANO 52.080,00 

 

7 ATS 13 - Osimo 160017 

CENTRO SOCIO EDUCATIVO 

RIABILITATIVO DIURNO  

 "ALICE"                                                                                                                                                                                                           LORETO 93.744,00 

 

7 ATS 13 - Osimo       365.016,00 
 

  

Distretto 7 Ancona 

      1.178.211,00 

 

34.364,55 

  Ast Ancona       2.649.195,00 

 

45.809,16 

 

Stante quanto sopra esposto, si propone al Commissario Straordinario dell’AST di Ancona l’adozione della 

seguente determina: 

 

1. Le premesse di cui al documento istruttorio costituiscono parte integrante e sostanziale del presente atto. 

 
2. Approvare le convenzioni, allegate al presente atto quali parti integranti e sostanziali dello stesso, con i Centri 

Socio Educativi Riabilitativi diurni dell’AST Ancona – come naturale continuazione del piano di 

convenzionamento di cui alla  Determina del Direttore Generale ASUR n. 577 del 03/09/2015, e 

conformemente alle direttive prot. 22921/24/06/2021/ASURDG e prot. 3065028/25/01/2023/ASTAN. 

 

3. Dare atto che le convenzioni hanno valenza per l’anno 2023, fatte salve superiori disposizioni (nazionali e/o 

regionali) in senso difforme, anche ai sensi dell’art.43 c.1 lettera a) L.R. 19/2022, che comportino la 

rideterminazione delle tariffe e dei relativi tetti di spesa, nonché la rinegoziazione dei rapporti tra le parti; 

 

4. Dare mandato alla U.O.C. Strutture Private Accreditate di procedere alla liquidazione delle competenze 

contabilizzate per la gestione delle Strutture in oggetto secondo i tempi di legge stabiliti negli allegati Accordi, 

su presentazione di regolare fatturazione elettronica, vistata dal Direttore U.O.C. Cure Tutelari dell’Ast 

Ancona o persona da lui delegata, attestante: 

- l’effettivo e regolare espletamento dell’assistenza ivi contabilizzata; 

- la conformità dei giorni di presenza dichiarati per ciascun ospite;  

- l’osservanza degli adempimenti previsti sul rispetto della capacità ricettiva come da nota della             

Direzione Gen.le ASUR prot. 20261/ASUR DG del 04/07/2016. 

 

5. Stabilire che:  

 sulla base delle direttive richiamate al punto 1, il tetto di spesa programmato al netto IVA per il 2023 è pari 

ad € 2.649.195,00; 

 l’IVA viene applicata solo se e in quanto dovuta (vedi nota del Dirigente del Servizio Sanità prot. n. 

607097 del 2/9/2015) come di seguito specificato: 

 

Distrett

o 

Ambito 

territoriale 

Codic

e 

ORP

S 

Denominazione  Comune 

Tetto di 

spesa 

programm

ato CSER  

al netto Iva 

 

 

 

 

IVA 

4 

ATS 08 - 

Senigallia 

16000

4 

CENTRO DIURNO 

INTERCOMUNALE "ROMITA" 

OSTRA 

VETERE 125.904,00 
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4 

ATS 08 - 

Senigallia 

16001

5 

CENTRO DIURNO "LA 

GIOSTRA"                                                                                                                                                                                                                                      OSTRA 118.656,00 

 

4 

ATS 08 - 

Senigallia 

16001

9 

CENTRO SOCIO EDUCATIVO 

DIURNO "ARENA" SENIGALLIA 125.904,00 

 

4 

ATS 08 - 

Senigallia 

60403

3 IL CASOLARE                                                                                                                                                                                                                                                     SENIGALLIA 154.896,00 

 

  

Distretto 4 - 

Senigallia 

      525.360,00 

 

5 ATS 09 - Jesi 

16000

6 IL GIRASOLE                                                                                                                                                                                                                                                     STAFFOLO 122.280,00 

 

5 ATS 09 - Jesi 

16001

8 IL MASCHIAMONTE                                                                                                                                                                                                                                                 JESI 121.824,00 

 

5 ATS 09 - Jesi 

16002

2 I GIRASOLI                                                                                                                                                                                                                                                      FILOTTRANO 93.744,00 

 

5 ATS 09 - Jesi 

26000

7 UNA PORTA APERTA                                                                                                                                                                                                                                                CINGOLI 115.032,00 

 

5 ATS 09 - Jesi 

60149

1 

CENTRO DIURNO "DE 

COCCIO"                                                                                                                                                                                                                                       JESI 115.032,00 

 

  

Distretto 5 

Jesi       567.912,00 

 

6 

ATS 10 - 

Fabriano 

16000

3 UN MONDO A COLORI  FABRIANO 148.819,80  

6 

ATS 10 - 

Fabriano 

60423

4 APPLICA                                                                                                                                                                                                                                                         FABRIANO 125.904,00 6.295.20 

6  

ATS 10 - 

Fabriano 

60431

3 EMPORIO GUAZZABUGLIO FABRIANO 83.328,00 4.166,40 

6  

ATS 10 - 

Fabriano 

60486

4 I SETTE TIGLI (MOKA) 

SASSOFERRAT

O 19.660,20 983,01 

6  Distretto 6 Fabriano   377.712,00 

11.444,6

1 

7 

ATS 11 - 

Ancona 

16000

0 PAPA GIOVANNI XXIII - A                                                                                                                                                                                                                                         ANCONA 118.656,00 5.932,80 

7 

ATS 11 - 

Ancona 

60080

6 PAPA GIOVANNI XXIII - B                                                                                                                                                                                                                                         ANCONA 118.656,00 5.932,80 

7 

ATS 11 - 

Ancona 

16000

5 IL SOLE                                                                                                                                                                                                                                                         ANCONA 165.555,00 

8.277,75 

7 

ATS 11 - 

Ancona 

16001

2 LABORATORI E MESTIERI                                                                                                                                                                                                                                           ANCONA 125.904,00 

6.295,20 

7 

ATS 11 - 

Ancona       528.771,00 

 

7 

ATS 12 - 

Falconara 

Marittima 

16000

7 ARCOBALENO                                                                                                                                                                                                                                                      

CHIARAVALL

E 125.904,00 

 

7 

ATS 12 - 

Falconara 

Marittima 

60372

1 CENTRO SI                                                                                                                                                                                                                                                       

FALCONARA 

MARITTIMA 158.520,00 

7.926,00 

 

7 

ATS 12 - Falconara 

Marittima     284.424,00 
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7 

ATS 13 - 

Osimo 

16000

1 

CENTRO SOCIO EDUCATIVO 

RIABILITATIVO DIURNO PER 

DISABILI "ARCOBALENO"                                                                                                                                                                                           

CASTELFIDAR

DO 107.784,00 

 

7 

ATS 13 - 

Osimo 

16000

8 

CENTRO DIURNO 

FONTEMAGNA                                                                                                                                                                                                                                        OSIMO 111.408,00 

 

7 

ATS 13 - 

Osimo 

16001

6 

CENTRO SOCIALE DIURNO   

"SAN GERMANO" CAMERANO 52.080,00 

 

7 

ATS 13 - 

Osimo 

16001

7 

CENTRO SOCIO EDUCATIVO 

RIABILITATIVO DIURNO  

 "ALICE"                                                                                                                                                                                                           LORETO 93.744,00 

 

7 

ATS 13 - 

Osimo       365.016,00 

 

  

Distretto 7 Ancona 

      

1.178.211,0

0 

 

34.364,5

5 

  Ast Ancona       

2.649.195,0

0 

 

45.809,1

6 

 

6. dare atto che a far data dal 06/02/2023, come previsto ed autorizzato con determina DG ASUR n. 340 del 

03/05/2022, sono stati trasferiti n. 6 posti SRDis1.2 dello CSER Mondo a Colori presso lo CSER I Sette Tigli 

di Sassoferrato, con conseguente proporzionale ridistribuzione del budget di spesa agli stessi rispettivamente 

assegnato; 

 

7. precisare, riguardo agli CSER di cui al punto 6, che qualora la quota sanitaria per singoli utenti venga integrata 

per specifiche necessità assistenziali riconosciute dall’Unità Valutativa Distrettuale, la spesa conseguente 

dovrà comunque rientrare nel budget contrattuale cumulativamente stabilito per entrambi i Centri pari a 

complessivi € 168.480,00; 

 

8. dare atto che il costo derivante dal presente provvedimento, rientrante nel tetto individuato con Determina 

ASUR DG 577 del 03/09/2015, è previsto in € 2.649.195,00 + IVA con riferimento al conto 0505090111 del 

Bilancio anno 2023 AST Ancona; 

 

9. trasmettere il presente atto al Collegio Sindacale a norma dell’art. 17 della L.R. 26/96 e s.m.i.; 

 

10. dare atto che la presente determina non è sottoposta a controllo regionale, ed è efficace dal giorno di 

pubblicazione nell’Albo Pretorio Informatico Aziendale, ai sensi dell’art 28 della L.R. 26/96, come sostituito 

dall’art. 1 della L.R. 36/2013; 

 

 

Il Dirigente Resp.le U.O.C. 

Strutture Private Accreditate e Trasporti Sanitari 

(Dott.ssa Fiammetta Mastri)  

    
                       

                                  

     Il Direttore FF 

 U.O.C. Cure Tutelari AST Ancona 
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                   (Dr.ssa Luciana Tommassini) 

Responsabili del procedimento         

      

 Dr.ssa Donatella Loccioni 

  

 Dr.ssa Maria Loredana Sargenti    

 

 

- ALLEGATI - 
 

N. 23 CONVENZIONI CON I CENTRI SOCIO EDUCATIVI RIABILITATIVI DIURNI:  

1 CENTRO DIURNO INTERCOMUNALE "ROMITA" 

2 CENTRO DIURNO "LA GIOSTRA"                                                                                                                                                                                                                                      

3 CENTRO SOCIO EDUCATIVO  DIURNO "ARENA" 

4 IL CASOLARE                                                                                                                                                                                                                                                     

5 IL GIRASOLE                                                                                                                                                                                                                                                     

6 IL MASCHIAMONTE                                                                                                                                                                                                                                                 

7 I GIRASOLI                                                                                                                                                                                                                                                      

8 UNA PORTA APERTA                                                                                                                                                                                                                                                

9 CENTRO DIURNO "DE COCCIO"                                                                                                                                                                                                                                       

10 UN MONDO A COLORI 

11 APPLICA                                                                                                                                                                                                                                                         

12 EMPORIO GUAZZABUGLIO 

13 I SETTE TIGLI (MOKA) 

14 PAPA GIOVANNI XXIII - A                                                                                                                                                                                                                                         

15 PAPA GIOVANNI XXIII - B                                                                                                                                                                                                                                         

16 IL SOLE                                                                                                                                                                                                                                                         

17 LABORATORI E MESTIERI                                                                                                                                                                                                                                           

18 ARCOBALENO                                                                                                                                                                                                                                                      

19 CENTRO SI                                                                                                                                                                                                                                                       

20 CENTRO SOCIO EDUCATIVO RIABILITATIVO DIURNO PER DISABILI "ARCOBALENO"                                                                                                                                                                                           

21 CENTRO DIURNO FONTEMAGNA                                                                                                                                                                                                                                        

22 CENTRO SOCIALE DIURNO   "SAN GERMANO" 

23 CENTRO SOCIO EDUCATIVO RIABILITATIVO DIURNO "ALICE"                                                                                                                                                                                                           

 
 

 

 

 

 



 
   

Pag. 

1 

Numero:  

Data:  

CONVENZIONE 

 
L’Azienda sanitaria territoriale di Ancona (d’ora innanzi e per brevità AST di Ancona), P.I. 
02938930423, rappresentata dalla Dott.ssa Nadia Storti, nata a Recanati il 18/11/1959, C.F. 
STRNDA59S58H211A, nella sua qualità di Commissario Straordinario ad interim – domiciliata per la 
carica in Viale Cristoforo Colombo  n. 106 - 60127 Ancona,  giusta nomina con DGRM n. 1869 del 
31/12/2022 e presa d’atto con Determina n. 1/AST_AN del 02/01/2023, e s.m.i. ( Det. AST _An n. 298 
– 547-788 /2023)  
 

E 
 

La Cooperativa Sociale COOSS Marche onlus S.c.p.a., in persona del suo Legale Rappresentante p.t. 
Dr. Mancinelli Diego nato a Camerano AN il 09/08/1968 - codice fiscale/P.IVA 00459560421 
domiciliato per la carica in via Saffi n. 4, 60121 Ancona e titolare dell’autorizzazione di cui alla  L.R. 
21/2016,   quale Ente Titolare del Centro Socio-Educativo-Riabilitativo Diurno (CSER)  CENTRO SI’ 
di Falconara M.ma (AN) ubicato in  Via Marsala n. 29, autorizzato per n. 25 posti. 
 
Premesso: 
 

 Che il presente accordo viene redatto in conformità allo schema adottato e approvato dal Direttore 
Generale dell’ASUR con determina n. 577 del 13/09/2015 e tenuto conto inoltre delle indicazioni 
diramate dalla medesima  Direzione Asur con nota n. 22921 del 24/06/2021; 

 

 Che con determinazione dirigenziale n. 1542 del 17/12/2021 il Comune di Falconara M.ma AN ha 
approvato l’aggiudicazione definitiva, della concessione dei servizi a carattere sociale e socio-
assistenziale da erogarsi presso l’immobile ubicato in via Marsala /via Roma, al costituendo RTI tra la 
Cooperativa Sociale  Cooss Marche onlus S.C.P.A. con sede in Ancona, Via Saffi n. 4 CF/P.IVA  
00459560421 (capogruppo mandataria) e la Soc. Coop. Soc. Vivere Verde onlus di Fano CF/P.IVA  
02581800428 (mandante) _ CIG 8915596690 per la durata di anni 15; 

 

 che  la  Struttura  CSER Centro Sì è presente sul territorio dell’ AST_AN  con ubicazione in Falconara 
M.ma (AN) Via Marsala n. 29 – identificata attraverso il  codice ORPS 603721   (SRDis1.1- 
SRDis1.2)   (DGRM 1331/2014); 

 

 che la Struttura è autorizzata all’esercizio ai sensi della L.R.21/2016 con atto di proroga rilasciato dal 
Comune di Falconara M.ma (AN) n. 347 / 2022  con scadenza al 30/09/2023_SUAP prot. 031282 del 
12/07/2022, tale atto prevede l’autorizzazione per numero 25 posti; 

 

 che la Struttura ha preso atto della nuova Legge Regionale 30 settembre  2016 n. 21 in materia di 
“Autorizzazioni e accreditamento istituzionale delle strutture e dei servizi sanitari, socio-sanitari e 
sociali pubblici e privati e disciplina degli accordi contrattuali delle strutture e dei servizi sanitari, 
socio-sanitari e sociali pubblici e privati” con l’impegno,  sin d’ora assunto, all’adeguamento alle 
nuove disposizioni secondo la tempistica e le procedure ivi previste;  

 

  le parti hanno preso atto di quanto  previsto dalla DGRM 1331/2014 in merito agli standard 
assistenziali ed alle relative tariffe che afferisco ai Centri Socio Educativi – Riabilitativi diurni; 
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 inoltre le parti hanno preso atto di quanto previsto dalla DGRM 937/2020 in merito ai requisiti generali 
delle strutture sanitarie e socio-sanitarie e specifici  per le aree disabilità, salute mentale, ecc., 

 che per l’esercizio dell’attività oggetto della presente accordo trovano applicazione, per quanto non 
previsto dalle norme specifiche, la normativa nazionale e regionale disciplinante in via generale 
l’attività delle strutture private autorizzate/accreditate e la tenuta in esercizio delle stesse. 
 

 
 

Premesso quanto sopra, le parti convengono e stipulano quanto segue: 
 

ART. 1 
Prestazioni oggetto dell’accordo 

 
Le prestazioni  oggetto del presente Accordo sono prestazioni in regime semiresidenziale: 

 a contenuto terapeutico e socio riabilitativo per disabili gravi, SRDis.1.1, per un tetto di 10.  

 a contenuto prevalentemente sociale per n . 15 posti  (tetto massimo di 15 posti)   
 
Si specifica che tali livelli assistenziali sono compresi nel DPCM 12/01/2017 “Definizione e 
aggiornamento dei livelli essenziali di assistenza, di cui all’art. 1, comma 7 del decreto legislativo 
30/12/1992, n. 502” (G.U. n. 65 del 18/03/2017). 
 
Le prestazioni verranno erogate in favore di residenti dell’Ambito Territoriale dell’AST di Ancona, 
nonché di utenti residenti in altre Aree Vaste previa formale richiesta di inserimento degli organismi di 
valutazione competenti. L’AST che effettua l’inserimento provvede alla liquidazione delle relative 
prestazioni. 
Gli inserimenti nella Struttura devono prevedere precedenza assoluta per i residenti dell’AST di 
Ancona, con eventuale ammissione di utenti non residenti, fermo restando la disponibilità di posti,  in 
caso di situazione di emergenza/urgenza. 
 

 
 ART. 2 

          Destinatari 
 
L’offerta assistenziale è rivolta ad utenti disabili con grave disabilità fisica psichica e sensoriale e con 
notevole compromissione delle autonomie funzionali, con esclusione dei soggetti con patologia 
psichiatrica. In caso di posti disponibili il servizio può accogliere anche soggetti con maggiori livelli di 
autonomia e per i quali non è immediatamente praticabile un percorso di inserimento lavorativo.  
L’accesso alla struttura è determinato in base alla valutazione multidisciplinare del bisogno ed al 
progetto socio-educativo-riabilitativo definito congiuntamente ed in modo integrato dai servizi sociali e 
sanitari territoriali.   
L’inserimento viene richiesto al responsabile dell CSER mediante invio di apposita documentazione 
predisposta dall’Unità Multidisciplinare per l’Età Adulta (UMEA) identificata come organo competente 
per l’AST, che potrà avvalersi, di volta in volta, di specialisti del settore e che avrà come partner 
operativo il servizio sociale del Comune competente e/o del'Ambito Territoriale sociale . 
L'UMEA, in forma integrata con gli organismi deputati alla valutazione per l’Ambito Territoriale Sociale, 
dovrà effettuare la valutazione preventiva dell'utente entro 30 giorni dalla richiesta,. 
L'UMEA, in forma integrata con gli organismi deputati alla valutazione per l’Ambito Territoriale Sociale,  
dovrà produrre un progetto personalizzato socio-educativo-riabilitativo e attivare il percorso di 
inserimento nella Struttura individuata più appropriata per le specifiche necessità del disabile.     
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La permanenza nel Centro è connessa all’andamento del progetto socio-educativo-riabilitativo, alla 
verifica della rispondenza del servizio, alle condizioni del soggetto ed alla permanenza dei requisiti 
necessari ed è rinnovabile fino ad un’età massima di 65 anni. 
 

ART. 3 
Finalità  

 
Il servizio è finalizzato alla realizzazione di un percorso educativo-riabilitativo di soggetti portatori di 
grave disabilità psico-fisica.  
Il CSER offre prestazioni e interventi di assistenza tutelare ed educativo-riabilitativi integrati, finalizzati 
a: 

- migliorare la qualità della vita della persona favorendo l’interazione e l’integrazione sociale; 

- rispondere in modo globale e armonico ai livelli di crescita; 

- mediare i bisogni educativi specifici del singolo rispetto alle situazioni interne del gruppo ed alle 
realtà sociali e ambientali; 

- favorire lo sviluppo delle competenze globali finalizzando l’azione al raggiungimento di obiettivi 
significativi mediante percorsi e progetti personalizzati anche in funzione di un possibile inserimento 
lavorativo;  

- incrementare e mantenere i livelli di autonomia funzionale contrastando i processi involutivi; 

- sostenere le famiglie, supportandone il lavoro di cura, riducendo l’isolamento, evitando o ritardando 
il ricorso alle strutture residenziali. 

      
                                                  ART. 4 

Requisiti funzionali della struttura e modalità di lavoro 
 

Il Centro è aperto per almeno 7 ore al giorno nella fascia oraria 08/19, per un minimo di 5 gg. 
settimanali e per almeno 48 settimane all’anno. 
Il titolare dell’autorizzazione gestisce il Centro – anche avvalendosi di altro soggetto a seguito di 
procedure previste dalla norma – assicurando la conformità a quanto previsto dalla L.R. Marche n. 
20/2002 e dal Regolamento regionale n. 1/2004 e s.m.i. 
In particolare il soggetto titolare provvede a: 

 gestire i Centri secondo criteri di efficacia assicurando le prestazioni descritte nell’art. 6, 
adoperandosi con ogni mezzo al fine di garantire la completa ed adeguata assistenza agli 
ospiti, assumendosi in proprio tutte le responsabilità attinenti la mancata, parziale o inadeguata 
erogazione delle prestazioni ed attività comunque erogate; 

 realizzare il progetto educativo generale dei Centri seguendo le indicazioni metodologiche 
proposte dai responsabili comunali e dell’ AST di Ancona, mettendo in atto gli adeguamenti 
operativi sulla base dell’evoluzione della domanda del servizio; 

 realizzare i progetti educativi personalizzati (PEP) concordati con UMEA e Servizi Sociali di 
Comune o Ambito Territoriale Sociale sulla base degli obiettivi individuati dall’UVI; 

 garantire il collegamento della struttura con i servizi sociali e sanitari del territorio e con le altre 
risorse istituzionali, del privato sociale ed informali della comunità locale; 

 rispettare il regolamento comunale /ATS in vigore relativo alle modalità di erogazione delle 
prestazioni socio-assistenziali; 

 organizzare con le famiglie e gli utenti forme di verifica sulla qualità ed efficacia dei servizi resi, 
previa approvazione della metodologia adottata da parte del Comune/Ambito Territoriale 
Sociale e trasmettere i risultati al Comune e alla AST di Ancona  Sede del Distretto 7; 
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 presentare annualmente all' UMEA per conto dell'AST / Sede del Distretto 7 di Ancona, al 
Comune di Falconara M.ma (AN) e all’Ambito Sociale n. 12 una relazione scritta attinente i 
risultati raggiunti nell’anno precedente, il progetto di gestione ed il programma di lavoro 
educativo - riabilitativo per l’anno che si avvia, l’analisi organizzativa della struttura ed eventuali 
proposte integrative alle prestazioni offerte. 

 alla fornitura e reintegro degli arredi, delle attrezzature fisse e mobili e del materiale necessario 
per attività educative e di laboratorio, igiene personale degli ospiti, lavanderia, ristorazione, 
pulizia e sanificazione ambienti; fornisce altresì idonea divisa al personale socio-sanitario e 
addetto alla ristorazione; 

 alle utenze per telefono, energia elettrica, acqua, gas e riscaldamento; 
 alla manutenzione ordinaria e straordinaria della struttura con particolare riguardo a opere 

murarie, arredi e attrezzature, ausili e impianti, spazi esterni, sicurezza delle attrezzature e 
impianti come da normativa vigente; 

 alla copertura assicurativa degli ospiti. 
      

ART. 5 
Requisiti  e standard assistenziali 

 

I requisiti di qualità e organizzativi sono quelli previsti dal Regolamento Regionale n.1/2004 e s.m.i.  gli 
standard assistenziali da osservarsi per l’ erogazione delle prestazioni, sono quelli stabiliti nella DGRM 
1331/2014 e specificatamente : 
  
livello SRDis.1.1 
          -  OSS                                                        5  min/die/utente  
          - Educatori                                                105 min/die/utente 
livello SRDis.1.2 
          -  OSS                                                         5  min/die/utente  
          - Educatori                                                65 min/die/utente 
 
 
Va notificato inoltre il nominativo del Responsabile della struttura. 
Ogni successiva modifica rispetto ai dati forniti comporterà l’obbligo da parte della medesima struttura 
di provvedere, con immediatezza, all’aggiornamento dell’informazione. 

 
Art. 6 

Prestazioni 
 

Nel Centro diurno sono assicurate le seguenti prestazioni: 

- attività educative, riabilitative, occupazionali, ludiche, culturali e 

- formative; 

- assistenza tutelare; 

- assistenza sanitaria programmate in relazione alle specifiche esigenze dell’ utenza 

- servizio mensa; 

- servizio trasporto di competenza della struttura. 
 
Le prestazioni dei servizi generali e mensa consistono in: 

- accoglienza in locali idonei, arredati, attrezzati, provvisti di utenze e funzionanti appieno; 
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- pulizia e riassetto degli ambienti, degli arredi e attrezzature degli spazi esterni; 

- servizio ristorazione consistente in un pasto giornaliero predisposti sulla base di tabelle dietetiche 
formulate da esperti, secondo un menù settimanale redatto due volte l’anno e precisamente per la 
durata del periodo invernale ed estivo, tenuto conto di eventuali diete personalizzate prescritte dal 
medico curante. 

 
Le prestazioni di assistenza socio-sanitaria alla persona consistono in attività di aiuto nel 
soddisfacimento dei bisogni primari, mirano all’acquisizione progressiva o al mantenimento di 
autonomia da parte del soggetto ed alla gestione dello stesso, risultano essere parte integrante del 
progetto educativo individualizzato e consistono in: 

- cura della persona ed igiene personale; 

- aiuto nell’assunzione dei pasti; 

- mobilizzazione e deambulazione; 

- vigilanza continua sulle condizioni generali dei soggetti e interventi di assistenza individuale. 

- Le prestazioni educative consistono in: 

- stesura attuazione e verifica del progetto educativo personalizzato a partire dall’osservazione e 
rilevazione delle abilità di base, delle capacità residue e delle risorse/interessi/attitudini dell’ospite; 

- attività educative connesse al raggiungimento di obiettivi per l’autonomia personale, la 
comunicazione e l’autonomia sociale degli ospiti; 

- attività finalizzate alla coordinazione motoria, al mantenimento della manualità e delle capacità di 
comunicazione verbale ed espressiva. 

 
Dette attività devono essere interconnesse con la vita quotidiana familiare per assicurare una migliore 
qualità della vita degli ospiti. Le prestazioni educative inoltre sono presenti con funzione di supporto 
nelle attività formative e riabilitative 
Le prestazioni di trasporto, comprendente mezzi idonei attrezzati per l’handicap, provvisti di autista e 
accompagnatore, garantiscono agli utenti l’accesso e il rientro a domicilio negli orari previsti di apertura 
e chiusura. Garantiscono, inoltre, uscite di gruppo per l’accesso ad ambiti formativi, sportivi, 
socializzanti, di educazione e ricreazione od altri luoghi connessi all’attività della struttura.  
Il Coordinatore è responsabile della organizzazione della struttura, delle attività educative ed 
assistenziali, con compiti di indirizzo e sostegno tecnico al lavoro degli operatori, di monitoraggio e 
documentazione delle attività e dei percorsi educativi, di raccordo con le famiglie ed integrazione con i 
servizi territoriali. Il Coordinatore è garante della privacy dei dati forniti dalle famiglie e dai servizi e 
dell’utilizzo degli stessi per i soli scopi istituzionali della struttura. 

 
ART. 7 

Documentazione e controlli sull’appropriatezza 

 
La funzione di verifica e controllo sull’erogazione delle prestazioni avviene secondo quanto previsto 
dalle normative nazionali e regionali vigenti. 
L’AST di Ancona, tramite l'UMEA competente per territorio, si riserva comunque di effettuare presso la 
Struttura, i controlli ritenuti più opportuni, sia a livello sanitario che amministrativo, al fine di verificare la 
corretta applicazione del presente accordo e delle norme di legge su cui esso si basa. 
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ART. 8 
Budget e Tariffe   

 
Le prestazioni assistenziali previste nell’Accordo sono quantificate e valorizzate sulla base delle 
seguenti quote sanitarie pro capite/die, articolate per tipologia ed intensità assistenziale ed inerenti 
l’area della residenzialità e semiresidenzialità, approvate con il relativo atto regionale DGRM 
1331/2014:  

 € 43,40  retta prevista per il livello Cure Riabilitative Semiresidenziali per Disabili gravi 
SRDis.1.1 

 € 15,10 retta prevista per il livello Cure Riabilitative Semiresidenziali per Disabili a valenza 
prevalentemente sociale  SRDis.1.2 

 

Denomin

azione 

anagrafic

a della 

Struttura 

e codice 

ORPS 

Denominazi

one Tecnica 

della 

Struttura 

Denominazio

ne livello 

assistenziale 

e Codice 

n. posti  

convenz

ionati 

Attribuzion

e 

Quota 

Sanita

ria 

Quota di 

compartecipaz

ione 

Tariff

a 

totale 

Centro Sì 

Falconara  

603721  

Centro Socio 

– Educativo 

Diurno 

Cure Riabilitative 

Semiresidenziali 

per Disabili gravi 

SRDis 1.1   

10 

_____ 

Dotazione 

Max 10 

€ 43,40 € 18,60 
€ 

62,00  

Centro Sì 

Falconara  

603721 

Centro Socio 

– Educativo 

Diurno “ 

Cure Riabilitative 

Semiresidenziali 

a valenza 

prevalentemente 

sociale 

SRDis 1.2   

15 

_______ 

Dotazione 

Max 15 

€15,10 QC / 

 
Per quanto sopra, il tetto di spesa per gli anni 2023  dello CSER Centro Sì  è così composto: 
 €  104.160,00 (+ IVA 5%)  pari a n.  240  giornate di presenza per l’intero orario di  apertura del 

centro in qualità di quota per il modulo SRDis.1.1 
 €  54.360,00 (+ IVA 5%) pari a n.  240  giornate  di presenza per l’intero orario di  apertura del 

centro in qualità di quota per il modulo SRDis.1.2 
 
Per un importo imponibile pari a  € 158.520,00  oltre l’ IVA al 5% per un importo totale di € 166.446,00 
fatte salve nuove e diverse disposizioni Nazionali o Regionali che comportino la rideterminazione delle 
tariffe e dei relativi tetti di spesa nonché la rinegoziazione dei rapporti tra le parti.  
 

ART. 9 
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     Conservazione del posto 
 

Qualora l’ospite si assenti per ricovero in ospedale, il posto sarà conservato fino alla dimissione 
ospedaliera. 
In caso di assenza giustificata e debitamente documentata, il posto viene conservato di norma per un 
massimo di  n. 60 giorni nell’arco dell’anno. 
Nei giorni di assenza con conservazione del posto, di cui al punto che precede, l’AST di Ancona 
corrisponderà alla Struttura l’intera quota sanitaria per i primi 20 giorni di assenza anche non 
continuativi nell’anno solare – tenendo conto dei giorni di effettiva apertura - e il 70% della quota 
sanitaria prevista per i restanti giorni. 

 
ART. 10 

Contabilizzazione 
 

La struttura si impegna ad inviare con cadenza mensile, il corrispettivo economico di pertinenza, 
unitamente alla documentazione analitica degli  ospiti recante il numero effettivo di giornate di 
presenza e di assenza individuati nel periodo quali fruitori del servizio. La firma della convenzione 
implica obbligatoriamente l’assolvimento del debito informativo se previsto dalla Regione Marche.  
La liquidazione ed il pagamento delle fatture saranno effettuate nei termini previsti dalle norme vigenti, 
previo controllo sanitario e contabile . 
 

 ART. 11 
Formazione 

 
L’ AST di Ancona  dà comunicazione alla struttura di tutte le iniziative di formazione e di aggiornamento 
in materia di tutela della salute dei disabili che vengono da essa promosse, riconoscendo alla stessa 
struttura la facoltà di parteciparvi con propri operatori. 
 
             ART. 12 

Protezione dei dati personali 
 

Le parti si impegnano a conformarsi ad ogni obbligo previsto dal Regolamento (UE) 2016/679 del 
Parlamento Europeo e del Consiglio del 27 aprile 2016 concernente la “tutela delle persone fisiche con 
riguardo al trattamento dei dati personali e la libera circolazione di tali dati” (di seguito “GDPR”) nonché 
alle normative nazionali in materia ed ai provvedimenti dell’Autorità Garante per la protezione dei dati 
personali. 
Ciascuna parte riconosce ed accetta che i dati personali relativi all’altra, nonché i dati personali (es. 
nominativi, indirizzo email aziendale, ecc.) di propri dipendenti/collaboratori, coinvolti nelle attività di cui 
alla presente convenzione, saranno trattati in qualità di Titolare del trattamento dei dati personali (di 
seguito “Titolare”) per finalità strettamente funzionali alla instaurazione e all’esecuzione della 
convenzione stessa ed in conformità con l’informativa resa da ognuna ai sensi e per gli effetti del 
GDPR che ciascuna Parte si impegna sin da ora a portare a conoscenza dei propri 
dipendenti/collaboratori, nell’ambito delle proprie procedure interne. Resta inteso che i dati personali 
saranno trattati, secondo principi di liceità e correttezza, in modo da tutelare i diritti e le libertà 
fondamentali, nel rispetto delle misure tecniche e organizzative idonee adeguate ad assicurare un 
livello di sicurezza adeguato al rischio, con modalità manuali e/o automatizzate. 
Le parti danno atto che l’esecuzione delle attività di cui alla presente convenzione da parte dell’impresa 
contraente comporta il trattamento dei dati personali di cui l’AST di Ancona  è Titolare, cui spetta in via 
esclusiva ogni decisione in ordine alle finalità e i mezzi del suddetto trattamento. 
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Pertanto, l’impresa contraente è nominata quale Responsabile del trattamento di detti dati personali da 
parte del Titolare ai sensi dell’art. 28 del GDPR, tramite atto di designazione allegato alla presente 
convenzione quale parte integrante e sostanziale. 
 

ART. 13 
 Nomina del responsabile del trattamento dei dati (allegato 1)  

 
Le parti, come sopra rappresentate, riconoscono che l’oggetto contrattuale comporta il trattamento di 
dati personali dell’impresa per conto del Titolare, così come disciplinato dal Regolamento (UE) 
2016/679 (GDPR) e dalla vigente normativa nazionale in materia di protezione dei dati personali. 
In tal senso AST di Ancona, come rappresentato ed in qualità di Titolare del trattamento dei Dati 
connesso all’esecuzione del presente contratto, assicura il rispetto della normativa e l’adeguatezza 
delle misure adottate. L’impresa contraente, quale Responsabile del Trattamento dei Dati, ai sensi 
dell’art. 28 GDPR, risponderà solidalmente, ex art. 82 comma 2 GDPR, qualora non adempia agli 
obblighi specifici previsti o agisca in modo difforme o contrario rispetto alle istruzioni fornite dal Titolare. 
A tal fine, con la sottoscrizione del presente contratto, l’impresa contraente accetta le istruzioni in 
materia di trattamento dei dati personali contenute nell’atto di nomina. 

 
ART. 14 

Durata della convenzione 
 

Il presente accordo ha validità dal 01/01/2023 al 31/12/2023, fatto salvo quanto previsto all’art. 8. 
 
            ART. 15 

Registrazione – norme finali 
 

La presente convenzione sarà soggetta a registrazione solo in caso d’uso. Le parti stabiliscono 
concordemente che alla presente convenzione vengano automaticamente applicate tutte le nuove 
disposizioni normative sia nazionali che regionali emanate in materia di semi-residenzialità con 
particolare riferimento alle attività sanitarie e socio-sanitarie svolte.   
 
Per le eventuali controversie che dovessero insorgere le parti si rivolgeranno al competente Foro di 
Ancona. 
 
Letto, confermato e sottoscritto. 
 
Ancona, 
 
      
Per l’AST di ANCONA                                                per CSER CENTRO SI’ di Falconara   
Il Commissario Straordinario ad Interim          Il Legale Rappresentate  
Dr.ssa Nadia Storti       COOSS Marche onlus S.C.p.A.  

   
________________________________                                       ____________________________ 
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Designazione/nomina del Responsabile del trattamento dei Dati Personali 

(ai sensi dell’art. 28 Regolamento UE 2016/679) 

 

TRA 

 

L’Azienda Sanitaria Territoriale (AST) di Ancona TITOLARE DEL TRATTAMENTO 

con Sede: Viale C.  Colombo n.106 - 60127 Ancona 

PEC: ast.ancona@emarche.it 

E 

 

   

LA SOCIETA’  Cooperativa Sociale COOSS Marche onlus S.c.p.a., in persona del suo Legale 
Rappresentante p.t. Dr. Mancinelli Diego nato a Camerano AN il 09/08/1968 - codice fiscale/P.IVA 
00459560421 domiciliato per la carica in via Saffi n. 4, 60121_   quale Ente Titolare del Centro 
Socio-Educativo-Riabilitativo Diurno (CSER)  CENTRO SI’ di Falconara M.ma (AN) ubicato in  Via 
Marsala n. 29. 
 

  

RESPONSABILE DEL TRATTAMENTO  
 

con sede:  in via    

Tel. / FAX:  

e-mail / PEC:  

Sito web:  

 

L’AST di Ancona in persona del Commissario Straordinario AST Ancona quale Titolare del Trattamento dei dati personali 

relativi alle attività istituzionali di competenza,  

considerato che:  

- l’affidamento del servizio/fornitura di prestazioni socio-sanitarie, effettuato dalla ditta (di seguito Ditta o 

Responsabile), in persona del suo legale rappresentate p.t, comporta anche il trattamento di dati personali,  

-  sotto il profilo della strutturazione, dell’organizzazione di mezzi e uomini, delle conoscenze, delle competenze e del 

Know How la Ditta possiede requisiti di affidabilità, capacità ed esperienza tali da garantire, con la sottoscrizione del 

presente atto, il pieno rispetto delle vigenti disposizioni in materia di trattamento dei dati personali, ivi compreso il 

profilo della sicurezza;  

ai sensi e agli effetti dell’art. 28 del Regolamento (UE) 2016/679 con il presente atto, parte integrante di predetto rapporto, 

formalmente  

 

NOMINA:  

la Ditta : ____________________in persona del suo legale rappresentante p.t., che accetta, Responsabile esterno del 

trattamento dei dati personali trattati per lo svolgimento del servizio come affidato e nei limiti dell’oggetto del contratto 

sopra indicato, nel rispetto della vigente normativa in materia di protezione dei dati personali.  

Con l’adesione al presente atto, inoltre, il Responsabile dichiara e garantisce di svolgere la propria attività di trattamento di 

dati personali con le capacità, l’esperienza e l’affidabilità tali da poter garantire il pieno rispetto delle vigenti disposizioni in 

materia di trattamento di dati personali, ivi compreso il profilo relativo alla sicurezza.  
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La natura e le finalità del trattamento di dati personali affidati al Responsabile sono descritte nel contratto di cui il presente 

atto è parte integrante. Resta fermo il divieto, per il Responsabile, di utilizzare i dati personali trattati per conto del Titolare 

per perseguire finalità differenti rispetto a quelle delineate da quest’ultimo, salvo comunicazione scritta al Titolare, che ne 

autorizzi il diverso fine. Rimane inteso che, qualora il Responsabile determini finalità e mezzi di trattamento differenti e 

ulteriori rispetto a quelli individuati dalla convenzione, questi agirà in veste di Titolare del trattamento di tali dati, con le 

conseguenze di natura amministrativa e civilistica previste dalla normativa vigente in materia di protezione dei dati 

personali.  

Il Responsabile dovrà attenersi alle istruzioni del Titolare che seguono e alle relative integrazioni che potranno intervenire 

nel corso del rapporto contrattuale.  

ISTRUZIONI PER IL RESPONSABILE 

 

Nell'ambito delle attività di trattamento affidate con la Nomina a Responsabile, vengono sotto riportate le istruzioni a cui 

deve attenersi il Responsabile nel corso del trattamento dei dati personali per conto del Titolare, in conformità alle normative 

vigenti sulla protezione dei dati personali.  

1. AFFIDABILITÀ E ADEMPIMENTI DEL RESPONSABILE 
 

- Garantire la riservatezza delle informazioni, dei documenti e degli atti amministrativi di cui abbia conoscenza durante 

l’esecuzione del servizio;  

- Trattare e/o utilizzare i dati esclusivamente per le finalità connesse allo svolgimento del servizio oggetto del contratto, 

con divieto di qualsiasi altra diversa utilizzazione/trattamento;  

- Svolgere un’analisi dei rischi in conformità a quanto previsto dalla vigente normativa;  

- Adottare preventive misure di sicurezza volte ad eliminare o, almeno, a ridurre al minimo, qualsiasi rischio alla 

riservatezza, disponibilità e integrità dei dati come, per es. rischi di distruzione o perdita, anche accidentale, dei dati 

trattati, di accesso non autorizzato ai dati, di trattamento non consentito o non conforme alla normativa;  

- Adottare e rispettare tutte le misure tecniche e organizzative adeguate a garantire la tutela dei diritti dell’Interessato 

nonché a soddisfare i requisiti del trattamento richiesti dal Regolamento (UE) 2016/679. Qualora, a seguito di nuove 

norme concernenti le misure di sicurezza, risultasse necessario un adeguamento delle stesse, il Responsabile esterno 

dovrà provvedere, nei termini di legge, al relativo adeguamento;  

- Nominare gli autorizzati al trattamento, provvedere alla loro formazione in merito alla corretta applicazione della 

normativa in materia di protezione dei dati, istruirli sulla natura confidenziale dei dati personali trasmessi dall’AST di 

Ancona e degli obblighi del Responsabile esterno del trattamento oltreché sulle operazioni da compiere affinché il 

trattamento avvenga in conformità di legge, per gli scopi e le finalità previste nel contratto e nel rispetto delle misure di 

sicurezza di cui al punto precedente e delle disposizioni impartite dall’AST di Ancona; 

- Tenendo conto dello stato dell’arte e dei costi di attuazione, nonché delle categorie dei trattamenti effettuati per conto del 

Titolare, come anche del rischio di varia probabilità e gravità per i diritti e le libertà degli Interessati, mette in atto misure 

tecniche e organizzative adeguate a garantire un livello di sicurezza adeguato al rischio, come, ad esempio:  

a) L’eventuale comunicazione della lista degli Amministratori di Sistema nominati e della relativa funzione, che saranno 

impegnati nelle attività di supporto, manutenzione o aggiornamento;  

b) La conformità alle procedure tecniche e operative previste dal Titolare come la procedura di gestione di eventuali data 

breach;  

- Vigilare sulla corretta osservanza delle istruzioni impartite agli autorizzati, indipendentemente dalla funzione lavorativa;  

- Rispettare le istruzioni impartite dall’AST di Ancona, le procedure in materia di protezione dei dati, le procedure in caso 

di trattamenti informatizzati e le procedure IT adottate dall’AST di Ancona. Resta inteso che il Responsabile esterno 

nominato è l’unico responsabile in caso di trattamento illecito o non corretto dei dati e in tal senso si impegna a garantire 

e manlevare l’AST di Ancona dei danni e/o pregiudizi che possano su questo ricadere in conseguenza di pretese di terzi 

e/o dei titolari dei dati. Il Responsabile esterno è responsabile ai sensi dell’art. 2049 del Codice civile anche dei danni 

arrecati dai propri autorizzati;  
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- Costituire il registro dei trattamenti svolti e, se richiesto dall’AST di Ancona trasmetterne copia in relazione ai 

trattamenti svolti per suo conto;  

- Verificare annualmente lo stato di applicazione della normativa in materia di protezione dei dati personali;  

- Adempiere agli obblighi relativi alla riservatezza, alla comunicazione ed alla diffusione dei dati personali anche dopo che 

l’incarico è stato portato a termine o revocato;  

- Collaborare, su richiesta dell’AST di Ancona, nello svolgimento della Valutazione d’Impatto sulla Protezione dei dati e 

nei rapporti con l’Autorità Garante, secondo quanto previsto dagli Artt. 35 e 36, Regolamento (UE) 2016/679;  

- Consentire all’AST di Ancona periodiche verifiche del rispetto delle presenti disposizioni.  

2. COMUNICAZIONI AL TITOLARE 
 

- Comunicare tempestivamente all’AST di Ancona le eventuali richieste degli Interessati in relazione all’esercizio 

diritti previsti dagli Artt. 15-22, Regolamento (UE) 2016/679, in merito a informazioni connesse ai trattamenti 

svolti per suo conto;  

- Comunicare tempestivamente all’AST di Ancona ogni violazione della sicurezza di dati personali di cui sia venuto 

a conoscenza, secondo quanto previsto dagli Artt. 33 e 34, Regolamento (UE) 2016/679;  

- Avvisare, tempestivamente, l’AST di Ancona in caso di ispezioni o richieste di informazioni, documenti o altro, da 

parte dell’Autorità Garante, in merito ai trattamenti effettuati per l’AST di Ancona;  

- Fornire all’AST di Ancona, su semplice richiesta e secondo le modalità dallo stesso indicate, i dati e le informazioni 

necessari per consentire l’approntamento di idonea difesa in eventuali procedure relative al trattamento dei dati 

personali connessi all’esecuzione del contratto pendenti avanti all’Autorità Garante o all’Autorità Giudiziaria. 

   

3. NOMINA DI SUB-RESPONSABILI 
 
L’AST di Ancona autorizza il Responsabile ad avvalersi di altri Responsabili del trattamento (di seguito: Sub-responsabili), 

salvo l’obbligo del Responsabile di comunicare, a richiesta, i dettagli relativi ai trattamenti effettuati dal Sub-responsabile, 

nonché ogni cambiamento relativo all’aggiunta o alla sostituzione di altri Sub-responsabili nel rispetto di quanto previsto 

dall’art. 28 co.3 Regolamento (UE) 2016/679.  

Il Responsabile garantisce al Titolare del trattamento il rispetto dell’art. 28 co.4 Regolamento (UE) 2016/679 e, nello 

specifico:  

- che il Sub-responsabile sia in grado di assicurare il livello di protezione dei dati personali del Titolare, ponendo in 

atto le misure tecniche e organizzative idonee a soddisfare i requisiti del Regolamento (UE) 2016/679, in materia di 

protezione dei dati personali, nonché quanto previsto dal presente Atto nei confronti del Responsabile principale del 

trattamento;  

- che, qualora un Sub-responsabile ometta di adempiere ai propri obblighi in materia di protezione dei dati personali, 

il Responsabile conserva nei confronti del Titolare la piena responsabilità in relazione agli obblighi imposti dal 

presente atto.  

  

4. DIVIETI 
 

- Il Responsabile non può trattare, trasferire, modificare, correggere o alterare i dati personali dell’AST di Ancona, né 

comunicarli e/o divulgarli a terzi, se non in conformità alle istruzioni scritte, a meno che ciò non sia richiesto 

dall’UE o dalle leggi dello Stato Membro a cui è soggetto il Responsabile. In tale caso, il Responsabile dovrà 

informare di ciò l’AST di Ancona prima di procedere a tale trattamento, attenendosi comunque alle istruzioni 

impartite, per ridurre al minimo l’ambito di diffusione;  

- È fatto quindi divieto al Responsabile esterno di eseguire qualsivoglia altro tipo di trattamento che non sia attinente 

allo scopo dei servizi offerti e/o effettuare copie dei dati personali se non specificatamente previsto dal contratto o 

autorizzato dal Titolare o per le necessarie attività legate alla sicurezza dei dati (backup);  



 
   

Pag. 

12 

Numero:  

Data:  

- Astenersi dal diffondere e/o comunicare i dati al di fuori dei casi eventualmente previsti nel contratto o 

indispensabili per l’adempimento dello stesso;  

  

5. VIGENZA E VINCOLATIVITÀ DELLE DISPOSIZIONI 
 

Le parti danno atto e accettano la vigenza e vincolatività delle disposizioni del presente Atto fino alla scadenza, risoluzione 

ed esistenza della convenzione esistente tra il Titolare del trattamento e il Responsabile del servizio oggetto della 

convenzione. La violazione di qualsiasi disposizione del presente Atto, da parte di entrambi i firmatari, costituisce violazione 

sostanziale del contratto, accordo, convenzione sottoscritta tra le parti, e può essere causa di risoluzione della stessa, ove ne 

sussistano i requisiti di legge.  

Al termine dello stesso dovranno cessare tutte le operazioni di trattamento.  

Conseguentemente la Ditta, al momento della cessazione del contratto, dovrà immediatamente provvedere alla definitiva 

eliminazione dal proprio sistema informativo, e dai propri archivi cartacei, dei dati trattati, dandone conferma per iscritto al 

Titolare. 

Qualora sussistano incongruenze sostanziali tra le disposizioni contenute nel presente Atto e quelle risultanti dalla 

convenzione vigente tra le parti, devono considerarsi prevalenti le disposizioni contenute nel presente Atto, per quanto 

riguarda gli obblighi imposti alle parti in materia di protezione dei dati personali e di tutela degli Interessati coinvolti nei 

trattamenti svolti per conto del Titolare.  

 

Ancona li ______________  

 

Per presa visione e accettazione integrale del presente documento: 

Il Titolare del trattamento dati personali     

Il Commissario AST-AN 

 

Il Rappresentante della società Responsabile dei dati personali 

Cooperativa Sociale COOSS Marche onlus S.c.p.a 
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CONVENZIONE 

 
L’Azienda sanitaria territoriale di Ancona (d’ora innanzi e per brevità AST di Ancona), P.I. 
02938930423, rappresentata dalla Dott.ssa Nadia Storti, nata a Recanati il 18/11/1959, C.F. 
STRNDA59S58H211A, nella sua qualità di Commissario Straordinario ad interim – domiciliata per la 
carica in Viale Cristoforo Colombo  n. 106 - 60127 Ancona,  giusta nomina con DGRM n. 769 del 
30/05/2023 e presa d’atto con Determina AST n. 788/2023 

 
e  
 

Il Comune di Ancona, nella persona del Dirigente Politiche Sociali, Sanità, Politiche per la Casa, 
Coordinamento ATS 11 Dott.ssa Claudia Giammarchi  
 

e 
 
La Cooperativa Sociale ASS. COOP  con sede legale nel comune di Ancona Viale della Vittoria n. 4  
C.F./P.IVA 00733460422, in persona del Legale Rappresentante p.t. Prof. Franco De Felice,  nato ad 
Ancona il 22/10/1958 - cod. fiscale  DFLFNC58R22A2741N – quale attuale concessionaria del Servizio di  
gestione del Centro Socio Educativo Riabilitativo diurno/CSER IL SOLE. 
 
Premesso che: 
- Il presente accordo viene redatto in conformità allo schema adottato e approvato dal Direttore 

Generale dell’ASUR con determina n. 577 del 13/09/2015 e tenuto conto inoltre delle indicazioni 
diramate dalla medesima  Direzione Asur con nota n. 22921 del 24/06/2021; 

- che con determinazione dirigenziale n. 176 del 31/01/2022 il Comune di Ancona ha approvato 
l’aggiudicazione dell’affidamento in appalto dello CSER Il Sole alla Soc. Cooperativa Sociale Impresa 
Sociale AssCoop, CF/P.IVA  00733460422 per la durata di anni 5; 

- che  la  Struttura Centro Socio Educativo Riabilitativo diurno/CSER IL SOLE è presente sul territorio 
dell’ AST  Ancona   con ubicazione in Ancona Strada La Cupa di Posatora n. 5 – identificata attraverso 
il  codice ORPS 160005  (SRDis1.1- SRDis1.2)   (DGRM 1331/2014) 

- che la Struttura Centro Socio Educativo Riabilitativo diurno Il Sole è autorizzata all’esercizio ai sensi 
della L.R.20/2002 (come modificata dalla L.R. n. 21 del 30/09/2016) con  atto n. 6/2008 del 06/11/2008 

del Comune di Ancona; tale atto prevede l’autorizzazione per numero 20 posti utenti disabili; 

- che la Struttura ha preso atto della nuova Legge Regionale 30 settembre  2016 n. 21 in materia di 
“Autorizzazioni e accreditamento istituzionale delle strutture e dei servizi sanitari, socio-sanitari e sociali 
pubblici e privati e disciplina degli accordi contrattuali delle strutture e dei servizi sanitari, socio-sanitari e 
sociali pubblici e privati” con l’impegno,  sin d’ora assunto, all’adeguamento alle nuove disposizioni secondo la 
tempistica e le procedure ivi previste;  

- che le parti hanno preso atto di quanto  previsto dalla DGRM 1331/2014 in merito agli standard 
assistenziali ed alle relative tariffe che afferisco ai Centri Socio Educativi – Riabilitativi diurni; 

- inoltre le parti hanno preso atto di quanto previsto dalla DGRM 937/2020 in merito ai requisiti 
generali delle strutture sanitarie e socio-sanitarie e specifici  per le aree disabilità, salute mentale, 
ecc.,  

- che per l’esercizio dell’attività oggetto del presente accordo trovano applicazione, per quanto non 
previsto dalle norme specifiche, la normativa nazionale e regionale disciplinante in via generale 
l’attività delle strutture private autorizzate/accreditate e la tenuta in esercizio delle stesse. 
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Premesso quanto sopra , le parti convengono e stipulano quanto segue: 
 

ART. 1 
Prestazioni oggetto dell’accordo 

 
Le prestazioni  oggetto del presente Accordo sono prestazioni in regime semiresidenziale: 

 a contenuto terapeutico e socio riabilitativo per disabili gravi , SRDis.1.1 , per un tetto di n. 10 
posti 

 a contenuto prevalentemente sociale per n. 10 posti  (tetto massimo di 15 posti).  
 
Si specifica che tali livelli assistenziali sono compresi nel DPCM 12/01/2017 “Definizione e 
aggiornamento dei livelli essenziali di assistenza, di cui all’art. 1, comma 7 del decreto legislativo 
30/12/1992, n. 502” (G.U. n. 65 del 18/03/2017). 
 
Le prestazioni  verranno erogate in favore di residenti dell’Ambito Territoriale dell’ AST  Ancona   
nonché, nonché di utenti residenti in altre AST previa formale richiesta di inserimento degli organismi di 
valutazione competenti. L’AST che effettua l’inserimento provvede alla liquidazione delle relative 
prestazioni. Gli inserimenti nella Struttura devono prevedere precedenza assoluta per i residenti nell’ 
AST  Ancona   con eventuale ammissione di utenti non residenti, fermo restando la disponibilità di 
posti,  in caso di situazione di emergenza/urgenza. 

 

 ART. 2 
                                                                             Destinatari 
 
L’offerta assistenziale è rivolta ad utenti disabili con grave disabilità fisica psichica e sensoriale e con 
notevole compromissione delle autonomie funzionali, con esclusione dei soggetti con patologia 
psichiatrica. In caso di posti disponibili il servizio può accogliere anche soggetti con maggiori livelli di 
autonomia e per i quali non è immediatamente praticabile un percorso di inserimento lavorativo.  
L’accesso alla struttura è determinato in base alla valutazione multisciplinare del bisogno ed al 
progetto socio-educativo-riabilitativo definito congiuntamente ed in modo integrato dai servizi sociali 
e sanitari territoriali.   
L’inserimento viene richiesto al responsabile dell CSER mediante invio di apposita documentazione 
predisposta dall’Unità Multidisciplinare per l’Età Adulta (UMEA) identificata come organo competente 
per l’AST, che potrà avvalersi, di volta in volta, di specialisti del settore e che avrà come partner 
operativo il servizio sociale del Comune competente e/o del'Ambito Territoriale sociale . 
L'UMEA, in forma integrata con gli organismi deputati alla valutazione per l’Ambito Territoriale Sociale, 
dovrà effettuare la valutazione preventiva dell'utente entro 30 giorni dalla richiesta. 
L'UMEA, in forma integrata come sopra,  dovrà produrre un progetto personalizzato socio-educativo-
riabilitativo e attivare il percorso di inserimento nella Struttura individuata più appropriata per le 
specifiche necessità del disabile.     
La permanenza nel Centro è connessa all’andamento del progetto socio-educativo-riabilitativo, alla 
verifica della rispondenza del servizio, alle condizioni del soggetto ed alla permanenza dei requisiti 
necessari ed è rinnovabile fino ad un’età massima di 65 anni. 

 
ART. 3 

Finalità  
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Il servizio è finalizzato alla realizzazione di un percorso educativo-riabilitativo di soggetti portatori di 
grave disabilità psico-fisica.  
Il CSER offre prestazioni e interventi di assistenza tutelare ed educativo-riabilitativi integrati, finalizzati 
a: 

- migliorare la qualità della vita della persona favorendo l’interazione e l’integrazione sociale; 

- rispondere in modo globale e armonico ai livelli di crescita; 

- mediare i bisogni educativi specifici del singolo rispetto alle situazioni interne del gruppo ed alle 
realtà sociali e ambientali; 

- favorire lo sviluppo delle competenze globali finalizzando l’azione al raggiungimento di obiettivi 
significativi mediante percorsi e progetti personalizzati anche in funzione di un possibile 

inserimento lavorativo; 

- incrementare e mantenere i livelli di autonomia funzionale contrastando i processi involutivi; 

- sostenere le famiglie, supportandone il lavoro di cura, riducendo l’isolamento, evitando o 
ritardando il ricorso alle strutture residenziali. 

      
                                                  ART. 4 

Requisiti funzionali della struttura e modalità di lavoro 
 

Il Centro è aperto per almeno 7 ore al giorno nella fascia oraria 08/19, per un minimo di 5 gg. 
settimanali e per almeno 48 settimane all’anno. 
Il titolare dell’autorizzazione gestisce il Centro – anche avvalendosi di altro soggetto a seguito di 
procedure previste dalla norma – assicurando la conformità a quanto previsto dalla L.R. Marche n. 
20/2002 e dal Regolamento regionale n. 1/2004 e s.m.i. 
In particolare il soggetto titolare provvede a: 

a) gestire i Centri secondo criteri di efficacia assicurando le prestazioni descritte nell’art. 6, 
adoperandosi con ogni mezzo al fine di garantire la completa ed adeguata assistenza agli 
ospiti, assumendosi in proprio tutte le responsabilità attinenti la mancata, parziale o 
inadeguata erogazione delle prestazioni ed attività comunque erogate; 

b) realizzare il progetto educativo generale dei Centri seguendo le indicazioni metodologiche 
proposte dai responsabili comunali e della Ast Ancona, mettendo in atto gli adeguamenti 
operativi sulla base dell’evoluzione della domanda del servizio; 

c) realizzare i progetti educativi personalizzati (PEP) concordati con UMEA e Servizi Sociali di 
Comune o Ambito Territoriale Sociale sulla base degli obiettivi individuati dall’UVI; 

d) garantire il collegamento della struttura con i servizi sociali e sanitari del territorio e con le 
altre risorse istituzionali, del privato sociale ed informali della comunità locale; 

e) rispettare il regolamento comunale /ATS in vigore relativo alle modalità di erogazione delle 
prestazioni socio-assistenziali; 

f) organizzare con le famiglie e gli utenti forme di verifica sulla qualità ed efficacia dei servizi resi, 
previa approvazione della metodologia adottata da parte del Comune/Ambito Territoriale 
Sociale e trasmettere i risultati al Comune e alla Ast Ancona di Ancona; 

g) presentare annualmente all' UMEA, al Comune di Ancona  e all’Ambito Sociale n. 11 una 
relazione scritta attinente i risultati raggiunti nell’anno precedente, il progetto di gestione ed il 
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programma di lavoro educativo - riabilitativo per l’anno che si avvia, l’analisi organizzativa della 
struttura ed eventuali proposte integrative alle prestazioni offerte. 

h) alla fornitura e reintegro degli arredi, delle attrezzature fisse e mobili e del materiale 
necessario per attività educative e di laboratorio, igiene personale degli ospiti, lavanderia, 
ristorazione, pulizia e sanificazione ambienti; fornisce altresì idonea divisa al personale socio-
sanitario e addetto alla ristorazione; 

i) alle utenze per telefono, energia elettrica, acqua, gas e riscaldamento; 
j) alla manutenzione ordinaria e straordinaria della struttura con particolare riguardo a opere 

murarie, arredi e attrezzature, ausili e impianti, spazi esterni, sicurezza delle attrezzature e 
impianti come da normativa vigente; 

k) alla copertura assicurativa degli ospiti. 
      

ART. 5 
Requisiti  e standard assistenziali 

I requisiti di qualità e organizzativi sono quelli previsti dal Regolamento Regionale n.1/2004 e s.m.i.  gli 
standard assistenziali da osservarsi per l’ erogazione delle prestazioni, sono quelli stabiliti nella DGRM 
1331/2014 e specificatamente:  
 
livello SRDis.1.1 
          -  OSS                                                        5  min/die/utente  
          - Educatori                                                105 min/die/utente 
livello SRDis.1.2 
          -  OSS                                                         5  min/die/utente  
          - Educatori                                                65 min/die/utente 
 
Il legale rappresentante della struttura s’impegna a comunicare il nominativo del Responsabile della 
struttura. 

Ogni successiva modifica rispetto ai dati forniti comporterà l’obbligo da parte della medesima struttura 
di provvedere, con immediatezza, all’aggiornamento dell’informazione. 

 

Art. 6 
Prestazioni 

 
Nel Centro diurno sono assicurate le seguenti prestazioni: 

- attività educative, riabilitative, occupazionali, ludiche, culturali e formative; 

- assistenza tutelare; 

- assistenza sanitaria programmata in relazione alle specifiche esigenze dell’ utenza 

- servizio mensa; 

- servizio trasporto di competenza della struttura. 
Le prestazioni dei servizi generali e mensa consistono in: 

- accoglienza in locali idonei, arredati, attrezzati, provvisti di utenze e funzionanti appieno; 

- pulizia e riassetto degli ambienti, degli arredi e attrezzature degli spazi esterni; 
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- servizio ristorazione consistente in un pasto giornaliero predisposti sulla base di tabelle dietetiche 
formulate da esperti, secondo un menù settimanale redatto due volte l’anno e precisamente per la 
durata del periodo invernale ed estivo, tenuto conto di eventuali diete personalizzate prescritte dal 
medico curante. 

Le prestazioni di assistenza socio-sanitaria alla persona consistono in attività di aiuto nel 
soddisfacimento dei bisogni primari, mirano all’acquisizione progressiva o al mantenimento di 
autonomia da parte del soggetto ed alla gestione dello stesso, risultano essere parte integrante del 
progetto educativo individualizzato e consistono in: 

- cura della persona ed igiene personale; 

- aiuto nell’assunzione dei pasti; 

- mobilizzazione e deambulazione; 

- vigilanza continua sulle condizioni generali dei soggetti e interventi di assistenza individuale. 
Le prestazioni educative consistono in: 

- stesura attuazione e verifica del progetto educativo personalizzato a partire dall’osservazione e 
rilevazione delle abilità di base, delle capacità residue e delle risorse/interessi/attitudini dell’ospite; 

- attività educative connesse al raggiungimento di obiettivi per l’autonomia personale, la 
comunicazione e l’autonomia sociale degli ospiti; 

- attività finalizzate alla coordinazione motoria, al mantenimento della manualità e delle capacità di 
comunicazione verbale ed espressiva. 

 
Dette attività devono essere interconnesse con la vita quotidiana familiare per assicurare una migliore qualità 

della vita degli ospiti. Le prestazioni educative inoltre sono presenti con funzione di supporto nelle attività 
formative e riabilitative 
Le prestazioni di trasporto, comprendente mezzi idonei attrezzati per l’handicap, provvisti di autista e 
accompagnatore, garantiscono agli utenti l’accesso e il rientro a domicilio negli orari previsti di 
apertura e chiusura. Garantiscono, inoltre, uscite di gruppo per l’accesso ad ambiti formativi, sportivi, 
socializzanti, di educazione e ricreazione od altri luoghi connessi all’attività della struttura.  
Il Coordinatore è responsabile della organizzazione della struttura, delle attività educative ed 
assistenziali, con compiti di indirizzo e sostegno tecnico al lavoro degli operatori, di monitoraggio e 
documentazione delle attività e dei percorsi educativi, di raccordo con le famiglie ed integrazione con i 
servizi territoriali. Il Coordinatore è garante della privacy dei dati forniti dalle famiglie e dai servizi e 
dell’utilizzo degli stessi per i soli scopi istituzionali della struttura. 

ART. 7 

Documentazione e controlli sull’appropriatezza 

 
La funzione di verifica e controllo sull’erogazione delle prestazioni avviene secondo quanto previsto 
dalle normative nazionali e regionali vigenti. 
L’Ast Ancona, tramite l'UMEA competente per territorio, si riserva comunque di effettuare presso la 
Struttura, i controlli ritenuti più opportuni, sia a livello sanitario che amministrativo, al fine di verificare 
la corretta applicazione del presente accordo e delle norme di legge su cui esso si basa. 
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ART. 8 
Budget e Tariffe   

Le prestazioni assistenziali previste nell’Accordo sono quantificate e valorizzate sulla base delle 
seguenti quote sanitarie pro capite/die, articolate per tipologia ed intensità assistenziale ed inerenti 
l’area della residenzialità e semiresidenzialità, approvate con il relativo atto regionale DGRM 
1331/2014:  

- € 43,40  retta prevista per il livello Cure Riabilitative Semiresidenziali per Disabili gravi SRDis.1.1 
- € 15,10 retta prevista per il livello Cure Riabilitative Semiresidenziali per Disabili a valenza 

prevalentemente sociale  SRDis.1.2 

Denominazi

one 

anagrafica 

della 

Struttura e 

codice ORPS 

Denominazion

e Tecnica della 

Struttura 

Denominazione 

livello 

assistenziale e 

Codice 

n. posti  

convenzio

nati 

Attribuzione 
Quota 

Sanitaria 

Quota di 

compartecipazione 

Tariffa 

totale 

Centro  

Diurno Il 

Sole 160005 

Centro Socio – 

Educativo 

Diurno 

Cure Riabilitative 

Semiresidenziali 

per Disabili gravi 

SRDis 1.1   

10 

_____ 

Dotazione Max 

10 

€ 43,40 € 18,60 € 62,00  

  

Centro Socio – 

Educativo 

Diurno 

Cure Riabilitative 

Semiresidenziali 

per Disabili gravi 

SRDis 1.1   

--- 

_____ 

Compensazione 

Atto del….prot. 

n. del ….. 

€ 43,40 € 18,60 € 62,00  

Centro  

Diurno Il 

Sole 160005 

Centro Socio – 

Educativo 

Diurno “ 

Cure Riabilitative 

Semiresidenziali 

a valenza 

prevalentement

e sociale 

SRDis 1.2   

10….. 

_______ 

Dotazione 

Max 15 

€15,10 QC / 

 

Per quanto sopra, il tetto di spesa per l’anno 2023  della Cooperativa Sociale ASS.COOP per il Centro  
Diurno Il Sole   è così composto: 
 euro 122.822,00 + IVA  pari a n. 283 giornate di presenza per l’intero orario di  apertura del centro 

in qualità di quota per il modulo SRDis.1.1 
  euro  42.733,00 + IVA pari a n.  283 giornate  di presenza per l’intero orario di  apertura del centro 

in qualità di quota per il modulo SRDis.1.2 
per un importo totale di € 165.555,00 +IVA pari a € 173.832,75 fatte salve nuove e diverse 
disposizioni Nazionali o Regionali che comportino la rideterminazione delle tariffe e dei relativi tetti di 
spesa nonché la rinegoziazione dei rapporti tra le parti. 
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ART. 9 

     Conservazione del posto 
 

Qualora l’ospite si assenti per ricovero in ospedale, il posto sarà conservato fino alla dimissione 
ospedaliera. 
In caso di assenza giustificata e debitamente documentata, il posto viene conservato di norma per un 
massimo di  n. 60 giorni nell’arco dell’anno. 
Nei giorni di assenza con conservazione del posto,di cui al punto che precede, l’AST Ancona 

corrisponderà alla Struttura l’intera quota sanitaria per i primi 20 giorni di assenza anche non 

continuativi nell’anno solare, tenendo conto dei giorni di effettiva apertura, e il 70% della quota sanitaria 
prevista per i restanti giorni. 

ART. 10 
Contabilizzazione 

La struttura si impegna ad inviare con cadenza mensile, il corrispettivo economico di pertinenza, 
unitamente alla documentazione analitica degli  ospiti recante il numero effettivo di giornate di 
presenza e di assenza individuati nel periodo quali fruitori del servizio. La firma della convenzione 
implica obbligatoriamente l’assolvimento del debito informativo se previsto dalla Regione Marche.  
La liquidazione ed il pagamento delle fatture saranno effettuate nei termini previsti dalle norme 
vigenti, previo controllo sanitario e contabile . 
 

 ART. 11 
Formazione 

L’ Ast Ancona dà comunicazione alla struttura di tutte le iniziative di formazione e di aggiornamento in 
materia di tutela della salute dei disabili che vengono da essa promosse, riconoscendo alla stessa 
struttura la facoltà di parteciparvi con propri operatori. 
 
            ART. 12 

Protezione dei dati personali 

 

Le parti si impegnano a conformarsi ad ogni obbligo previsto dal Regolamento (UE) 2016/679 del Parlamento 

Europeo e del Consiglio del 27 aprile 2016 concernente la “tutela delle persone fisiche con riguardo al trattamento 

dei dati personali e la libera circolazione di tali dati” (di seguito “GDPR”) nonché alle normative nazionali in 

materia ed ai provvedimenti dell’Autorità Garante per la protezione dei dati personali. 

Ciascuna parte riconosce ed accetta che i dati personali relativi all’altra, nonché i dati personali (es. nominativi, 

indirizzo email aziendale, ecc.) di propri dipendenti/collaboratori, coinvolti nelle attività di cui alla presente 

convenzione, saranno trattati in qualità di Titolare del trattamento dei dati personali (di seguito “Titolare”) per 

finalità strettamente funzionali alla instaurazione e all’esecuzione della convenzione stessa ed in conformità con 

l’informativa resa da ognuna ai sensi e per gli effetti del GDPR che ciascuna Parte si impegna sin da ora a portare 

a conoscenza dei propri dipendenti/collaboratori, nell’ambito delle proprie procedure interne. Resta inteso che i 

dati personali saranno trattati, secondo principi di liceità e correttezza, in modo da tutelare i diritti e le libertà 

fondamentali, nel rispetto delle misure tecniche e organizzative idonee adeguate ad assicurare un livello di 

sicurezza adeguato al rischio, con modalità manuali e/o automatizzate. 

Le parti danno atto che l’esecuzione delle attività di cui alla presente convenzione da parte dell’impresa 

contraente comporta il trattamento dei dati personali di cui l’Ast Ancona  è Titolare, cui spetta in via esclusiva 

ogni decisione in ordine alle finalità ed ai mezzi del suddetto trattamento. 
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Pertanto, l’impresa contraente è nominata quale Responsabile del trattamento di detti dati personali da parte del 

Titolare ai sensi dell’art. 28 del GDPR, tramite atto di designazione allegato alla presente convenzione quale parte 

integrante e sostanziale. 

 

ART. 13 

 Nomina del responsabile del trattamento dei dati (allegato 1)  

 

Le parti, come sopra rappresentate, riconoscono che l’oggetto contrattuale comporta il trattamento di dati 

personali dell’impresa per conto del Titolare, così come disciplinato dal Regolamento (UE) 2016/679 (GDPR) e 

dalla vigente normativa nazionale in materia di protezione dei dati personali. 

In tal senso l’Ast Ancona, come rappresentato ed in qualità di Titolare del trattamento dei Dati connesso 

all’esecuzione del presente contratto, assicura il rispetto della normativa e l’adeguatezza delle misure adottate. 

L’impresa contraente, quale Responsabile del Trattamento dei Dati, ai sensi dell’art. 28 GDPR, risponderà 

solidalmente, ex art. 82 comma 2 GDPR, qualora non adempia agli obblighi specifici previsti o agisca in modo 

difforme o contrario rispetto alle istruzioni fornite dal Titolare. A tal fine, con la sottoscrizione del presente 

contratto, l’impresa contraente accetta le istruzioni in materia di trattamento dei dati personali contenute nell’atto 

di nomina. 

ART. 14 
Durata della convenzione 

Il presente accordo ha validità dal 01/01/2023 al 31/12/2023, fatto salvo quanto previsto all’art. 8. 
      

      ART. 15 
Registrazione – norme finali 

La presente convenzione sarà soggetta a registrazione solo in caso d’uso. Le parti stabiliscono 
concordemente che alla presente convenzione vengano automaticamente applicate tutte le nuove 
disposizioni normative sia nazionali che regionali emanate in materia di semi-residenzialità con 
particolare riferimento alle attività sanitarie e socio-sanitarie svolte.   
 
Per le eventuali controversie che dovessero insorgere le parti si rivolgeranno al competente Foro di Ancona. 
 
 
Letto, confermato e sottoscritto. 
 
     
Per l’AST di Ancona 

IL COMMISSARIO STRAORDINARIO AD INTERIM 

Dott.ssa Nadia Storti 

 
________________________________ 
 
 
p. Il Comune di Ancona  
il Dirigente Politiche Sociali, Sanità,  
Politiche per la Casa, Coordinamento ATS 11  
Dott.ssa Claudia Giammarchi  
 
____________________________ 
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Il Legale Rappresentante  
Cooperativa Sociale ASS.COOP. 
Centro Socio Educativo Riabilitativo Diurno  
per disabili “Il Sole” 
Prof. Franco De Felice 
 
__________________________________     
 
 
 
 
 
 

 

Designazione/nomina del Responsabile del trattamento dei Dati Personali 

(ai sensi dell’art. 28 Regolamento UE 2016/679) 

 

TRA 

 

L’Azienda Sanitaria Territoriale (AST) di Ancona TITOLARE DEL TRATTAMENTO 

con Sede: Viale C.  Colombo n.106 - 60127 Ancona 

PEC: ast.ancona@emarche.it 

E 

   

LA SOCIETA’ Cooperativa Sociale ASS. COOP quale attuale concessionaria del Servizio di  

gestione del Centro Socio Educativo Riabilitativo diurno/CSER IL SOLE 

 

RESPONSABILE DEL TRATTAMENTO  
 

con sede:  in via    

Tel. / FAX:  

e-mail / PEC:  

Sito web:  

 

L’AST di Ancona in persona del Commissario Straordinario ad interim AST Ancona quale Titolare del Trattamento dei dati 

personali relativi alle attività istituzionali di competenza,considerato che:  

- l’affidamento del servizio/fornitura di prestazioni socio-sanitarie, effettuato dalla ditta (di seguito Ditta o 

Responsabile), in persona del suo legale rappresentate p.t, comporta anche il trattamento di dati personali,  

- sotto il profilo della strutturazione, dell’organizzazione di mezzi e uomini, delle conoscenze, delle competenze e del 

Know How la Ditta possiede requisiti di affidabilità, capacità ed esperienza tali da garantire, con la sottoscrizione del 

presente atto, il pieno rispetto delle vigenti disposizioni in materia di trattamento dei dati personali, ivi compreso il 

profilo della sicurezza;  

ai sensi e agli effetti dell’art. 28 del Regolamento (UE) 2016/679 con il presente atto, parte integrante di predetto rapporto, 

formalmente  

NOMINA:  
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la Ditta Cooperativa Sociale ASS. COOP in persona del suo legale rappresentante p.t., che accetta, Responsabile 

esterno del trattamento dei dati personali trattati per lo svolgimento del servizio come affidato e nei limiti dell’oggetto del 

contratto sopra indicato, nel rispetto della vigente normativa in materia di protezione dei dati personali.  

Con l’adesione al presente atto, inoltre, il Responsabile dichiara e garantisce di svolgere la propria attività di trattamento di 

dati personali con le capacità, l’esperienza e l’affidabilità tali da poter garantire il pieno rispetto delle vigenti disposizioni in 

materia di trattamento di dati personali, ivi compreso il profilo relativo alla sicurezza.  

La natura e le finalità del trattamento di dati personali affidati al Responsabile sono descritte nel contratto di cui il presente 

atto è parte integrante. Resta fermo il divieto, per il Responsabile, di utilizzare i dati personali trattati per conto del Titolare 

per perseguire finalità differenti rispetto a quelle delineate da quest’ultimo, salvo comunicazione scritta al Titolare, che ne 

autorizzi il diverso fine. Rimane inteso che, qualora il Responsabile determini finalità e mezzi di trattamento differenti e 

ulteriori rispetto a quelli individuati dalla convenzione, questi agirà in veste di Titolare del trattamento di tali dati, con le 

conseguenze di natura amministrativa e civilistica previste dalla normativa vigente in materia di protezione dei dati 

personali.  

Il Responsabile dovrà attenersi alle istruzioni del Titolare che seguono e alle relative integrazioni che potranno intervenire 

nel corso del rapporto contrattuale.  

ISTRUZIONI PER IL RESPONSABILE 

 

Nell'ambito delle attività di trattamento affidate con la Nomina a Responsabile, vengono sotto riportate le istruzioni a cui 

deve attenersi il Responsabile nel corso del trattamento dei dati personali per conto del Titolare, in conformità alle normative 

vigenti sulla protezione dei dati personali.  

1. AFFIDABILITÀ E ADEMPIMENTI DEL RESPONSABILE 
 

- Garantire la riservatezza delle informazioni, dei documenti e degli atti amministrativi di cui abbia conoscenza durante 

l’esecuzione del servizio;  

- Trattare e/o utilizzare i dati esclusivamente per le finalità connesse allo svolgimento del servizio oggetto del contratto, 

con divieto di qualsiasi altra diversa utilizzazione/trattamento;  

- Svolgere un’analisi dei rischi in conformità a quanto previsto dalla vigente normativa;  

- Adottare preventive misure di sicurezza volte ad eliminare o, almeno, a ridurre al minimo, qualsiasi rischio alla 

riservatezza, disponibilità e integrità dei dati come, per es. rischi di distruzione o perdita, anche accidentale, dei dati 

trattati, di accesso non autorizzato ai dati, di trattamento non consentito o non conforme alla normativa;  

- Adottare e rispettare tutte le misure tecniche e organizzative adeguate a garantire la tutela dei diritti dell’Interessato 

nonché a soddisfare i requisiti del trattamento richiesti dal Regolamento (UE) 2016/679. Qualora, a seguito di nuove 

norme concernenti le misure di sicurezza, risultasse necessario un adeguamento delle stesse, il Responsabile esterno 

dovrà provvedere, nei termini di legge, al relativo adeguamento;  

- Nominare gli autorizzati al trattamento, provvedere alla loro formazione in merito alla corretta applicazione della 

normativa in materia di protezione dei dati, istruirli sulla natura confidenziale dei dati personali trasmessi dall’AST di 

Ancona e degli obblighi del Responsabile esterno del trattamento oltreché sulle operazioni da compiere affinché il 

trattamento avvenga in conformità di legge, per gli scopi e le finalità previste nel contratto e nel rispetto delle misure di 

sicurezza di cui al punto precedente e delle disposizioni impartite dall’AST di Ancona; 

- Tenendo conto dello stato dell’arte e dei costi di attuazione, nonché delle categorie dei trattamenti effettuati per conto del 

Titolare, come anche del rischio di varia probabilità e gravità per i diritti e le libertà degli Interessati, mette in atto misure 

tecniche e organizzative adeguate a garantire un livello di sicurezza adeguato al rischio, come, ad esempio:  

a) L’eventuale comunicazione della lista degli Amministratori di Sistema nominati e della relativa funzione, che saranno 

impegnati nelle attività di supporto, manutenzione o aggiornamento;  

b) La conformità alle procedure tecniche e operative previste dal Titolare come la procedura di gestione di eventuali data 

breach;  

- Vigilare sulla corretta osservanza delle istruzioni impartite agli autorizzati, indipendentemente dalla funzione lavorativa;  
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Numero:  

Data:  

- Rispettare le istruzioni impartite dall’AST di Ancona, le procedure in materia di protezione dei dati, le procedure in caso 

di trattamenti informatizzati e le procedure IT adottate dall’AST di Ancona. Resta inteso che il Responsabile esterno 

nominato è l’unico responsabile in caso di trattamento illecito o non corretto dei dati e in tal senso si impegna a garantire 

e manlevare l’AST di Ancona dei danni e/o pregiudizi che possano su questo ricadere in conseguenza di pretese di terzi 

e/o dei titolari dei dati. Il Responsabile esterno è responsabile ai sensi dell’art. 2049 del Codice civile anche dei danni 

arrecati dai propri autorizzati;  

- Costituire il registro dei trattamenti svolti e, se richiesto dall’AST di Ancona trasmetterne copia in relazione ai 

trattamenti svolti per suo conto;  

- Verificare annualmente lo stato di applicazione della normativa in materia di protezione dei dati personali;  

- Adempiere agli obblighi relativi alla riservatezza, alla comunicazione ed alla diffusione dei dati personali anche dopo che 

l’incarico è stato portato a termine o revocato;  

- Collaborare, su richiesta dell’AST di Ancona, nello svolgimento della Valutazione d’Impatto sulla Protezione dei dati e 

nei rapporti con l’Autorità Garante, secondo quanto previsto dagli Artt. 35 e 36, Regolamento (UE) 2016/679;  

- Consentire all’AST di Ancona periodiche verifiche del rispetto delle presenti disposizioni.  

2. COMUNICAZIONI AL TITOLARE 
 

- Comunicare tempestivamente all’AST di Ancona le eventuali richieste degli Interessati in relazione all’esercizio dei 

diritti previsti dagli Artt. 15-22, Regolamento (UE) 2016/679, in merito a informazioni connesse ai trattamenti 

svolti per suo conto;  

- Comunicare tempestivamente all’AST di Ancona ogni violazione della sicurezza di dati personali di cui sia venuto 

a conoscenza, secondo quanto previsto dagli Artt. 33 e 34, Regolamento (UE) 2016/679;  

- Avvisare, tempestivamente, l’AST di Ancona in caso di ispezioni o richieste di informazioni, documenti o altro, da 

parte dell’Autorità Garante, in merito ai trattamenti effettuati per l’AST di Ancona;  

- Fornire all’AST di Ancona, su semplice richiesta e secondo le modalità dallo stesso indicate, i dati e le informazioni 

necessari per consentire l’approntamento di idonea difesa in eventuali procedure relative al trattamento dei dati 

personali connessi all’esecuzione del contratto pendenti avanti all’Autorità Garante o all’Autorità Giudiziaria. 

   

3. NOMINA DI SUB-RESPONSABILI 
 
L’AST di Ancona autorizza il Responsabile ad avvalersi di altri Responsabili del trattamento (di seguito: Sub-responsabili), 

salvo l’obbligo del Responsabile di comunicare, a richiesta, i dettagli relativi ai trattamenti effettuati dal Sub-responsabile, 

nonché ogni cambiamento relativo all’aggiunta o alla sostituzione di altri Sub-responsabili nel rispetto di quanto previsto 

dall’art. 28 co.3 Regolamento (UE) 2016/679.  

Il Responsabile garantisce al Titolare del trattamento il rispetto dell’art. 28 co.4 Regolamento (UE) 2016/679 e, nello 

specifico:  

- che il Sub-responsabile sia in grado di assicurare il livello di protezione dei dati personali del Titolare, ponendo in 

atto le misure tecniche e organizzative idonee a soddisfare i requisiti del Regolamento (UE) 2016/679, in materia di 

protezione dei dati personali, nonché quanto previsto dal presente Atto nei confronti del Responsabile principale del 

trattamento;  

- che, qualora un Sub-responsabile ometta di adempiere ai propri obblighi in materia di protezione dei dati personali, 

il Responsabile conserva nei confronti del Titolare la piena responsabilità in relazione agli obblighi imposti dal 

presente atto.  

4. DIVIETI 
 

- Il Responsabile non può trattare, trasferire, modificare, correggere o alterare i dati personali dell’AST di Ancona, né 

comunicarli e/o divulgarli a terzi, se non in conformità alle istruzioni scritte, a meno che ciò non sia richiesto 

dall’UE o dalle leggi dello Stato Membro a cui è soggetto il Responsabile. In tale caso, il Responsabile dovrà 

informare di ciò l’AST di Ancona prima di procedere a tale trattamento, attenendosi comunque alle istruzioni 

impartite, per ridurre al minimo l’ambito di diffusione;  



 

   

 

Pag. 

12 

Numero:  

Data:  

- È fatto quindi divieto al Responsabile esterno di eseguire qualsivoglia altro tipo di trattamento che non sia attinente 

allo scopo dei servizi offerti e/o effettuare copie dei dati personali se non specificatamente previsto dal contratto o 

autorizzato dal Titolare o per le necessarie attività legate alla sicurezza dei dati (backup);  

- Astenersi dal diffondere e/o comunicare i dati al di fuori dei casi eventualmente previsti nel contratto o 

indispensabili per l’adempimento dello stesso;  

 

5. VIGENZA E VINCOLATIVITÀ DELLE DISPOSIZIONI 
 

Le parti danno atto e accettano la vigenza e vincolatività delle disposizioni del presente Atto fino alla scadenza, risoluzione 

ed esistenza della convenzione esistente tra il Titolare del trattamento e il Responsabile del servizio oggetto della 

convenzione. La violazione di qualsiasi disposizione del presente Atto, da parte di entrambi i firmatari, costituisce violazione 

sostanziale del contratto, accordo, convenzione sottoscritta tra le parti, e può essere causa di risoluzione della stessa, ove ne 

sussistano i requisiti di legge.  

Al termine dello stesso dovranno cessare tutte le operazioni di trattamento.  

Conseguentemente la Ditta, al momento della cessazione del contratto, dovrà immediatamente provvedere alla definitiva 

eliminazione dal proprio sistema informativo, e dai propri archivi cartacei, dei dati trattati, dandone conferma per iscritto al 

Titolare. 

Qualora sussistano incongruenze sostanziali tra le disposizioni contenute nel presente Atto e quelle risultanti dalla 

convenzione vigente tra le parti, devono considerarsi prevalenti le disposizioni contenute nel presente Atto, per quanto 

riguarda gli obblighi imposti alle parti in materia di protezione dei dati personali e di tutela degli Interessati coinvolti nei 

trattamenti svolti per conto del Titolare.  

 

Ancona li ______________  

 

Per presa visione e accettazione integrale del presente documento: 

 

Il Titolare del trattamento dati personali     

Il Commissario ad interim AST-AN 

Dott.ssa Nadia Storti 

 

Il Rappresentante della società 

Responsabile dei dati personali 

Cooperativa Sociale ASS. COOP 
 

  
 



 

   

 

CONVENZIONE 
 
 

L’Azienda sanitaria territoriale di Ancona (d’ora innanzi e per brevità AST di Ancona), P.I. 
02938930423, rappresentata dalla Dott.ssa Nadia Storti, nata a Recanati il 18/11/1959, C.F. 
STRNDA59S58H211A, nella sua qualità di Commissario Straordinario ad interim – domiciliata per la 
carica in Viale Cristoforo Colombo  n. 106 - 60127 Ancona,  giusta nomina con DGRM n. 769 del 
30/05/2023 e presa d’atto con Determina AST n. 788/2023 

 
E 
 

il Centro Socio-Educativo-Riabilitativo Diurno (CSER) Centro Sociale ARCOBALENO sito nel Comune di 
Chiaravalle (AN) alla Via Toti n. 67, rappresentato nella persona del Sindaco del Comune medesimo 
quale Titolare/Legale Rappresentante p.t. dello CSER, domiciliato per le funzioni presso la Sede 
dell’Amm.ne Comunale, cod. fiscale/P.IVA 00166560425, Titolare dell’autorizzazione n. 2 del 
08/09/2014 di cui alla L.R. 20/2002 e L.R. 21/2016, rilasciata per n. 16 posti. 
 
Premesso che: 
- Il presente accordo viene redatto in conformità allo schema adottato e approvato dal Direttore 

Generale dell’ASUR con determina n. 577 del 13/09/2015 e tenuto conto inoltre delle indicazioni 
diramate dalla medesima Direzione Asur con nota n. 22921 del 24/06/2021; 
 

- la  Struttura  è presente sul territorio dell’ AST di Ancona_ Distretto 7   con ubicazione in Chiaravalle 
(AN), Via Toti n. 67 – identificata attraverso il  codice ORPS 160007   (SRDis1.1- SRDis1.2)   (DGRM 
1331/2014) ed ha mantenuto i requisiti autorizzativi come da dichiarazione rilasciata in atto notorio 
dal Sindaco p.t.  

 
- la Struttura ha preso atto della nuova Legge Regionale 30 settembre 2016 n. 21 in materia di 

“Autorizzazioni e accreditamento istituzionale delle strutture e dei servizi sanitari, socio-sanitari e sociali 
pubblici e privati e disciplina degli accordi contrattuali delle strutture e dei servizi sanitari, socio-sanitari e 
sociali pubblici e privati” con l’impegno, sin d’ora assunto, all’adeguamento alle nuove disposizioni secondo la 
tempistica e le procedure ivi previste;  

 

- le parti hanno preso atto di quanto previsto dalla DGRM 1331/2014 in merito agli standard 
assistenziali ed alle relative tariffe che afferisco ai Centri Socio Educativi – Riabilitativi diurni; 

 

 
- inoltre le parti hanno preso atto di quanto previsto dalla DGRM 937/2020 in merito ai requisiti 

generali delle strutture sanitarie e socio-sanitarie e specifici  per le aree disabilità, salute mentale, 
ecc.; 
 



 

   

 

- per l’esercizio dell’attività oggetto della presente accordo trovano applicazione, per quanto non 
previsto dalle norme specifiche, la normativa nazionale e regionale disciplinante in via generale 
l’attività delle strutture private autorizzate/accreditate e la tenuta in esercizio delle stesse 

 

Premesso quanto sopra, le parti convengono e stipulano quanto segue: 
 

ART. 1 
Prestazioni oggetto dell’accordo 

 
Le prestazioni  oggetto del presente Accordo sono prestazioni in regime semiresidenziale: 

 a contenuto terapeutico e socio riabilitativo per disabili gravi , SRDis.1.1 , per un tetto di 10 
posti.  

 a contenuto prevalentemente sociale per n. 6  posti  (tetto massimo di 15 posti)   
 
Le prestazioni  verranno erogate in favore di residenti del Distretto 7 dell’AST di Ancona nonché, di 
utenti residenti in altre Aree Vaste previa formale richiesta di inserimento degli organismi di 
valutazione competenti. L’AST che effettua l’inserimento provvede alla liquidazione delle relative 

prestazioni. Gli inserimenti nella Struttura devono prevedere precedenza assoluta per i residenti del 
Distretto 7 dell’AST di Ancona, con eventuale ammissione di utenti non residenti, fermo restando la 
disponibilità di posti,  in caso di situazione di emergenza/urgenza. 

 
 ART. 2 

                                                                              Destinatari 
 
L’offerta assistenziale è rivolta ad utenti disabili con grave disabilità fisica psichica e sensoriale e con 
notevole compromissione delle autonomie funzionali, con esclusione dei soggetti con patologia 
psichiatrica. In caso di posti disponibili il servizio può accogliere anche soggetti con maggiori livelli di 
autonomia e per i quali non è immediatamente praticabile un percorso di inserimento lavorativo.  
L’accesso alla struttura è determinato in base alla valutazione multidisciplinare del bisogno ed al 
progetto socio-educativo-riabilitativo definito congiuntamente ed in modo integrato dai servizi sociali 
e sanitari territoriali.   
L’inserimento viene richiesto al responsabile dello CSER mediante invio di apposita documentazione 
predisposta dall’Unità Multidisciplinare per l’Età Adulta (UMEA) identificata come organo competente 
per l’AST, che potrà avvalersi, di volta in volta, di specialisti del settore e che avrà come partner 
operativo il servizio sociale del Comune competente e/o dell'Ambito Territoriale sociale . 
L'UMEA, in forma integrata con gli organismi deputati alla valutazione per l’Ambito Territoriale Sociale, 
dovrà effettuare la valutazione preventiva dell'utente entro 30 giorni dalla richiesta,. 
L'UMEA, in forma integrata con gli organismi deputati alla valutazione per l’Ambito Territoriale Sociale,  
dovrà produrre un progetto personalizzato socio-educativo-riabilitativo e attivare il percorso di 
inserimento nella Struttura individuata più appropriata per le specifiche necessità del disabile.     



 

   

 

La permanenza nel Centro è connessa all’andamento del progetto socio-educativo-riabilitativo, alla 
verifica della rispondenza del servizio, alle condizioni del soggetto ed alla permanenza dei requisiti 
necessari ed è rinnovabile fino ad un’età massima di 65 anni. 
 

ART. 3 

Finalità  
Il servizio è finalizzato alla realizzazione di un percorso educativo-riabilitativo di soggetti portatori di 
grave disabilità psico-fisica.  
Il CSER offre prestazioni e interventi di assistenza tutelare ed educativo-riabilitativi integrati, finalizzati 
a: 

- migliorare la qualità della vita della persona favorendo l’interazione e l’integrazione sociale; 

- rispondere in modo globale e armonico ai livelli di crescita; 

- mediare i bisogni educativi specifici del singolo rispetto alle situazioni interne del gruppo ed alle 
realtà sociali e ambientali; 

- favorire lo sviluppo delle competenze globali finalizzando l’azione al raggiungimento di obiettivi 
significativi mediante percorsi e progetti personalizzati anche in funzione di un possibile 
inserimento lavorativo;  

- incrementare e mantenere i livelli di autonomia funzionale contrastando i processi involutivi; 

- sostenere le famiglie, supportandone il lavoro di cura, riducendo l’isolamento, evitando o 
ritardando il ricorso alle strutture residenziali. 

      
                                                  ART. 4 

Requisiti funzionali della struttura e modalità di lavoro 
 

Il Centro è aperto per almeno 7 ore al giorno nella fascia oraria 08/19, per un minimo di 5 gg. 
settimanali e per almeno 48 settimane all’anno. 
Il titolare dell’autorizzazione gestisce il Centro – anche avvalendosi di altro soggetto a seguito di 
procedure previste dalla norma – assicurando la conformità a quanto previsto dalla L.R. Marche n. 
20/2002 e dal Regolamento regionale n. 1/2004 e s.m.i. 
In particolare il soggetto titolare provvede a: 

a) gestire i Centri secondo criteri di efficacia assicurando le prestazioni descritte nell’art. 6, 
adoperandosi con ogni mezzo al fine di garantire la completa ed adeguata assistenza agli 
ospiti, assumendosi in proprio tutte le responsabilità attinenti la mancata, parziale o 
inadeguata erogazione delle prestazioni ed attività comunque erogate; 

b) realizzare il progetto educativo generale dei Centri seguendo le indicazioni metodologiche 
proposte dai responsabili comunali e dell’AST di Ancona, mettendo in atto gli adeguamenti 
operativi sulla base dell’evoluzione della domanda del servizio; 

c) realizzare i progetti educativi personalizzati (PEP) concordati con UMEA e Servizi Sociali di 
Comune o Ambito Territoriale Sociale sulla base degli obiettivi individuati dall’UVI; 

d) garantire il collegamento della struttura con i servizi sociali e sanitari del territorio e con le 
altre risorse istituzionali, del privato sociale ed informali della comunità locale; 



 

   

 

e) rispettare il regolamento comunale /ATS in vigore relativo alle modalità di erogazione delle 
prestazioni socio-assistenziali; 

f) organizzare con le famiglie e gli utenti forme di verifica sulla qualità ed efficacia dei servizi resi, 
previa approvazione della metodologia adottata da parte del Comune/Ambito Territoriale 
Sociale e trasmettere i risultati al Comune e al Distretto 7  dell’AST di Ancona; 

g) presentare annualmente all' UMEA per conto dell'AST Ancona, al Comune di Chiaravalle (AN)  
e all’Ambito Sociale n. 12 una relazione scritta attinente i risultati raggiunti nell’anno 
precedente, il progetto di gestione ed il programma di lavoro educativo - riabilitativo per l’anno che 

si avvia, l’analisi organizzativa della struttura ed eventuali proposte integrative alle prestazioni 
offerte. 

h) alla fornitura e reintegro degli arredi, delle attrezzature fisse e mobili e del materiale 
necessario per attività educative e di laboratorio, igiene personale degli ospiti, lavanderia, 
ristorazione, pulizia e sanificazione ambienti; fornisce altresì idonea divisa al personale socio-
sanitario e addetto alla ristorazione; 

i) alle utenze per telefono, energia elettrica, acqua, gas e riscaldamento; 
j) alla manutenzione ordinaria e straordinaria della struttura con particolare riguardo a opere 

murarie, arredi e attrezzature, ausili e impianti, spazi esterni, sicurezza delle attrezzature e 
impianti come da normativa vigente; 

k) alla copertura assicurativa degli ospiti. 
      

ART. 5 
Requisiti  e standard assistenziali 

 
I requisiti di qualità e organizzativi sono quelli previsti dal Regolamento Regionale n.1/2004 e s.m.i.  gli 
standard assistenziali da osservarsi per l’ erogazione delle prestazioni, sono quelli stabiliti nella DGRM 
1331/2014 e specificatamente : 
  
livello SRDis.1.1 
          -  OSS                                                        5  min/die/utente  
          - Educatori                                                105 min/die/utente 
livello SRDis.1.2 
          -  OSS                                                         5  min/die/utente  
          - Educatori                                                65 min/die/utente 
 
Inoltre va notificato  il nominativo del Responsabile della struttura. 
Ogni successiva modifica rispetto ai dati forniti comporterà l’obbligo da parte della medesima struttura 
di provvedere, con immediatezza, all’aggiornamento dell’informazione. 

 

Art. 6 
Prestazioni 

Nel Centro diurno sono assicurate le seguenti prestazioni: 

- attività educative, riabilitative, occupazionali, ludiche, culturali e formative; 



 

   

 

- assistenza tutelare; 

- assistenza sanitaria programmate in relazione alle specifiche esigenze dell’ utenza 

- servizio mensa; 

- servizio trasporto di competenza della struttura. 
 
Le prestazioni dei servizi generali e mensa consistono in: 

- accoglienza in locali idonei, arredati, attrezzati, provvisti di utenze e funzionanti appieno; 

- pulizia e riassetto degli ambienti, degli arredi e attrezzature degli spazi esterni; 

- servizio ristorazione consistente in un pasto giornaliero predisposti sulla base di tabelle dietetiche 
formulate da esperti, secondo un menù settimanale redatto due volte l’anno e precisamente per la 
durata del periodo invernale ed estivo, tenuto conto di eventuali diete personalizzate prescritte dal 
medico curante. 

 
Le prestazioni di assistenza socio-sanitaria alla persona consistono in attività di aiuto nel 
soddisfacimento dei bisogni primari, mirano all’acquisizione progressiva o al mantenimento di 
autonomia da parte del soggetto ed alla gestione dello stesso, risultano essere parte integrante del 
progetto educativo individualizzato e consistono in: 

- cura della persona ed igiene personale; 

- aiuto nell’assunzione dei pasti; 

- mobilizzazione e deambulazione; 

- vigilanza continua sulle condizioni generali dei soggetti e interventi di assistenza individuale. 

- Le prestazioni educative consistono in: 

- stesura attuazione e verifica del progetto educativo personalizzato a partire dall’osservazione e 
rilevazione delle abilità di base, delle capacità residue e delle risorse/interessi/attitudini dell’ospite; 

- attività educative connesse al raggiungimento di obiettivi per l’autonomia personale, la 
comunicazione e l’autonomia sociale degli ospiti; 

- attività finalizzate alla coordinazione motoria, al mantenimento della manualità e delle capacità di 
comunicazione verbale ed espressiva. 

 
Dette attività devono essere interconnesse con la vita quotidiana familiare per assicurare una migliore 
qualità della vita degli ospiti. Le prestazioni educative inoltre sono presenti con funzione di supporto 
nelle attività formative e riabilitative 
Le prestazioni di trasporto, comprendente mezzi idonei attrezzati per l’handicap, provvisti di autista e 
accompagnatore, garantiscono agli utenti l’accesso e il rientro a domicilio negli orari previsti di 
apertura e chiusura. Garantiscono, inoltre, uscite di gruppo per l’accesso ad ambiti formativi, sportivi, 
socializzanti, di educazione e ricreazione od altri luoghi connessi all’attività della struttura.  
Il Coordinatore è responsabile della organizzazione della struttura, delle attività educative ed 
assistenziali, con compiti di indirizzo e sostegno tecnico al lavoro degli operatori, di monitoraggio e 



 

   

 

documentazione delle attività e dei percorsi educativi, di raccordo con le famiglie ed integrazione con i 
servizi territoriali. Il Coordinatore è garante della privacy dei dati forniti dalle famiglie e dai servizi e 
dell’utilizzo degli stessi per i soli scopi istituzionali della struttura. 

ART. 7 

Documentazione e controlli sull’appropriatezza 

La funzione di verifica e controllo sull’erogazione delle prestazioni avviene secondo quanto previsto 
dalle normative nazionali e regionali vigenti. 
L’AST di Ancona, tramite l'UMEA competente per territorio, si riserva comunque di effettuare presso la 
Struttura, i controlli ritenuti più opportuni, sia a livello sanitario che amministrativo, al fine di verificare 
la corretta applicazione del presente accordo e delle norme di legge su cui esso si basa. 

ART. 8 
Budget e Tariffe   

Le prestazioni assistenziali previste nell’Accordo sono quantificate e valorizzate sulla base delle 
seguenti quote sanitarie pro capite/die, articolate per tipologia ed intensità assistenziale ed inerenti 
l’area della residenzialità e semiresidenzialità, approvate con il relativo atto regionale DGRM 
1331/2014:  

- € 43.40  retta prevista per il livello Cure Riabilitative Semiresidenziali per Disabili gravi SRDis.1.1 
- € 15,10 retta prevista per il livello Cure Riabilitative Semiresidenziali per Disabili a valenza 

prevalentemente sociale  SRDis.1.2 

Denominazi

one 

anagrafica 

della 

Struttura e 

codice ORPS 

Denominazion

e Tecnica della 

Struttura 

Denominazione 

livello 

assistenziale e 

Codice 

n. posti  

convenzio

nati 

Attribuzione 
Quota 

Sanitaria 

Quota di 

compartecipazione 

Tariffa 

totale 

CENTRO 

SOC.LE 

ARCOBALENO 

160007 

Centro Socio – 

Educativo 

Diurno 

Cure Riabilitative 

Semiresidenziali 

per Disabili gravi 

SRDis 1.1   

10 

_____ 

Dotazione Max 

10 

€ 43,40 € 18,60 € 62,00  

  

Centro Socio – 

Educativo 

Diurno 

Cure Riabilitative 

Semiresidenziali 

per Disabili gravi 

SRDis 1.1   

--- 

_____ 

Compensazione 

Atto del….prot. 

n. del ….. 

€ 43,40 € 18,60 € 62,00  



 

   

 

CENTRO 

SOC.LE 

ARCOBALENO 

160007 

Centro Socio – 

Educativo 

Diurno “ 

Cure Riabilitative 

Semiresidenziali 

a valenza 

prevalentement

e sociale 

SRDis 1.2   

6 

_______ 

Dotazione 

Max 15 

€15,10 QC / 

 

Per quanto sopra, il tetto di spesa per l’anno 2023  del Centro Diurno  ARCOBALENO  è così composto: 
 €  104.160,00   pari a n. 240 giornate di presenza per l’intero orario di  apertura del centro in 

qualità di quota per il modulo SRDis.1.1 
 €  21.744,00  pari a n.  240 giornate  di presenza per l’intero orario di  apertura del centro in 

qualità di quota per il modulo SRDis.1.2 
 
Per un totale di € 125.904,00 (IVA se dovuta) fatte salve nuove e diverse disposizioni Nazionali o 
Regionali che comportino la rideterminazione delle tariffe e dei relativi tetti di spesa nonché la 
rinegoziazione dei rapporti tra le parti. 

 
ART. 9 

     Conservazione del posto 
Qualora l’ospite si assenti per ricovero in ospedale, il posto sarà conservato fino alla dimissione 
ospedaliera. 
In caso di assenza giustificata e debitamente documentata, il posto viene conservato di norma per un 
massimo di  n. 60 giorni nell’arco dell’anno. 
Nei giorni di assenza con conservazione del posto, di cui al punto che precede, l’AST di Ancona 
corrisponderà alla Struttura l’intera quota sanitaria per i primi 20 giorni di assenza anche non 
continuativi nell’anno solare – tenendo conto dei giorni di effettiva apertura e il 70% della quota 
sanitaria prevista per i restanti giorni. 

 
ART. 10 

Contabilizzazione 

La struttura si impegna ad inviare con cadenza mensile, il corrispettivo economico di pertinenza, 
unitamente alla documentazione analitica degli  ospiti recante il numero effettivo di giornate di 
presenza e di assenza individuati nel periodo quali fruitori del servizio. La firma della convenzione 
implica obbligatoriamente l’assolvimento del debito informativo se previsto dalla Regione Marche.  
La liquidazione ed il pagamento delle fatture saranno effettuate nei termini previsti dalle norme 
vigenti, previo controllo sanitario e contabile . 
 

 ART. 11 
Formazione 



 

   

 

L’AST di Ancona  dà comunicazione alla struttura di tutte le iniziative di formazione e di aggiornamento 
in materia di tutela della salute dei disabili che vengono da essa promosse, riconoscendo alla stessa 
struttura la facoltà di parteciparvi con propri operatori. 
 
             ART. 12 

Privacy - Protezione dei dati personali 

Le parti si impegnano a conformarsi ad ogni obbligo previsto dal Regolamento (UE) 2016/679 del Parlamento 

Europeo e del Consiglio del 27 aprile 2016 concernente la “tutela delle persone fisiche con riguardo al trattamento 

dei dati personali e la libera circolazione di tali dati” (di seguito “GDPR”) nonché alle normative nazionali in 

materia ed ai provvedimenti dell’Autorità Garante per la protezione dei dati personali. 

Ciascuna parte riconosce ed accetta che i dati personali relativi all’altra, nonché i dati personali (es. nominativi, 

indirizzo email aziendale, ecc.) di propri dipendenti/collaboratori, coinvolti nelle attività di cui alla presente 

convenzione, saranno trattati in qualità di Titolare del trattamento dei dati personali (di seguito “Titolare”) per 

finalità strettamente funzionali alla instaurazione e all’esecuzione della convenzione stessa ed in conformità con 

l’informativa resa da ognuna ai sensi e per gli effetti del GDPR che ciascuna Parte si impegna sin da ora a portare 

a conoscenza dei propri dipendenti/collaboratori, nell’ambito delle proprie procedure interne. Resta inteso che i 

dati personali saranno trattati, secondo principi di liceità e correttezza, in modo da tutelare i diritti e le libertà 

fondamentali, nel rispetto delle misure tecniche e organizzative idonee adeguate ad assicurare un livello di 

sicurezza adeguato al rischio, con modalità manuali e/o automatizzate. 

Le parti danno atto che l’esecuzione delle attività di cui alla presente convenzione da parte dell’impresa 

contraente comporta il trattamento dei dati personali di cui l’AST  di Ancona è Titolare, cui spetta in via esclusiva 

ogni decisione in ordine alle finalità e i mezzi del suddetto trattamento. 

Pertanto, l’impresa contraente è nominata quale Responsabile del trattamento di detti dati personali da parte del 

Titolare ai sensi dell’art. 28 del GDPR, tramite atto di designazione allegato alla presente convenzione quale parte 

integrante e sostanziale. 

 

ART. 13 

 Nomina del responsabile del trattamento dei dati (allegato 1)  

Le parti, come sopra rappresentate, riconoscono che l’oggetto contrattuale comporta il trattamento di dati 

personali dell’impresa per conto del Titolare, così come disciplinato dal Regolamento (UE) 2016/679 (GDPR) e 

dalla vigente normativa nazionale in materia di protezione dei dati personali. 

In tal senso l’AST  di Ancona, come rappresentato ed in qualità di Titolare del trattamento dei Dati connesso 

all’esecuzione del presente contratto, assicura il rispetto della normativa e l’adeguatezza delle misure adottate. 

L’impresa contraente, quale Responsabile del Trattamento dei Dati, ai sensi dell’art. 28 GDPR, risponderà 

solidalmente, ex art. 82 comma 2 GDPR, qualora non adempia agli obblighi specifici previsti o agisca in modo 

difforme o contrario rispetto alle istruzioni fornite dal Titolare. A tal fine, con la sottoscrizione del presente 

contratto, l’impresa contraente accetta le istruzioni in materia di trattamento dei dati personali contenute nell’atto 

di nomina. 

ART. 14 
Durata della convenzione 

Il presente accordo ha validità dal 01/01/2023 al 31/12/2023, fatto salvo quanto previsto all’art. 8. 
 

      ART. 15 
Registrazione – norme finali 

La presente convenzione sarà soggetta a registrazione solo in caso d’uso. Le parti stabiliscono 
concordemente che alla presente convenzione vengano automaticamente applicate tutte le nuove 



 

   

 

disposizioni normative sia nazionali che regionali emanate in materia di semi-residenzialità, con 
particolare riferimento alle attività sanitarie e socio-sanitarie svolte.   

 
Per le eventuali controversie che dovessero insorgere le parti si rivolgeranno al competente Foro di Ancona. 
 
Letto, confermato e sottoscritto. 
 
Ancona,________________ 
 
 
Per L’AST di ANCONA                  Il Titolare /Legale Rappresentante p.t. 
Il Commissario Straordinario ad Interim        CSER ARCOBALENO CHIARAVALLE 
Dott. ssa Nadia Storti                                       
 
___________________________                                               ___________________________ 
    
 
 
 
 
 
Designazione/nomina del Responsabile del trattamento dei Dati Personali 

(ai sensi dell’art. 28 Regolamento UE 2016/679) 

 

TRA 

 

L’Azienda Sanitaria Territoriale (AST) di Ancona TITOLARE DEL TRATTAMENTO 

con Sede: Viale C.  Colombo n.106 - 60127 Ancona 

PEC: ast.ancona@emarche.it 

E 

 

   

 LA SOCIETA’  

RESPONSABILE DEL TRATTAMENTO 
 

Per il Centro Socio-Educativo-Riabilitativo Diurno (CSER) Centro Sociale ARCOBALENO sito nel Comune di Chiaravalle (AN) 
alla Via Toti n. 67, rappresentato dal Sindaco del Comune medesimo quale Titolare/Legale Rappresentante p.t. dello CSER, 
domiciliato per le funzioni presso la Sede dell’Amm.ne Comunale, cod. fiscale/P.IVA 00166560425. 

  
 

con sede:  in via    

Tel. / FAX:  

e-mail / PEC:  

Sito web:  

 



 

   

 

L’AST di Ancona in persona del Commissario Straordinario AST Ancona quale Titolare del Trattamento dei dati personali 

relativi alle attività istituzionali di competenza,  

considerato che:  

- l’affidamento del servizio/fornitura di prestazioni socio-sanitarie, effettuato dalla ditta (di seguito Ditta o 

Responsabile), in persona del suo legale rappresentate p.t, comporta anche il trattamento di dati personali,  

-  sotto il profilo della strutturazione, dell’organizzazione di mezzi e uomini, delle conoscenze, delle competenze e del 

Know How la Ditta possiede requisiti di affidabilità, capacità ed esperienza tali da garantire, con la sottoscrizione del 

presente atto, il pieno rispetto delle vigenti disposizioni in materia di trattamento dei dati personali, ivi compreso il 

profilo della sicurezza;  

ai sensi e agli effetti dell’art. 28 del Regolamento (UE) 2016/679 con il presente atto, parte integrante di predetto rapporto, 

formalmente  

 

NOMINA:  

la Ditta : ____________________in persona del suo legale rappresentante p.t., che accetta, Responsabile esterno del 

trattamento dei dati personali trattati per lo svolgimento del servizio come affidato e nei limiti dell’oggetto del contratto 

sopra indicato, nel rispetto della vigente normativa in materia di protezione dei dati personali.  

Con l’adesione al presente atto, inoltre, il Responsabile dichiara e garantisce di svolgere la propria attività di trattamento di 

dati personali con le capacità, l’esperienza e l’affidabilità tali da poter garantire il pieno rispetto delle vigenti disposizioni in 

materia di trattamento di dati personali, ivi compreso il profilo relativo alla sicurezza.  

La natura e le finalità del trattamento di dati personali affidati al Responsabile sono descritte nel contratto di cui il presente 

atto è parte integrante. Resta fermo il divieto, per il Responsabile, di utilizzare i dati personali trattati per conto del Titolare 

per perseguire finalità differenti rispetto a quelle delineate da quest’ultimo, salvo comunicazione scritta al Titolare, che ne 

autorizzi il diverso fine. Rimane inteso che, qualora il Responsabile determini finalità e mezzi di trattamento differenti e 

ulteriori rispetto a quelli individuati dalla convenzione, questi agirà in veste di Titolare del trattamento di tali dati, con le 

conseguenze di natura amministrativa e civilistica previste dalla normativa vigente in materia di protezione dei dati 

personali.  

Il Responsabile dovrà attenersi alle istruzioni del Titolare che seguono e alle relative integrazioni che potranno intervenire 

nel corso del rapporto contrattuale.  

ISTRUZIONI PER IL RESPONSABILE 

 

Nell'ambito delle attività di trattamento affidate con la Nomina a Responsabile, vengono sotto riportate le istruzioni a cui 

deve attenersi il Responsabile nel corso del trattamento dei dati personali per conto del Titolare, in conformità alle normative 

vigenti sulla protezione dei dati personali.  

1. AFFIDABILITÀ E ADEMPIMENTI DEL RESPONSABILE 
 

- Garantire la riservatezza delle informazioni, dei documenti e degli atti amministrativi di cui abbia conoscenza durante 

l’esecuzione del servizio;  

- Trattare e/o utilizzare i dati esclusivamente per le finalità connesse allo svolgimento del servizio oggetto del contratto, 

con divieto di qualsiasi altra diversa utilizzazione/trattamento;  

- Svolgere un’analisi dei rischi in conformità a quanto previsto dalla vigente normativa;  



 

   

 

- Adottare preventive misure di sicurezza volte ad eliminare o, almeno, a ridurre al minimo, qualsiasi rischio alla 

riservatezza, disponibilità e integrità dei dati come, per es. rischi di distruzione o perdita, anche accidentale, dei dati 

trattati, di accesso non autorizzato ai dati, di trattamento non consentito o non conforme alla normativa;  

- Adottare e rispettare tutte le misure tecniche e organizzative adeguate a garantire la tutela dei diritti dell’Interessato 

nonché a soddisfare i requisiti del trattamento richiesti dal Regolamento (UE) 2016/679. Qualora, a seguito di nuove 

norme concernenti le misure di sicurezza, risultasse necessario un adeguamento delle stesse, il Responsabile esterno 

dovrà provvedere, nei termini di legge, al relativo adeguamento;  

- Nominare gli autorizzati al trattamento, provvedere alla loro formazione in merito alla corretta applicazione della 

normativa in materia di protezione dei dati, istruirli sulla natura confidenziale dei dati personali trasmessi dall’AST di 

Ancona e degli obblighi del Responsabile esterno del trattamento oltreché sulle operazioni da compiere affinché il 

trattamento avvenga in conformità di legge, per gli scopi e le finalità previste nel contratto e nel rispetto delle misure di 

sicurezza di cui al punto precedente e delle disposizioni impartite dall’AST di Ancona; 

- Tenendo conto dello stato dell’arte e dei costi di attuazione, nonché delle categorie dei trattamenti effettuati per conto del 

Titolare, come anche del rischio di varia probabilità e gravità per i diritti e le libertà degli Interessati, mette in atto misure 

tecniche e organizzative adeguate a garantire un livello di sicurezza adeguato al rischio, come, ad esempio:  

a) L’eventuale comunicazione della lista degli Amministratori di Sistema nominati e della relativa funzione, che saranno 

impegnati nelle attività di supporto, manutenzione o aggiornamento;  

b) La conformità alle procedure tecniche e operative previste dal Titolare come la procedura di gestione di eventuali data 

breach;  

- Vigilare sulla corretta osservanza delle istruzioni impartite agli autorizzati, indipendentemente dalla funzione lavorativa;  

- Rispettare le istruzioni impartite dall’AST di Ancona, le procedure in materia di protezione dei dati, le procedure in caso 

di trattamenti informatizzati e le procedure IT adottate dall’AST di Ancona. Resta inteso che il Responsabile esterno 

nominato è l’unico responsabile in caso di trattamento illecito o non corretto dei dati e in tal senso si impegna a garantire 

e manlevare l’AST di Ancona dei danni e/o pregiudizi che possano su questo ricadere in conseguenza di pretese di terzi 

e/o dei titolari dei dati. Il Responsabile esterno è responsabile ai sensi dell’art. 2049 del Codice civile anche dei danni 

arrecati dai propri autorizzati;  

- Costituire il registro dei trattamenti svolti e, se richiesto dall’AST di Ancona trasmetterne copia in relazione ai 

trattamenti svolti per suo conto;  

- Verificare annualmente lo stato di applicazione della normativa in materia di protezione dei dati personali;  

- Adempiere agli obblighi relativi alla riservatezza, alla comunicazione ed alla diffusione dei dati personali anche dopo che 

l’incarico è stato portato a termine o revocato;  

- Collaborare, su richiesta dell’AST di Ancona, nello svolgimento della Valutazione d’Impatto sulla Protezione dei dati e 

nei rapporti con l’Autorità Garante, secondo quanto previsto dagli Artt. 35 e 36, Regolamento (UE) 2016/679;  

- Consentire all’AST di Ancona periodiche verifiche del rispetto delle presenti disposizioni.  

2. COMUNICAZIONI AL TITOLARE 
 

- Comunicare tempestivamente all’AST di Ancona le eventuali richieste degli Interessati in relazione all’esercizio 

diritti previsti dagli Artt. 15-22, Regolamento (UE) 2016/679, in merito a informazioni connesse ai trattamenti 

svolti per suo conto;  

- Comunicare tempestivamente all’AST di Ancona ogni violazione della sicurezza di dati personali di cui sia venuto 

a conoscenza, secondo quanto previsto dagli Artt. 33 e 34, Regolamento (UE) 2016/679;  

- Avvisare, tempestivamente, l’AST di Ancona in caso di ispezioni o richieste di informazioni, documenti o altro, da 

parte dell’Autorità Garante, in merito ai trattamenti effettuati per l’AST di Ancona;  

- Fornire all’AST di Ancona, su semplice richiesta e secondo le modalità dallo stesso indicate, i dati e le informazioni 

necessari per consentire l’approntamento di idonea difesa in eventuali procedure relative al trattamento dei dati 

personali connessi all’esecuzione del contratto pendenti avanti all’Autorità Garante o all’Autorità Giudiziaria. 

   



 

   

 

3. NOMINA DI SUB-RESPONSABILI 
 
L’AST di Ancona autorizza il Responsabile ad avvalersi di altri Responsabili del trattamento (di seguito: Sub-responsabili), 

salvo l’obbligo del Responsabile di comunicare, a richiesta, i dettagli relativi ai trattamenti effettuati dal Sub-responsabile, 

nonché ogni cambiamento relativo all’aggiunta o alla sostituzione di altri Sub-responsabili nel rispetto di quanto previsto 

dall’art. 28 co.3 Regolamento (UE) 2016/679.  

Il Responsabile garantisce al Titolare del trattamento il rispetto dell’art. 28 co.4 Regolamento (UE) 2016/679 e, nello 

specifico:  

- che il Sub-responsabile sia in grado di assicurare il livello di protezione dei dati personali del Titolare, ponendo in 

atto le misure tecniche e organizzative idonee a soddisfare i requisiti del Regolamento (UE) 2016/679, in materia di 

protezione dei dati personali, nonché quanto previsto dal presente Atto nei confronti del Responsabile principale del 

trattamento;  

- che, qualora un Sub-responsabile ometta di adempiere ai propri obblighi in materia di protezione dei dati personali, 

il Responsabile conserva nei confronti del Titolare la piena responsabilità in relazione agli obblighi imposti dal 

presente atto.  

  

4. DIVIETI 
 

- Il Responsabile non può trattare, trasferire, modificare, correggere o alterare i dati personali dell’AST di Ancona, né 

comunicarli e/o divulgarli a terzi, se non in conformità alle istruzioni scritte, a meno che ciò non sia richiesto 

dall’UE o dalle leggi dello Stato Membro a cui è soggetto il Responsabile. In tale caso, il Responsabile dovrà 

informare di ciò l’AST di Ancona prima di procedere a tale trattamento, attenendosi comunque alle istruzioni 

impartite, per ridurre al minimo l’ambito di diffusione;  

- È fatto quindi divieto al Responsabile esterno di eseguire qualsivoglia altro tipo di trattamento che non sia attinente 

allo scopo dei servizi offerti e/o effettuare copie dei dati personali se non specificatamente previsto dal contratto o 

autorizzato dal Titolare o per le necessarie attività legate alla sicurezza dei dati (backup);  

- Astenersi dal diffondere e/o comunicare i dati al di fuori dei casi eventualmente previsti nel contratto o 

indispensabili per l’adempimento dello stesso;  

  

5. VIGENZA E VINCOLATIVITÀ DELLE DISPOSIZIONI 
 

Le parti danno atto e accettano la vigenza e vincolatività delle disposizioni del presente Atto fino alla scadenza, risoluzione 

ed esistenza della convenzione esistente tra il Titolare del trattamento e il Responsabile del servizio oggetto della 

convenzione. La violazione di qualsiasi disposizione del presente Atto, da parte di entrambi i firmatari, costituisce violazione 

sostanziale del contratto, accordo, convenzione sottoscritta tra le parti, e può essere causa di risoluzione della stessa, ove ne 

sussistano i requisiti di legge.  

Al termine dello stesso dovranno cessare tutte le operazioni di trattamento.  

Conseguentemente la Ditta, al momento della cessazione del contratto, dovrà immediatamente provvedere alla definitiva 

eliminazione dal proprio sistema informativo, e dai propri archivi cartacei, dei dati trattati, dandone conferma per iscritto al 

Titolare. 

Qualora sussistano incongruenze sostanziali tra le disposizioni contenute nel presente Atto e quelle risultanti dalla 

convenzione vigente tra le parti, devono considerarsi prevalenti le disposizioni contenute nel presente Atto, per quanto 

riguarda gli obblighi imposti alle parti in materia di protezione dei dati personali e di tutela degli Interessati coinvolti nei 

trattamenti svolti per conto del Titolare.  



 

   

 

Ancona li ______________  

 

Per presa visione e accettazione integrale del presente documento: 

Il Titolare del trattamento dati personali     

Il Commissario AST-AN 

 

 

Il Rappresentante della società Responsabile dei dati personali 

SINDACO p.t. del Comune di Chiaravalle 

CSER ARCOBALENO 
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Numero:  

Data:  

CONVENZIONE 
 

L’Azienda sanitaria territoriale di Ancona (d’ora innanzi e per brevità AST di Ancona), P.I. 
02938930423, rappresentata dalla Dott.ssa Nadia Storti, nata a Recanati il 18/11/1959, C.F. 
STRNDA59S58H211A, nella sua qualità di Commissario Straordinario ad interim – domiciliata per la 
carica in Viale Cristoforo Colombo  n. 106 - 60127 Ancona,  giusta nomina con DGRM n. 769 del 
30/05/2023 e presa d’atto con Determina AST n. 788/2023 

e 
 

La Cooperativa Sociale Papa Giovanni XXIII° con sede legale nel Comune di Ancona in via Madre Teresa 
di Calcutta n. 1  - rappresentata da Don Giancarlo Sbarbati nato a Ripe San Giusto il 02/01/1944, cod. 
fiscale SBRGCR44A02H323N, in qualità di legale rappresentante p.t. - per la gestione del Centro 
DIURNO A,  
 
Premesso che: 
- Il presente accordo viene redatto in conformità allo schema adottato e approvato dal Direttore 

Generale dell’ASUR con determina n. 577 del 13/09/2015 e tenuto conto inoltre delle indicazioni 
diramate dalla medesima  Direzione Asur con nota n. 22921 del 24/06/2021; 

- che  la  Struttura  è presente sul territorio dell’ AST  Ancona   con ubicazione in Ancona, Via Madre 
Teresa di Calcutta n. 1 identificata attraverso codice ORPS 160000 per il Centro Socio Educativo 
Riabilitativo Diurno A  (DGRM 1331/2014) 

- che la Struttura è autorizzata all’esercizio ai sensi della L.R.20/2002 con  atto n. 2/05 del 27/09/2005 
del Comune di Ancona; tale atto prevede l’autorizzazione per numero 16 posti utenti disabili centro 
diurno A;  

- che la Struttura ha preso atto della nuova Legge Regionale 30 settembre  2016 n. 21 in materia di 
“Autorizzazioni e accreditamento istituzionale delle strutture e dei servizi sanitari, socio-sanitari e sociali 
pubblici e privati e disciplina degli accordi contrattuali delle strutture e dei servizi sanitari, socio-sanitari e 
sociali pubblici e privati” con l’impegno,  sin d’ora assunto, all’adeguamento alle nuove disposizioni secondo la 
tempistica e le procedure ivi previste;  

- che le parti hanno preso atto di quanto  previsto dalla DGRM 1331/2014 in merito agli standard 
assistenziali ed alle relative tariffe che afferisco ai Centri Socio Educativi – Riabilitativi diurni; 

- inoltre le parti hanno preso atto di quanto previsto dalla DGRM 937/2020 in merito ai requisiti 
generali delle strutture sanitarie e socio-sanitarie e specifici  per le aree disabilità, salute mentale, 
ecc.,  

- che per l’esercizio dell’attività oggetto della presente accordo trovano applicazione, per quanto non 
previsto dalle norme specifiche, la normativa nazionale e regionale disciplinante in via generale 
l’attività delle strutture private autorizzate/accreditate e la tenuta in esercizio delle stesse. 

 
Premesso quanto sopra , le parti convengono e stipulano quanto segue: 

 
ART. 1 

Prestazioni oggetto dell’accordo 
 

Le prestazioni  oggetto del presente Accordo sono prestazioni in regime semiresidenziale: 
 a contenuto terapeutico e socio riabilitativo per disabili gravi , SRDis.1.1 , per un tetto di  10 

posti  
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Numero:  

Data:  

 a contenuto prevalentemente sociale per n 4 posti  (tetto massimo di 15 posti)   
 
Si specifica che tali livelli assistenziali sono compresi nel DPCM 12/01/2017 “Definizione e 
aggiornamento dei livelli essenziali di assistenza, di cui all’art. 1, comma 7 del decreto legislativo 
30/12/1992, n. 502” (G.U. n. 65 del 18/03/2017). 
 
Le prestazioni  verranno erogate in favore di residenti dell’Ambito Territoriale dell’ AST  Ancona   

nonché,  di utenti residenti in altre AST previa formale richiesta di inserimento degli organismi di 
valutazione competenti. L’AST che effettua l’inserimento provvede alla liquidazione delle relative 

prestazioni. Gli inserimenti nella Struttura devono prevedere precedenza assoluta per i residenti 
nell’AST di Ancona con eventuale ammissione di utenti non residenti, fermo restando la disponibilità di 
posti,  in caso di situazione di emergenza/urgenza. 

 

    ART. 2 
                                                                     Destinatari 
L’offerta assistenziale è rivolta ad utenti disabili con grave disabilità fisica psichica e sensoriale e con 
notevole compromissione delle autonomie funzionali, con esclusione dei soggetti con patologia 
psichiatrica. In caso di posti disponibili il servizio può accogliere anche soggetti con maggiori livelli di 
autonomia e per i quali non è immediatamente praticabile un percorso di inserimento lavorativo.  
L’accesso alla struttura è determinato in base alla valutazione multisciplinare del bisogno ed al 
progetto socio-educativo-riabilitativo definito congiuntamente ed in modo integrato dai servizi sociali 
e sanitari territoriali.   
L’inserimento viene richiesto al responsabile dell CSER mediante invio di apposita documentazione 
predisposta dall’Unità Multidisciplinare per l’Età Adulta (UMEA) identificata come organo competente 
per l’ AST  Ancona, che potrà avvalersi, di volta in volta, di specialisti del settore e che avrà come 
partner operativo il servizio sociale del Comune competente e/o del'Ambito Territoriale sociale . 
L'UMEA, in forma integrata con gli organismi deputati alla valutazione per l’Ambito Territoriale Sociale, 
dovrà effettuare la valutazione preventiva dell'utente entro 30 giorni dalla richiesta,. 
L'UMEA, in forma come sopra,  dovrà produrre un progetto personalizzato socio-educativo-riabilitativo 
e attivare il percorso di inserimento nella Struttura individuata più appropriata per le specifiche 
necessità del disabile.     
La permanenza nel Centro è connessa all’andamento del progetto socio-educativo-riabilitativo, alla 
verifica della rispondenza del servizio, alle condizioni del soggetto ed alla permanenza dei requisiti 
necessari ed è rinnovabile fino ad un’età massima di 65 anni. 
 

ART. 3 

Finalità  
Il servizio è finalizzato alla realizzazione di un percorso educativo-riabilitativo di soggetti portatori di 
grave disabilità psico-fisica.  
Il CSER offre prestazioni e interventi di assistenza tutelare ed educativo-riabilitativi integrati, finalizzati 
a: 

- migliorare la qualità della vita della persona favorendo l’interazione e l’integrazione sociale; 

- rispondere in modo globale e armonico ai livelli di crescita; 
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- mediare i bisogni educativi specifici del singolo rispetto alle situazioni interne del gruppo ed alle 
realtà sociali e ambientali; 

- favorire lo sviluppo delle competenze globali finalizzando l’azione al raggiungimento di obiettivi 
significativi mediante percorsi e progetti personalizzati anche in funzione di un possibile 

inserimento lavorativo; 

- incrementare e mantenere i livelli di autonomia funzionale contrastando i processi involutivi; 

- sostenere le famiglie, supportandone il lavoro di cura, riducendo l’isolamento, evitando o 
ritardando il ricorso alle strutture residenziali. 

      
                                                  ART. 4 

Requisiti funzionali della struttura e modalità di lavoro 
 

Il Centro è aperto per almeno 7 ore al giorno nella fascia oraria 08/19, per un minimo di 5 gg. 
settimanali e per almeno 48 settimane all’anno. 
Il titolare dell’autorizzazione gestisce il Centro – anche avvalendosi di altro soggetto a seguito di 
procedure previste dalla norma – assicurando la conformità a quanto previsto dalla L.R. Marche n. 
20/2002 e dal Regolamento regionale n. 1/2004 e s.m.i. 
In particolare il soggetto titolare provvede a: 

a) gestire i Centri secondo criteri di efficacia assicurando le prestazioni descritte nell’art. 6, 
adoperandosi con ogni mezzo al fine di garantire la completa ed adeguata assistenza agli 
ospiti, assumendosi in proprio tutte le responsabilità attinenti la mancata, parziale o 
inadeguata erogazione delle prestazioni ed attività comunque erogate; 

b) realizzare il progetto educativo generale dei Centri seguendo le indicazioni metodologiche 
proposte dai responsabili comunali e della Ast Ancona, mettendo in atto gli adeguamenti 
operativi sulla base dell’evoluzione della domanda del servizio; 

c) realizzare i progetti educativi personalizzati (PEP) concordati con UMEA e Servizi Sociali di 
Comune o Ambito Territoriale Sociale sulla base degli obiettivi individuati dall’UVI; 

d) garantire il collegamento della struttura con i servizi sociali e sanitari del territorio e con le 
altre risorse istituzionali, del privato sociale ed informali della comunità locale; 

e) rispettare il regolamento comunale /ATS in vigore relativo alle modalità di erogazione delle 
prestazioni socio-assistenziali; 

f) organizzare con le famiglie e gli utenti forme di verifica sulla qualità ed efficacia dei servizi resi, 
previa approvazione della metodologia adottata da parte del Comune/Ambito Territoriale 
Sociale e trasmettere i risultati al Comune e alla AV2 di Ancona; 

g) presentare annualmente all' UMEA,  al Comune di Ancona e all’Ambito Sociale n. 11 una 
relazione scritta attinente i risultati raggiunti nell’anno precedente, il progetto di gestione ed il 
programma di lavoro educativo - riabilitativo per l’anno che si avvia, l’analisi organizzativa della 
struttura ed eventuali proposte integrative alle prestazioni offerte. 

h) alla fornitura e reintegro degli arredi, delle attrezzature fisse e mobili e del materiale 
necessario per attività educative e di laboratorio, igiene personale degli ospiti, lavanderia, 
ristorazione, pulizia e sanificazione ambienti; fornisce altresì idonea divisa al personale socio-
sanitario e addetto alla ristorazione; 

i) alle utenze per telefono, energia elettrica, acqua, gas e riscaldamento; 
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j) alla manutenzione ordinaria e straordinaria della struttura con particolare riguardo a opere 
murarie, arredi e attrezzature, ausili e impianti, spazi esterni, sicurezza delle attrezzature e 
impianti come da normativa vigente; 

k) alla copertura assicurativa degli ospiti. 
      

ART. 5 
Requisiti  e standard assistenziali 

 

I requisiti di qualità e organizzativi sono quelli previsti dal Regolamento Regionale n.1/2004 e s.m.i.  gli 
standard assistenziali da osservarsi per l’ erogazione delle prestazioni, sono quelli stabiliti nella DGRM 
1331/2014 e specificatamente: 
  
livello SRDis.1.1 
          -  OSS                                                        5  min/die/utente  
          - Educatori                                                105 min/die/utente 
livello SRDis.1.2 
          -  OSS                                                         5  min/die/utente  
          - Educatori                                                65 min/die/utente 
 
Il legale rappresentante della struttura s’impegna a comunicare il nominativo del Responsabile della 
struttura. 

Ogni successiva modifica rispetto ai dati forniti comporterà l’obbligo da parte della medesima struttura 
di provvedere, con immediatezza, all’aggiornamento dell’informazione. 

 

Art. 6 
Prestazioni 

 
Nel Centro diurno sono assicurate le seguenti prestazioni: 

- attività educative, riabilitative, occupazionali, ludiche, culturali e formative; 

- assistenza tutelare; 

- assistenza sanitaria programmata in relazione alle specifiche esigenze dell’ utenza 

- servizio mensa; 

- servizio trasporto di competenza della struttura. 
 
Le prestazioni dei servizi generali e mensa consistono in: 

- accoglienza in locali idonei, arredati, attrezzati, provvisti di utenze e funzionanti appieno; 

- pulizia e riassetto degli ambienti, degli arredi e attrezzature degli spazi esterni; 

- servizio ristorazione consistente in un pasto giornaliero predisposti sulla base di tabelle dietetiche 
formulate da esperti, secondo un menù settimanale redatto due volte l’anno e precisamente per la 
durata del periodo invernale ed estivo, tenuto conto di eventuali diete personalizzate prescritte dal 
medico curante. 
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Le prestazioni di assistenza socio-sanitaria alla persona consistono in attività di aiuto nel 
soddisfacimento dei bisogni primari, mirano all’acquisizione progressiva o al mantenimento di 
autonomia da parte del soggetto ed alla gestione dello stesso, risultano essere parte integrante del 
progetto educativo individualizzato e consistono in: 

- cura della persona ed igiene personale; 

- aiuto nell’assunzione dei pasti; 

- mobilizzazione e deambulazione; 

- vigilanza continua sulle condizioni generali dei soggetti e interventi di assistenza individuale. 
Le prestazioni educative consistono in: 

- stesura attuazione e verifica del progetto educativo personalizzato a partire dall’osservazione e 
rilevazione delle abilità di base, delle capacità residue e delle risorse/interessi/attitudini dell’ospite; 

- attività educative connesse al raggiungimento di obiettivi per l’autonomia personale, la 
comunicazione e l’autonomia sociale degli ospiti; 

- attività finalizzate alla coordinazione motoria, al mantenimento della manualità e delle capacità di 
comunicazione verbale ed espressiva. 

 

Dette attività devono essere interconnesse con la vita quotidiana familiare per assicurare una migliore 
qualità della vita degli ospiti. Le prestazioni educative inoltre sono presenti con funzione di supporto 
nelle attività formative e riabilitative 
Le prestazioni di trasporto, comprendente mezzi idonei attrezzati per l’handicap, provvisti di autista e 
accompagnatore, garantiscono agli utenti l’accesso e il rientro a domicilio negli orari previsti di 
apertura e chiusura. Garantiscono, inoltre, uscite di gruppo per l’accesso ad ambiti formativi, sportivi, 
socializzanti, di educazione e ricreazione od altri luoghi connessi all’attività della struttura.  
Il Coordinatore è responsabile della organizzazione della struttura, delle attività educative ed 
assistenziali, con compiti di indirizzo e sostegno tecnico al lavoro degli operatori, di monitoraggio e 
documentazione delle attività e dei percorsi educativi, di raccordo con le famiglie ed integrazione con i 
servizi territoriali. Il Coordinatore è garante della privacy dei dati forniti dalle famiglie e dai servizi e 
dell’utilizzo degli stessi per i soli scopi istituzionali della struttura. 

ART. 7 

Documentazione e controlli sull’appropriatezza 

 

La funzione di verifica e controllo sull’erogazione delle prestazioni avviene secondo quanto previsto 
dalle normative nazionali e regionali vigenti. 
L’Ast Ancona, tramite l'UMEA competente per territorio, si riserva comunque di effettuare presso la 
Struttura, i controlli ritenuti più opportuni, sia a livello sanitario che amministrativo, al fine di verificare 
la corretta applicazione del presente accordo e delle norme di legge su cui esso si basa. 

ART. 8 
Budget e Tariffe   

 
Le prestazioni assistenziali previste nell’Accordo sono quantificate e valorizzate sulla base delle 
seguenti quote sanitarie pro capite/die, articolate per tipologia ed intensità assistenziale ed inerenti 
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l’area della residenzialità e semiresidenzialità, approvate con il relativo atto regionale DGRM 
1331/2014:  

- € 43,40  retta prevista per il livello Cure Riabilitative Semiresidenziali per Disabili gravi SRDis.1.1 
- € 15,10 retta prevista per il livello Cure Riabilitative Semiresidenziali per Disabili a valenza 

prevalentemente sociale  SRDis.1.2 

Denominazi

one 

anagrafica 

della 

Struttura e 

codice ORPS 

Denominazion

e Tecnica della 

Struttura 

Denominazione 

livello 

assistenziale e 

Codice 

n. posti  

convenzio

nati 

Attribuzione 
Quota 

Sanitaria 

Quota di 

compartecipazione 

Tariffa 

totale 

Papa 

Giovanni 

XXIII Centro 

Diurno A  

160000 

Centro Socio – 

Educativo 

Diurno 

Cure Riabilitative 

Semiresidenziali 

per Disabili gravi 

SRDis 1.1   

10 

_____ 

Dotazione Max 

10 

€ 43,40 € 18,60 € 62,00  

Papa 

Giovanni 

XXIII Centro 

Diurno A  

160000 

Centro Socio – 

Educativo 

Diurno “ 

Cure Riabilitative 

Semiresidenziali 

a valenza 

prevalentement

e sociale 

SRDis 1.2   

4 

 

_______ 

Dotazione 

Max 15 

€15,10 QC / 

 

Per quanto sopra, il tetto di spesa per l’anno 2023  della Cooperativa Sociale Papa Giovanni XXIII°  
Centro Diurno A è così composto: 
 euro 104.160,00 + IVA 5% pari a n. 240 giornate di presenza per l’intero orario di  apertura del 

centro in qualità di quota per il modulo SRDis.1.1 
  euro 14.496,00 + 5% pari a n.  240 giornate  di presenza per l’intero orario di  apertura del centro 

in qualità di quota per il modulo SRDis.1.2 
per un importo imponibile pari a € 118.656,00 oltre l’ IVA al 5% e quindi per un importo totale di € 
124.588,80 fatte salve nuove e diverse disposizioni Nazionali o Regionali che comportino la 
rideterminazione delle tariffe e dei relativi tetti di spesa nonché la rinegoziazione dei rapporti tra le 
parti. 
       ART. 9 

     Conservazione del posto 
 

Qualora l’ospite si assenti per ricovero in ospedale, il posto sarà conservato fino alla dimissione 
ospedaliera. 
In caso di assenza giustificata e debitamente documentata, il posto viene conservato di norma per un 
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massimo di  n. 60 giorni nell’arco dell’anno. 
Nei giorni di assenza con conservazione del posto,di cui al punto che precede, l’AST Ancona 

corrisponderà alla Struttura l’intera quota sanitaria per i primi 20 giorni di assenza anche non 

continuativi nell’anno solare, tenendo conto dei giorni di effettiva apertura e il 70% della quota sanitaria 
prevista per i restanti giorni. 

ART. 10 
Contabilizzazione 

La struttura si impegna ad inviare con cadenza mensile, il corrispettivo economico di pertinenza, 
unitamente alla documentazione analitica degli  ospiti recante il numero effettivo di giornate di 
presenza e di assenza individuati nel periodo quali fruitori del servizio. La firma della convenzione 
implica obbligatoriamente l’assolvimento del debito informativo se previsto dalla Regione Marche.  
La liquidazione ed il pagamento delle fatture saranno effettuate nei termini previsti dalle norme 
vigenti, previo controllo sanitario e contabile . 
 

 ART. 11 
Formazione 

L’ Ast Ancona  dà comunicazione alla struttura di tutte le iniziative di formazione e di aggiornamento 
in materia di tutela della salute dei disabili che vengono da essa promosse, riconoscendo alla stessa 
struttura la facoltà di parteciparvi con propri operatori. 
 
                    ART. 12 

Privacy - Protezione dei dati personali  

Le parti si impegnano a conformarsi ad ogni obbligo previsto dal Regolamento (UE) 2016/679 del Parlamento 

Europeo e del Consiglio del 27 aprile 2016 concernente la “tutela delle persone fisiche con riguardo al trattamento 

dei dati personali e la libera circolazione di tali dati” (di seguito “GDPR”) nonché alle normative nazionali in 

materia ed ai provvedimenti dell’Autorità Garante per la protezione dei dati personali. 

Ciascuna parte riconosce ed accetta che i dati personali relativi all’altra, nonché i dati personali (es. nominativi, 

indirizzo email aziendale, ecc.) di propri dipendenti/collaboratori, coinvolti nelle attività di cui alla presente 

convenzione, saranno trattati in qualità di Titolare del trattamento dei dati personali (di seguito “Titolare”) per 

finalità strettamente funzionali alla instaurazione e all’esecuzione della convenzione stessa ed in conformità con 

l’informativa resa da ognuna ai sensi e per gli effetti del GDPR che ciascuna Parte si impegna sin da ora a portare 

a conoscenza dei propri dipendenti/collaboratori, nell’ambito delle proprie procedure interne. Resta inteso che i 

dati personali saranno trattati, secondo principi di liceità e correttezza, in modo da tutelare i diritti e le libertà 

fondamentali, nel rispetto delle misure tecniche e organizzative idonee adeguate ad assicurare un livello di 

sicurezza adeguato al rischio, con modalità manuali e/o automatizzate. 

Le parti danno atto che l’esecuzione delle attività di cui alla presente convenzione da parte dell’impresa 

contraente comporta il trattamento dei dati personali di cui l’Ast Ancona  è Titolare, cui spetta in via esclusiva 

ogni decisione in ordine alle finalità e i mezzi del suddetto trattamento. 

Pertanto, l’impresa contraente è nominata quale Responsabile del trattamento di detti dati personali da parte del 

Titolare ai sensi dell’art. 28 del GDPR, tramite atto di designazione allegato alla presente convenzione quale parte 

integrante e sostanziale. 

 

ART. 13 

 Nomina del responsabile del trattamento dei dati (allegato 1)  

 

Le parti, come sopra rappresentate, riconoscono che l’oggetto contrattuale comporta il trattamento di dati 

personali dell’impresa per conto del Titolare, così come disciplinato dal Regolamento (UE) 2016/679 (GDPR) e 

dalla vigente normativa nazionale in materia di protezione dei dati personali. 
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In tal senso l’Ast Ancona, come rappresentato ed in qualità di Titolare del trattamento dei Dati connesso 

all’esecuzione del presente contratto, assicura il rispetto della normativa e l’adeguatezza delle misure adottate. 

L’impresa contraente, quale Responsabile del Trattamento dei Dati, ai sensi dell’art. 28 GDPR, risponderà 

solidalmente, ex art. 82 comma 2 GDPR, qualora non adempia agli obblighi specifici previsti o agisca in modo 

difforme o contrario rispetto alle istruzioni fornite dal Titolare. A tal fine, con la sottoscrizione del presente 

contratto, l’impresa contraente accetta le istruzioni in materia di trattamento dei dati personali contenute nell’atto 

di nomina. 

ART. 14 
Durata della convenzione 

 

Il presente accordo ha validità dal 01/01/2023 al 31/12/2023, fatto salvo quanto previsto all’art. 8. 
 

      ART. 15 
Registrazione – norme finali 

 

La presente convenzione sarà soggetta a registrazione solo in caso d’uso. Le parti stabiliscono 
concordemente che alla presente convenzione vengano automaticamente applicate tutte le nuove 
disposizioni normative sia nazionali che regionali emanate in materia di semi-residenzialità, con 
particolare riferimento alle attività sanitarie e socio-sanitarie svolte.   
Per le eventuali controversie che dovessero insorgere le parti si rivolgeranno al competente Foro di Ancona. 
 
 Letto, confermato e sottoscritto. 

 
 

Per l’AST di Ancona 

IL COMMISSARIO STRAORDINARIO AD INTERIM 

Dott.ssa Nadia Storti 

 
________________________________ 
 

 
 
Il Legale Rappresentante 

Cooperativa Sociale Papa Giovanni XXIII°  
           Don Giancarlo Sbarbati 
 
____________________________ 
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Designazione/nomina del Responsabile del trattamento dei Dati Personali 

(ai sensi dell’art. 28 Regolamento UE 2016/679) 

 

TRA 

 

L’Azienda Sanitaria Territoriale (AST) di Ancona TITOLARE DEL TRATTAMENTO 

con Sede: Viale C.  Colombo n.106 - 60127 Ancona 

PEC: ast.ancona@emarche.it 

E 

   

LA SOCIETA’ Cooperativa Sociale Papa Giovanni XXIII°, RESPONSABILE DEL TRATTAMENTO 
 

con sede:  in via    

Tel. / FAX:  

e-mail / PEC:  

Sito web:  

 

L’AST di Ancona in persona del Commissario Straordinario ad interim AST Ancona quale Titolare del Trattamento dei dati 

personali relativi alle attività istituzionali di competenza,considerato che:  

- l’affidamento del servizio/fornitura di prestazioni socio-sanitarie, effettuato dalla ditta (di seguito Ditta o 

Responsabile), in persona del suo legale rappresentate p.t, comporta anche il trattamento di dati personali,  

- sotto il profilo della strutturazione, dell’organizzazione di mezzi e uomini, delle conoscenze, delle competenze e del 

Know How la Ditta possiede requisiti di affidabilità, capacità ed esperienza tali da garantire, con la sottoscrizione del 

presente atto, il pieno rispetto delle vigenti disposizioni in materia di trattamento dei dati personali, ivi compreso il 

profilo della sicurezza;  

ai sensi e agli effetti dell’art. 28 del Regolamento (UE) 2016/679 con il presente atto, parte integrante di predetto rapporto, 

formalmente  

NOMINA:  

 

la Ditta Cooperativa Sociale Papa Giovanni XXIII° di Ancona, in persona del suo legale rappresentante p.t., 

che accetta, Responsabile esterno del trattamento dei dati personali trattati per lo svolgimento del servizio come affidato e 

nei limiti dell’oggetto del contratto sopra indicato, nel rispetto della vigente normativa in materia di protezione dei dati 

personali.  

Con l’adesione al presente atto, inoltre, il Responsabile dichiara e garantisce di svolgere la propria attività di trattamento di 

dati personali con le capacità, l’esperienza e l’affidabilità tali da poter garantire il pieno rispetto delle vigenti disposizioni in 

materia di trattamento di dati personali, ivi compreso il profilo relativo alla sicurezza.  

La natura e le finalità del trattamento di dati personali affidati al Responsabile sono descritte nel contratto di cui il presente 

atto è parte integrante. Resta fermo il divieto, per il Responsabile, di utilizzare i dati personali trattati per conto del Titolare 

per perseguire finalità differenti rispetto a quelle delineate da quest’ultimo, salvo comunicazione scritta al Titolare, che ne 

autorizzi il diverso fine. Rimane inteso che, qualora il Responsabile determini finalità e mezzi di trattamento differenti e 

ulteriori rispetto a quelli individuati dalla convenzione, questi agirà in veste di Titolare del trattamento di tali dati, con le 

conseguenze di natura amministrativa e civilistica previste dalla normativa vigente in materia di protezione dei dati 

personali.  

Il Responsabile dovrà attenersi alle istruzioni del Titolare che seguono e alle relative integrazioni che potranno intervenire 

nel corso del rapporto contrattuale.  
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ISTRUZIONI PER IL RESPONSABILE 

 

Nell'ambito delle attività di trattamento affidate con la Nomina a Responsabile, vengono sotto riportate le istruzioni a cui 

deve attenersi il Responsabile nel corso del trattamento dei dati personali per conto del Titolare, in conformità alle normative 

vigenti sulla protezione dei dati personali.  

1. AFFIDABILITÀ E ADEMPIMENTI DEL RESPONSABILE 
 

- Garantire la riservatezza delle informazioni, dei documenti e degli atti amministrativi di cui abbia conoscenza durante 

l’esecuzione del servizio;  

- Trattare e/o utilizzare i dati esclusivamente per le finalità connesse allo svolgimento del servizio oggetto del contratto, 

con divieto di qualsiasi altra diversa utilizzazione/trattamento;  

- Svolgere un’analisi dei rischi in conformità a quanto previsto dalla vigente normativa;  

- Adottare preventive misure di sicurezza volte ad eliminare o, almeno, a ridurre al minimo, qualsiasi rischio alla 

riservatezza, disponibilità e integrità dei dati come, per es. rischi di distruzione o perdita, anche accidentale, dei dati 

trattati, di accesso non autorizzato ai dati, di trattamento non consentito o non conforme alla normativa;  

- Adottare e rispettare tutte le misure tecniche e organizzative adeguate a garantire la tutela dei diritti dell’Interessato 

nonché a soddisfare i requisiti del trattamento richiesti dal Regolamento (UE) 2016/679. Qualora, a seguito di nuove 

norme concernenti le misure di sicurezza, risultasse necessario un adeguamento delle stesse, il Responsabile esterno 

dovrà provvedere, nei termini di legge, al relativo adeguamento;  

- Nominare gli autorizzati al trattamento, provvedere alla loro formazione in merito alla corretta applicazione della 

normativa in materia di protezione dei dati, istruirli sulla natura confidenziale dei dati personali trasmessi dall’AST di 

Ancona e degli obblighi del Responsabile esterno del trattamento oltreché sulle operazioni da compiere affinché il 

trattamento avvenga in conformità di legge, per gli scopi e le finalità previste nel contratto e nel rispetto delle misure di 

sicurezza di cui al punto precedente e delle disposizioni impartite dall’AST di Ancona; 

- Tenendo conto dello stato dell’arte e dei costi di attuazione, nonché delle categorie dei trattamenti effettuati per conto del 

Titolare, come anche del rischio di varia probabilità e gravità per i diritti e le libertà degli Interessati, mette in atto misure 

tecniche e organizzative adeguate a garantire un livello di sicurezza adeguato al rischio, come, ad esempio:  

a) L’eventuale comunicazione della lista degli Amministratori di Sistema nominati e della relativa funzione, che saranno 

impegnati nelle attività di supporto, manutenzione o aggiornamento;  

b) La conformità alle procedure tecniche e operative previste dal Titolare come la procedura di gestione di eventuali data 

breach;  

- Vigilare sulla corretta osservanza delle istruzioni impartite agli autorizzati, indipendentemente dalla funzione lavorativa;  

- Rispettare le istruzioni impartite dall’AST di Ancona, le procedure in materia di protezione dei dati, le procedure in caso 

di trattamenti informatizzati e le procedure IT adottate dall’AST di Ancona. Resta inteso che il Responsabile esterno 

nominato è l’unico responsabile in caso di trattamento illecito o non corretto dei dati e in tal senso si impegna a garantire 

e manlevare l’AST di Ancona dei danni e/o pregiudizi che possano su questo ricadere in conseguenza di pretese di terzi 

e/o dei titolari dei dati. Il Responsabile esterno è responsabile ai sensi dell’art. 2049 del Codice civile anche dei danni 

arrecati dai propri autorizzati;  

- Costituire il registro dei trattamenti svolti e, se richiesto dall’AST di Ancona trasmetterne copia in relazione ai 

trattamenti svolti per suo conto;  

- Verificare annualmente lo stato di applicazione della normativa in materia di protezione dei dati personali;  

- Adempiere agli obblighi relativi alla riservatezza, alla comunicazione ed alla diffusione dei dati personali anche dopo che 

l’incarico è stato portato a termine o revocato;  

- Collaborare, su richiesta dell’AST di Ancona, nello svolgimento della Valutazione d’Impatto sulla Protezione dei dati e 

nei rapporti con l’Autorità Garante, secondo quanto previsto dagli Artt. 35 e 36, Regolamento (UE) 2016/679;  

- Consentire all’AST di Ancona periodiche verifiche del rispetto delle presenti disposizioni.  

2. COMUNICAZIONI AL TITOLARE 
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- Comunicare tempestivamente all’AST di Ancona le eventuali richieste degli Interessati in relazione all’esercizio dei 

diritti previsti dagli Artt. 15-22, Regolamento (UE) 2016/679, in merito a informazioni connesse ai trattamenti 

svolti per suo conto;  

- Comunicare tempestivamente all’AST di Ancona ogni violazione della sicurezza di dati personali di cui sia venuto 

a conoscenza, secondo quanto previsto dagli Artt. 33 e 34, Regolamento (UE) 2016/679;  

- Avvisare, tempestivamente, l’AST di Ancona in caso di ispezioni o richieste di informazioni, documenti o altro, da 

parte dell’Autorità Garante, in merito ai trattamenti effettuati per l’AST di Ancona;  

- Fornire all’AST di Ancona, su semplice richiesta e secondo le modalità dallo stesso indicate, i dati e le informazioni 

necessari per consentire l’approntamento di idonea difesa in eventuali procedure relative al trattamento dei dati 

personali connessi all’esecuzione del contratto pendenti avanti all’Autorità Garante o all’Autorità Giudiziaria. 

   

3. NOMINA DI SUB-RESPONSABILI 
 
L’AST di Ancona autorizza il Responsabile ad avvalersi di altri Responsabili del trattamento (di seguito: Sub-responsabili), 

salvo l’obbligo del Responsabile di comunicare, a richiesta, i dettagli relativi ai trattamenti effettuati dal Sub-responsabile, 

nonché ogni cambiamento relativo all’aggiunta o alla sostituzione di altri Sub-responsabili nel rispetto di quanto previsto 

dall’art. 28 co.3 Regolamento (UE) 2016/679.  

Il Responsabile garantisce al Titolare del trattamento il rispetto dell’art. 28 co.4 Regolamento (UE) 2016/679 e, nello 

specifico:  

- che il Sub-responsabile sia in grado di assicurare il livello di protezione dei dati personali del Titolare, ponendo in 

atto le misure tecniche e organizzative idonee a soddisfare i requisiti del Regolamento (UE) 2016/679, in materia di 

protezione dei dati personali, nonché quanto previsto dal presente Atto nei confronti del Responsabile principale del 

trattamento;  

- che, qualora un Sub-responsabile ometta di adempiere ai propri obblighi in materia di protezione dei dati personali, 

il Responsabile conserva nei confronti del Titolare la piena responsabilità in relazione agli obblighi imposti dal 

presente atto.  

4. DIVIETI 
 

- Il Responsabile non può trattare, trasferire, modificare, correggere o alterare i dati personali dell’AST di Ancona, né 

comunicarli e/o divulgarli a terzi, se non in conformità alle istruzioni scritte, a meno che ciò non sia richiesto 

dall’UE o dalle leggi dello Stato Membro a cui è soggetto il Responsabile. In tale caso, il Responsabile dovrà 

informare di ciò l’AST di Ancona prima di procedere a tale trattamento, attenendosi comunque alle istruzioni 

impartite, per ridurre al minimo l’ambito di diffusione;  

- È fatto quindi divieto al Responsabile esterno di eseguire qualsivoglia altro tipo di trattamento che non sia attinente 

allo scopo dei servizi offerti e/o effettuare copie dei dati personali se non specificatamente previsto dal contratto o 

autorizzato dal Titolare o per le necessarie attività legate alla sicurezza dei dati (backup);  

- Astenersi dal diffondere e/o comunicare i dati al di fuori dei casi eventualmente previsti nel contratto o 

indispensabili per l’adempimento dello stesso;  

 

5. VIGENZA E VINCOLATIVITÀ DELLE DISPOSIZIONI 
 

Le parti danno atto e accettano la vigenza e vincolatività delle disposizioni del presente Atto fino alla scadenza, risoluzione 

ed esistenza della convenzione esistente tra il Titolare del trattamento e il Responsabile del servizio oggetto della 

convenzione. La violazione di qualsiasi disposizione del presente Atto, da parte di entrambi i firmatari, costituisce violazione 

sostanziale del contratto, accordo, convenzione sottoscritta tra le parti, e può essere causa di risoluzione della stessa, ove ne 

sussistano i requisiti di legge.  

Al termine dello stesso dovranno cessare tutte le operazioni di trattamento.  
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Conseguentemente la Ditta, al momento della cessazione del contratto, dovrà immediatamente provvedere alla definitiva 

eliminazione dal proprio sistema informativo, e dai propri archivi cartacei, dei dati trattati, dandone conferma per iscritto al 

Titolare. 

Qualora sussistano incongruenze sostanziali tra le disposizioni contenute nel presente Atto e quelle risultanti dalla 

convenzione vigente tra le parti, devono considerarsi prevalenti le disposizioni contenute nel presente Atto, per quanto 

riguarda gli obblighi imposti alle parti in materia di protezione dei dati personali e di tutela degli Interessati coinvolti nei 

trattamenti svolti per conto del Titolare.  

 

Ancona li ______________  

 

Per presa visione e accettazione integrale del presente documento: 

 

 

Il Titolare del trattamento dati personali     

Il Commissario ad interim AST-AN 

Dott.ssa Nadia Storti 

 

 

Il Rappresentante della società 

Responsabile dei dati personali 

Cooperativa Sociale Papa Giovanni XXIII° 
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CONVENZIONE 
 

L’Azienda sanitaria territoriale di Ancona (d’ora innanzi e per brevità AST di Ancona), P.I. 
02938930423, rappresentata dalla Dott.ssa Nadia Storti, nata a Recanati il 18/11/1959, C.F. 
STRNDA59S58H211A, nella sua qualità di Commissario Straordinario ad interim – domiciliata per la 
carica in Viale Cristoforo Colombo  n. 106 - 60127 Ancona,  giusta nomina con DGRM n. 769 del 
30/05/2023 e presa d’atto con Determina AST n. 788/2023 

e  
 

La Cooperativa Sociale Centro Papa Giovanni XXIII° con sede legale nel comune di Ancona in via Madre 
Teresa di Calcutta, 1,  rappresentata da Don Giancarlo Sbarbati nato a Ripe San Ginesio il 02/01/1944   
cod. fiscale SBRGCR44AO2H323N -  in qualità di legale rappresentante p.t. della Coop. Sociale per la 
gestione del Centro CSER DIURNO B per disabili,  
 
Premesso che: 
- Il presente accordo viene redatto in conformità allo schema adottato e approvato dal Direttore 

Generale dell’ASUR con determina n. 577 del 13/09/2015 e tenuto conto inoltre delle indicazioni 
diramate dalla medesima  Direzione Asur con nota n. 22921 del 24/06/2021; 

- che  la  Struttura è presente sul territorio dell’ AST  Ancona   con ubicazione in Ancona, Via Madre 
Teresa di Calcutta n. 1,  identificata attraverso il  codice ORPS 600806  per il Centro socio educativo 
riabilitativo Diurno B per disabili (DGRM 1331/2014) 

- che la Struttura è autorizzata all’esercizio ai sensi della L.R.20/2002 con atto n. 1 del 27/09/2005   del 
Comune di  Ancona; tale atto prevede l’autorizzazione per numero 16 posti utenti disabili centro 
diurno B:  

- che la Struttura ha preso atto della nuova Legge Regionale 30 settembre  2016 n. 21 in materia di 
“Autorizzazioni e accreditamento istituzionale delle strutture e dei servizi sanitari, socio-sanitari e sociali 
pubblici e privati e disciplina degli accordi contrattuali delle strutture e dei servizi sanitari, socio-sanitari e 
sociali pubblici e privati” con l’impegno,  sin d’ora assunto, all’adeguamento alle nuove disposizioni secondo la 
tempistica e le procedure ivi previste;  

- che le parti hanno preso atto di quanto  previsto dalla DGRM 1331/2014 in merito agli standard 
assistenziali ed alle relative tariffe che afferisco ai Centri Socio Educativi – Riabilitativi diurni; 

- inoltre le parti hanno preso atto di quanto previsto dalla DGRM 937/2020 in merito ai requisiti 
generali delle strutture sanitarie e socio-sanitarie e specifici  per le aree disabilità, salute mentale, 
ecc.,  

- che per l’esercizio dell’attività oggetto della presente accordo trovano applicazione, per quanto non 
previsto dalle norme specifiche, la normativa nazionale e regionale disciplinante in via generale 
l’attività delle strutture private autorizzate/accreditate e la tenuta in esercizio delle stesse 

 

Premesso quanto sopra , le parti convengono e stipulano quanto segue: 
 

ART. 1 
Prestazioni oggetto dell’accordo 

 
Le prestazioni  oggetto del presente Accordo sono prestazioni in regime semiresidenziale: 



 

   

 

Pag. 

2 

Numero:  

Data:  

 a contenuto terapeutico e socio riabilitativo per disabili gravi , SRDis.1.1 , per un tetto di  10 
posti . 

 a contenuto prevalentemente sociale per n  4 posti  (tetto massimo di 15 posti)   
 
Si specifica che tali livelli assistenziali sono compresi nel DPCM 12/01/2017 “Definizione e 
aggiornamento dei livelli essenziali di assistenza, di cui all’art. 1, comma 7 del decreto legislativo 
30/12/1992, n. 502” (G.U. n. 65 del 18/03/2017). 
Le prestazioni  verranno erogate in favore di residenti dell’Ambito Territoriale dell’ AST  Ancona   

nonché,  di utenti residenti in altre AST previa formale richiesta di inserimento degli organismi di 
valutazione competenti. L’AST che effettua l’inserimento provvede alla liquidazione delle relative 
prestazioni. Gli inserimenti nella Struttura devono prevedere precedenza assoluta per i residenti 
nell’AST di Ancona con eventuale ammissione di utenti non residenti, fermo restando la disponibilità di 
posti,  in caso di situazione di emergenza/urgenza. 

 
 ART. 2 

                                                                              Destinatari 
 
L’offerta assistenziale è rivolta ad utenti disabili con grave disabilità fisica psichica e sensoriale e con 
notevole compromissione delle autonomie funzionali, con esclusione dei soggetti con patologia 
psichiatrica. In caso di posti disponibili il servizio può accogliere anche soggetti con maggiori livelli di 
autonomia e per i quali non è immediatamente praticabile un percorso di inserimento lavorativo.  
L’accesso alla struttura è determinato in base alla valutazione multidisciplinare del bisogno ed al 
progetto socio-educativo-riabilitativo definito congiuntamente ed in modo integrato dai servizi sociali 
e sanitari territoriali.   
L’inserimento viene richiesto al responsabile dell CSER mediante invio di apposita documentazione 
predisposta dall’Unità Multidisciplinare per l’Età Adulta (UMEA) identificata come organo competente 
per l’AST  Ancona, che potrà avvalersi, di volta in volta, di specialisti del settore e che avrà come 
partner operativo il servizio sociale del Comune competente e/o del'Ambito Territoriale sociale . 
L'UMEA, in forma integrata con gli organismi deputati alla valutazione per l’Ambito Territoriale Sociale, 
dovrà effettuare la valutazione preventiva dell'utente entro 30 giorni dalla richiesta,. 
L'UMEA, in forma integrata con gli organismi deputati alla valutazione per l’Ambito Territoriale Sociale,  
dovrà produrre un progetto personalizzato socio-educativo-riabilitativo e attivare il percorso di 
inserimento nella Struttura individuata più appropriata per le specifiche necessità del disabile.     
La permanenza nel Centro è connessa all’andamento del progetto socio-educativo-riabilitativo, alla 
verifica della rispondenza del servizio, alle condizioni del soggetto ed alla permanenza dei requisiti 
necessari ed è rinnovabile fino ad un’età massima di 65 anni. 
 

ART. 3 

Finalità  
 

Il servizio è finalizzato alla realizzazione di un percorso educativo-riabilitativo di soggetti portatori di 
grave disabilità psico-fisica.  
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Il CSER offre prestazioni e interventi di assistenza tutelare ed educativo-riabilitativi integrati, finalizzati 
a: 

- migliorare la qualità della vita della persona favorendo l’interazione e l’integrazione sociale; 

- rispondere in modo globale e armonico ai livelli di crescita; 

- mediare i bisogni educativi specifici del singolo rispetto alle situazioni interne del gruppo ed alle 
realtà sociali e ambientali; 

- favorire lo sviluppo delle competenze globali finalizzando l’azione al raggiungimento di obiettivi 
significativi mediante percorsi e progetti personalizzati anche in funzione di un possibile 
inserimento lavorativo;  

- incrementare e mantenere i livelli di autonomia funzionale contrastando i processi involutivi; 

- sostenere le famiglie, supportandone il lavoro di cura, riducendo l’isolamento, evitando o 
ritardando il ricorso alle strutture residenziali. 

      
                                                  ART. 4 

Requisiti funzionali della struttura e modalità di lavoro 
 

Il Centro è aperto per almeno 7 ore al giorno nella fascia oraria 08/19, per un minimo di 5 gg. 
settimanali e per almeno 48 settimane all’anno. 
Il titolare dell’autorizzazione gestisce il Centro – anche avvalendosi di altro soggetto a seguito di 
procedure previste dalla norma – assicurando la conformità a quanto previsto dalla L.R. Marche n. 
20/2002 e dal Regolamento regionale n. 1/2004 e s.m.i. 
In particolare il soggetto titolare provvede a: 

a) gestire i Centri secondo criteri di efficacia assicurando le prestazioni descritte nell’art. 6, 
adoperandosi con ogni mezzo al fine di garantire la completa ed adeguata assistenza agli 
ospiti, assumendosi in proprio tutte le responsabilità attinenti la mancata, parziale o 
inadeguata erogazione delle prestazioni ed attività comunque erogate; 

b) realizzare il progetto educativo generale dei Centri seguendo le indicazioni metodologiche 
proposte dai responsabili comunali e dell’AST, mettendo in atto gli adeguamenti operativi sulla 
base dell’evoluzione della domanda del servizio; 

c) realizzare i progetti educativi personalizzati (PEP) concordati con UMEA e Servizi Sociali di 
Comune o Ambito Territoriale Sociale sulla base degli obiettivi individuati dall’UVI; 

d) garantire il collegamento della struttura con i servizi sociali e sanitari del territorio e con le 
altre risorse istituzionali, del privato sociale ed informali della comunità locale; 

e) rispettare il regolamento comunale /ATS in vigore relativo alle modalità di erogazione delle 
prestazioni socio-assistenziali; 

f) organizzare con le famiglie e gli utenti forme di verifica sulla qualità ed efficacia dei servizi resi, 
previa approvazione della metodologia adottata da parte del Comune/Ambito Territoriale 
Sociale e trasmettere i risultati al Comune e all’AST di Ancona; 

g) presentare annualmente all' UMEA, al Comune di Ancona e all’Ambito Sociale n. 11 una 
relazione scritta attinente i risultati raggiunti nell’anno precedente, il progetto di gestione ed il 
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programma di lavoro educativo - riabilitativo per l’anno che si avvia, l’analisi organizzativa della 
struttura ed eventuali proposte integrative alle prestazioni offerte. 

h) alla fornitura e reintegro degli arredi, delle attrezzature fisse e mobili e del materiale 
necessario per attività educative e di laboratorio, igiene personale degli ospiti, lavanderia, 
ristorazione, pulizia e sanificazione ambienti; fornisce altresì idonea divisa al personale socio-
sanitario e addetto alla ristorazione; 

i) alle utenze per telefono, energia elettrica, acqua, gas e riscaldamento; 
j) alla manutenzione ordinaria e straordinaria della struttura con particolare riguardo a opere 

murarie, arredi e attrezzature, ausili e impianti, spazi esterni, sicurezza delle attrezzature e 
impianti come da normativa vigente; 

k) alla copertura assicurativa degli ospiti. 
      

ART. 5 
Requisiti  e standard assistenziali 

I requisiti di qualità e organizzativi sono quelli previsti dal Regolamento Regionale n.1/2004 e s.m.i.  gli 
standard assistenziali da osservarsi per l’ erogazione delle prestazioni, sono quelli stabiliti nella DGRM 
1331/2014 e specificatamente : 
  
livello SRDis.1.1 
          -  OSS                                                        5  min/die/utente  
          - Educatori                                                105 min/die/utente 
livello SRDis.1.2 
          -  OSS                                                         5  min/die/utente  
          - Educatori                                                65 min/die/utente 
 
Il legale rappresentante della struttura s’impegna a comunicare il nominativo del Responsabile della 
struttura. 

Ogni successiva modifica rispetto ai dati forniti comporterà l’obbligo da parte della medesima struttura 
di provvedere, con immediatezza, all’aggiornamento dell’informazione. 

 

Art. 6 
Prestazioni 

Nel Centro diurno sono assicurate le seguenti prestazioni: 

- attività educative, riabilitative, occupazionali, ludiche, culturali e formative; 

- assistenza tutelare; 

- assistenza sanitaria programmate in relazione alle specifiche esigenze dell’ utenza 

- servizio mensa; 

- servizio trasporto di competenza della struttura. 
Le prestazioni dei servizi generali e mensa consistono in: 

- accoglienza in locali idonei, arredati, attrezzati, provvisti di utenze e funzionanti appieno; 

- pulizia e riassetto degli ambienti, degli arredi e attrezzature degli spazi esterni; 
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- servizio ristorazione consistente in un pasto giornaliero predisposti sulla base di tabelle dietetiche 
formulate da esperti, secondo un menù settimanale redatto due volte l’anno e precisamente per la 
durata del periodo invernale ed estivo, tenuto conto di eventuali diete personalizzate prescritte dal 
medico curante. 

Le prestazioni di assistenza socio-sanitaria alla persona consistono in attività di aiuto nel 
soddisfacimento dei bisogni primari, mirano all’acquisizione progressiva o al mantenimento di 
autonomia da parte del soggetto ed alla gestione dello stesso, risultano essere parte integrante del 
progetto educativo individualizzato e consistono in: 

- cura della persona ed igiene personale; 

- aiuto nell’assunzione dei pasti; 

- mobilizzazione e deambulazione; 

- vigilanza continua sulle condizioni generali dei soggetti e interventi di assistenza individuale. 
Le prestazioni educative consistono in: 

- stesura attuazione e verifica del progetto educativo personalizzato a partire dall’osservazione e 
rilevazione delle abilità di base, delle capacità residue e delle risorse/interessi/attitudini dell’ospite; 

- attività educative connesse al raggiungimento di obiettivi per l’autonomia personale, la 
comunicazione e l’autonomia sociale degli ospiti; 

- attività finalizzate alla coordinazione motoria, al mantenimento della manualità e delle capacità di 
comunicazione verbale ed espressiva. 

 
Dette attività devono essere interconnesse con la vita quotidiana familiare per assicurare una migliore 
qualità della vita degli ospiti. Le prestazioni educative inoltre sono presenti con funzione di supporto 
nelle attività formative e riabilitative 
Le prestazioni di trasporto, comprendente mezzi idonei attrezzati per l’handicap, provvisti di autista e 
accompagnatore, garantiscono agli utenti l’accesso e il rientro a domicilio negli orari previsti di 
apertura e chiusura. Garantiscono, inoltre, uscite di gruppo per l’accesso ad ambiti formativi, sportivi, 
socializzanti, di educazione e ricreazione od altri luoghi connessi all’attività della struttura.  
Il Coordinatore è responsabile della organizzazione della struttura, delle attività educative ed 
assistenziali, con compiti di indirizzo e sostegno tecnico al lavoro degli operatori, di monitoraggio e 
documentazione delle attività e dei percorsi educativi, di raccordo con le famiglie ed integrazione con i 
servizi territoriali. Il Coordinatore è garante della privacy dei dati forniti dalle famiglie e dai servizi e 
dell’utilizzo degli stessi per i soli scopi istituzionali della struttura. 

ART. 7 

Documentazione e controlli sull’appropriatezza 

La funzione di verifica e controllo sull’erogazione delle prestazioni avviene secondo quanto previsto 
dalle normative nazionali e regionali vigenti. 
L’Ast Ancona, tramite l'UMEA competente per territorio, si riserva comunque di effettuare presso la 
Struttura, i controlli ritenuti più opportuni, sia a livello sanitario che amministrativo, al fine di verificare 
la corretta applicazione del presente accordo e delle norme di legge su cui esso si basa. 
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ART. 8 
Budget e Tariffe   

Le prestazioni assistenziali previste nell’Accordo sono quantificate e valorizzate sulla base delle 
seguenti quote sanitarie pro capite/die, articolate per tipologia ed intensità assistenziale ed inerenti 
l’area della residenzialità e semiresidenzialità, approvate con il relativo atto regionale DGRM 
1331/2014:  

- € 43,40  retta prevista per il livello Cure Riabilitative Semiresidenziali per Disabili gravi SRDis.1.1 
- € 15,10 retta prevista per il livello Cure Riabilitative Semiresidenziali per Disabili a valenza 

prevalentemente sociale  SRDis.1.2 

Denominazi

one 

anagrafica 

della 

Struttura e 

codice ORPS 

Denominazion

e Tecnica della 

Struttura 

Denominazione 

livello 

assistenziale e 

Codice 

n. posti  

convenzio

nati 

Attribuzione 
Quota 

Sanitaria 

Quota di 

compartecipazione 

Tariffa 

totale 

Papa 

Giovanni 

XXIII °Centro 

Diurno B 

600806 

Centro Socio – 

Educativo 

Diurno 

Cure Riabilitative 

Semiresidenziali 

per Disabili gravi 

SRDis 1.1   

10 

_____ 

Dotazione Max 

10 

€ 43,40 € 18,60 € 62,00  

Papa 

Giovanni 

XXIII° Centro 

Diurno B 

600806 

Centro Socio – 

Educativo 

Diurno “ 

Cure Riabilitative 

Semiresidenziali 

a valenza 

prevalentement

e sociale 

SRDis 1.2   

   4 

_______ 

Dotazione 

Max 15 

€15,10 QC / 

 

Per quanto sopra, il tetto di spesa per l’anno 2023 della Cooperativa Sociale Papa Giovanni XXIII° 
Centro Diurno B è così composto: 
 euro 104.160,00 + i.v.a. al 5%  pari a n. 240 giornate di presenza per l’intero orario di  apertura del 

centro in qualità di quota per il modulo SRDis.1.1 
  euro 14.496,00+ i.v.a. al 5%    pari a n.  240 giornate  di presenza per l’intero orario di  apertura 

del centro in qualità di quota per il modulo SRDis.1.2 
per un importo imponibile pari a € € 118.656,00  oltre l’ IVA al 5% per un importo totale di €  
124.588,00, fatte salve nuove e diverse disposizioni Nazionali o Regionali che comportino la 
rideterminazione delle tariffe e dei relativi tetti di spesa nonché la rinegoziazione dei rapporti tra le 
parti. 

ART. 9    
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  Conservazione del posto 
Qualora l’ospite si assenti per ricovero in ospedale, il posto sarà conservato fino alla dimissione 
ospedaliera. 
In caso di assenza giustificata e debitamente documentata, il posto viene conservato di norma per un 
massimo di  n. 60 giorni nell’arco dell’anno. 
Nei giorni di assenza con conservazione del posto,di cui al punto che precede, l’AST Ancona 

corrisponderà alla Struttura l’intera quota sanitaria per i primi 20 giorni di assenza anche non 

continuativi nell’anno solare, tenendo conto dei giorni di effettiva apertura e il 70% della quota sanitaria 
prevista per i restanti giorni. 

ART. 10 
Contabilizzazione 

La struttura si impegna ad inviare con cadenza mensile, il corrispettivo economico di pertinenza, 
unitamente alla documentazione analitica degli  ospiti recante il numero effettivo di giornate di 
presenza e di assenza individuati nel periodo quali fruitori del servizio. La firma della convenzione 
implica obbligatoriamente l’assolvimento del debito informativo se previsto dalla Regione Marche.  
La liquidazione ed il pagamento delle fatture saranno effettuate nei termini previsti dalle norme 
vigenti, previo controllo sanitario e contabile . 
 

 ART. 11 
Formazione 

L’ Ast Ancona  dà comunicazione alla struttura di tutte le iniziative di formazione e di aggiornamento 
in materia di tutela della salute dei disabili che vengono da essa promosse, riconoscendo alla stessa 
struttura la facoltà di parteciparvi con propri operatori. 
 
           ART. 12 

Privacy - Protezione dei dati personali 

 

Le parti si impegnano a conformarsi ad ogni obbligo previsto dal Regolamento (UE) 2016/679 del Parlamento 

Europeo e del Consiglio del 27 aprile 2016 concernente la “tutela delle persone fisiche con riguardo al trattamento 

dei dati personali e la libera circolazione di tali dati” (di seguito “GDPR”) nonché alle normative nazionali in 

materia ed ai provvedimenti dell’Autorità Garante per la protezione dei dati personali. 

Ciascuna parte riconosce ed accetta che i dati personali relativi all’altra, nonché i dati personali (es. nominativi, 

indirizzo email aziendale, ecc.) di propri dipendenti/collaboratori, coinvolti nelle attività di cui alla presente 

convenzione, saranno trattati in qualità di Titolare del trattamento dei dati personali (di seguito “Titolare”) per 

finalità strettamente funzionali alla instaurazione e all’esecuzione della convenzione stessa ed in conformità con 

l’informativa resa da ognuna ai sensi e per gli effetti del GDPR che ciascuna Parte si impegna sin da ora a portare 

a conoscenza dei propri dipendenti/collaboratori, nell’ambito delle proprie procedure interne. Resta inteso che i 

dati personali saranno trattati, secondo principi di liceità e correttezza, in modo da tutelare i diritti e le libertà 

fondamentali, nel rispetto delle misure tecniche e organizzative idonee adeguate ad assicurare un livello di 

sicurezza adeguato al rischio, con modalità manuali e/o automatizzate. 

Le parti danno atto che l’esecuzione delle attività di cui alla presente convenzione da parte dell’impresa 

contraente comporta il trattamento dei dati personali di cui l’ASUR Marche è Titolare, cui spetta in via esclusiva 

ogni decisione in ordine alle finalità e i mezzi del suddetto trattamento. 

Pertanto, l’impresa contraente è nominata quale Responsabile del trattamento di detti dati personali da parte del 

Titolare ai sensi dell’art. 28 del GDPR, tramite atto di designazione allegato alla presente convenzione quale parte 

integrante e sostanziale. 
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ART. 13 

 Nomina del responsabile del trattamento dei dati (allegato 1)  

Le parti, come sopra rappresentate, riconoscono che l’oggetto contrattuale comporta il trattamento di dati 

personali dell’impresa per conto del Titolare, così come disciplinato dal Regolamento (UE) 2016/679 (GDPR) e 

dalla vigente normativa nazionale in materia di protezione dei dati personali. 

In tal senso l’Ast Ancona, come rappresentato ed in qualità di Titolare del trattamento dei Dati connesso 

all’esecuzione del presente contratto, assicura il rispetto della normativa e l’adeguatezza delle misure adottate. 

L’impresa contraente, quale Responsabile del Trattamento dei Dati, ai sensi dell’art. 28 GDPR, risponderà 

solidalmente, ex art. 82 comma 2 GDPR, qualora non adempia agli obblighi specifici previsti o agisca in modo 

difforme o contrario rispetto alle istruzioni fornite dal Titolare. A tal fine, con la sottoscrizione del presente 

contratto, l’impresa contraente accetta le istruzioni in materia di trattamento dei dati personali contenute nell’atto 

di nomina. 

ART. 14 
Durata della convenzione 

 
Il presente accordo ha validità dal 01/01/2023 al 31/12/2023, fatto salvo quanto previsto all’art. 8. 

 

      ART. 15 
Registrazione – norme finali 

 
La presente convenzione sarà soggetta a registrazione solo in caso d’uso. Le parti stabiliscono 
concordemente che alla presente convenzione vengano automaticamente applicate tutte le nuove 
disposizioni normative sia nazionali che regionali emanate in materia di semi-residenzialità con 
particolare riferimento alle attività sanitarie e socio-sanitarie svolte.   
 
Per le eventuali controversie che dovessero insorgere le parti si rivolgeranno al competente Foro di  Ancona. 
 
 Letto, confermato e sottoscritto. 
      
Per l’AST di Ancona 

IL COMMISSARIO STRAORDINARIO AD INTERIM 

Dott.ssa Nadia Storti 

 
________________________________ 
 
 
Il Legale Rappresentante  
Cooperativa Sociale Papa Giovanni XXIII° 
Don Giancarlo Sbarbati 
 
__________________________________     
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Designazione/nomina del Responsabile del trattamento dei Dati Personali 

(ai sensi dell’art. 28 Regolamento UE 2016/679) 

 

TRA 

 

L’Azienda Sanitaria Territoriale (AST) di Ancona TITOLARE DEL TRATTAMENTO 

con Sede: Viale C.  Colombo n.106 - 60127 Ancona 

PEC: ast.ancona@emarche.it 

E 

   

LA SOCIETA’ Cooperativa Sociale Papa Giovanni XXIII°, RESPONSABILE DEL TRATTAMENTO 
 

con sede:  in via    

Tel. / FAX:  

e-mail / PEC:  

Sito web:  

 

L’AST di Ancona in persona del Commissario Straordinario ad interim AST Ancona quale Titolare del Trattamento dei dati 

personali relativi alle attività istituzionali di competenza,considerato che:  

- l’affidamento del servizio/fornitura di prestazioni socio-sanitarie, effettuato dalla ditta (di seguito Ditta o 

Responsabile), in persona del suo legale rappresentate p.t, comporta anche il trattamento di dati personali,  

- sotto il profilo della strutturazione, dell’organizzazione di mezzi e uomini, delle conoscenze, delle competenze e del 

Know How la Ditta possiede requisiti di affidabilità, capacità ed esperienza tali da garantire, con la sottoscrizione del 

presente atto, il pieno rispetto delle vigenti disposizioni in materia di trattamento dei dati personali, ivi compreso il 

profilo della sicurezza;  

ai sensi e agli effetti dell’art. 28 del Regolamento (UE) 2016/679 con il presente atto, parte integrante di predetto rapporto, 

formalmente  

NOMINA:  

 

la Ditta Cooperativa Sociale Papa Giovanni XXIII° di Ancona, in persona del suo legale rappresentante p.t., 

che accetta, Responsabile esterno del trattamento dei dati personali trattati per lo svolgimento del servizio come affidato e 

nei limiti dell’oggetto del contratto sopra indicato, nel rispetto della vigente normativa in materia di protezione dei dati 

personali.  

Con l’adesione al presente atto, inoltre, il Responsabile dichiara e garantisce di svolgere la propria attività di trattamento di 

dati personali con le capacità, l’esperienza e l’affidabilità tali da poter garantire il pieno rispetto delle vigenti disposizioni in 

materia di trattamento di dati personali, ivi compreso il profilo relativo alla sicurezza.  

La natura e le finalità del trattamento di dati personali affidati al Responsabile sono descritte nel contratto di cui il presente 

atto è parte integrante. Resta fermo il divieto, per il Responsabile, di utilizzare i dati personali trattati per conto del Titolare 

per perseguire finalità differenti rispetto a quelle delineate da quest’ultimo, salvo comunicazione scritta al Titolare, che ne 

autorizzi il diverso fine. Rimane inteso che, qualora il Responsabile determini finalità e mezzi di trattamento differenti e 

ulteriori rispetto a quelli individuati dalla convenzione, questi agirà in veste di Titolare del trattamento di tali dati, con le 

conseguenze di natura amministrativa e civilistica previste dalla normativa vigente in materia di protezione dei dati 

personali.  
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Il Responsabile dovrà attenersi alle istruzioni del Titolare che seguono e alle relative integrazioni che potranno intervenire 

nel corso del rapporto contrattuale.  

ISTRUZIONI PER IL RESPONSABILE 
 

Nell'ambito delle attività di trattamento affidate con la Nomina a Responsabile, vengono sotto riportate le istruzioni a cui 

deve attenersi il Responsabile nel corso del trattamento dei dati personali per conto del Titolare, in conformità alle normative 

vigenti sulla protezione dei dati personali.  

1. AFFIDABILITÀ E ADEMPIMENTI DEL RESPONSABILE 
 

- Garantire la riservatezza delle informazioni, dei documenti e degli atti amministrativi di cui abbia conoscenza durante 

l’esecuzione del servizio;  

- Trattare e/o utilizzare i dati esclusivamente per le finalità connesse allo svolgimento del servizio oggetto del contratto, 

con divieto di qualsiasi altra diversa utilizzazione/trattamento;  

- Svolgere un’analisi dei rischi in conformità a quanto previsto dalla vigente normativa;  

- Adottare preventive misure di sicurezza volte ad eliminare o, almeno, a ridurre al minimo, qualsiasi rischio alla 

riservatezza, disponibilità e integrità dei dati come, per es. rischi di distruzione o perdita, anche accidentale, dei dati 

trattati, di accesso non autorizzato ai dati, di trattamento non consentito o non conforme alla normativa;  

- Adottare e rispettare tutte le misure tecniche e organizzative adeguate a garantire la tutela dei diritti dell’Interessato 

nonché a soddisfare i requisiti del trattamento richiesti dal Regolamento (UE) 2016/679. Qualora, a seguito di nuove 

norme concernenti le misure di sicurezza, risultasse necessario un adeguamento delle stesse, il Responsabile esterno 

dovrà provvedere, nei termini di legge, al relativo adeguamento;  

- Nominare gli autorizzati al trattamento, provvedere alla loro formazione in merito alla corretta applicazione della 

normativa in materia di protezione dei dati, istruirli sulla natura confidenziale dei dati personali trasmessi dall’AST di 

Ancona e degli obblighi del Responsabile esterno del trattamento oltreché sulle operazioni da compiere affinché il 

trattamento avvenga in conformità di legge, per gli scopi e le finalità previste nel contratto e nel rispetto delle misure di 

sicurezza di cui al punto precedente e delle disposizioni impartite dall’AST di Ancona; 

- Tenendo conto dello stato dell’arte e dei costi di attuazione, nonché delle categorie dei trattamenti effettuati per conto del 

Titolare, come anche del rischio di varia probabilità e gravità per i diritti e le libertà degli Interessati, mette in atto misure 

tecniche e organizzative adeguate a garantire un livello di sicurezza adeguato al rischio, come, ad esempio:  

a) L’eventuale comunicazione della lista degli Amministratori di Sistema nominati e della relativa funzione, che saranno 

impegnati nelle attività di supporto, manutenzione o aggiornamento;  

b) La conformità alle procedure tecniche e operative previste dal Titolare come la procedura di gestione di eventuali data 

breach;  

- Vigilare sulla corretta osservanza delle istruzioni impartite agli autorizzati, indipendentemente dalla funzione lavorativa;  

- Rispettare le istruzioni impartite dall’AST di Ancona, le procedure in materia di protezione dei dati, le procedure in caso 

di trattamenti informatizzati e le procedure IT adottate dall’AST di Ancona. Resta inteso che il Responsabile esterno 

nominato è l’unico responsabile in caso di trattamento illecito o non corretto dei dati e in tal senso si impegna a garantire 

e manlevare l’AST di Ancona dei danni e/o pregiudizi che possano su questo ricadere in conseguenza di pretese di terzi 

e/o dei titolari dei dati. Il Responsabile esterno è responsabile ai sensi dell’art. 2049 del Codice civile anche dei danni 

arrecati dai propri autorizzati;  

- Costituire il registro dei trattamenti svolti e, se richiesto dall’AST di Ancona trasmetterne copia in relazione ai 

trattamenti svolti per suo conto;  

- Verificare annualmente lo stato di applicazione della normativa in materia di protezione dei dati personali;  

- Adempiere agli obblighi relativi alla riservatezza, alla comunicazione ed alla diffusione dei dati personali anche dopo che 

l’incarico è stato portato a termine o revocato;  

- Collaborare, su richiesta dell’AST di Ancona, nello svolgimento della Valutazione d’Impatto sulla Protezione dei dati e 

nei rapporti con l’Autorità Garante, secondo quanto previsto dagli Artt. 35 e 36, Regolamento (UE) 2016/679;  

- Consentire all’AST di Ancona periodiche verifiche del rispetto delle presenti disposizioni.  
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2. COMUNICAZIONI AL TITOLARE 
 

- Comunicare tempestivamente all’AST di Ancona le eventuali richieste degli Interessati in relazione all’esercizio dei 

diritti previsti dagli Artt. 15-22, Regolamento (UE) 2016/679, in merito a informazioni connesse ai trattamenti 

svolti per suo conto;  

- Comunicare tempestivamente all’AST di Ancona ogni violazione della sicurezza di dati personali di cui sia venuto 

a conoscenza, secondo quanto previsto dagli Artt. 33 e 34, Regolamento (UE) 2016/679;  

- Avvisare, tempestivamente, l’AST di Ancona in caso di ispezioni o richieste di informazioni, documenti o altro, da 

parte dell’Autorità Garante, in merito ai trattamenti effettuati per l’AST di Ancona;  

- Fornire all’AST di Ancona, su semplice richiesta e secondo le modalità dallo stesso indicate, i dati e le informazioni 

necessari per consentire l’approntamento di idonea difesa in eventuali procedure relative al trattamento dei dati 

personali connessi all’esecuzione del contratto pendenti avanti all’Autorità Garante o all’Autorità Giudiziaria. 

   

3. NOMINA DI SUB-RESPONSABILI 
 
L’AST di Ancona autorizza il Responsabile ad avvalersi di altri Responsabili del trattamento (di seguito: Sub-responsabili), 

salvo l’obbligo del Responsabile di comunicare, a richiesta, i dettagli relativi ai trattamenti effettuati dal Sub-responsabile, 

nonché ogni cambiamento relativo all’aggiunta o alla sostituzione di altri Sub-responsabili nel rispetto di quanto previsto 

dall’art. 28 co.3 Regolamento (UE) 2016/679.  

Il Responsabile garantisce al Titolare del trattamento il rispetto dell’art. 28 co.4 Regolamento (UE) 2016/679 e, nello 

specifico:  

- che il Sub-responsabile sia in grado di assicurare il livello di protezione dei dati personali del Titolare, ponendo in 

atto le misure tecniche e organizzative idonee a soddisfare i requisiti del Regolamento (UE) 2016/679, in materia di 

protezione dei dati personali, nonché quanto previsto dal presente Atto nei confronti del Responsabile principale del 

trattamento;  

- che, qualora un Sub-responsabile ometta di adempiere ai propri obblighi in materia di protezione dei dati personali, 

il Responsabile conserva nei confronti del Titolare la piena responsabilità in relazione agli obblighi imposti dal 

presente atto.  

4. DIVIETI 
 

- Il Responsabile non può trattare, trasferire, modificare, correggere o alterare i dati personali dell’AST di Ancona, né 

comunicarli e/o divulgarli a terzi, se non in conformità alle istruzioni scritte, a meno che ciò non sia richiesto 

dall’UE o dalle leggi dello Stato Membro a cui è soggetto il Responsabile. In tale caso, il Responsabile dovrà 

informare di ciò l’AST di Ancona prima di procedere a tale trattamento, attenendosi comunque alle istruzioni 

impartite, per ridurre al minimo l’ambito di diffusione;  

- È fatto quindi divieto al Responsabile esterno di eseguire qualsivoglia altro tipo di trattamento che non sia attinente 

allo scopo dei servizi offerti e/o effettuare copie dei dati personali se non specificatamente previsto dal contratto o 

autorizzato dal Titolare o per le necessarie attività legate alla sicurezza dei dati (backup);  

- Astenersi dal diffondere e/o comunicare i dati al di fuori dei casi eventualmente previsti nel contratto o 

indispensabili per l’adempimento dello stesso;  

5. VIGENZA E VINCOLATIVITÀ DELLE DISPOSIZIONI 
 

Le parti danno atto e accettano la vigenza e vincolatività delle disposizioni del presente Atto fino alla scadenza, risoluzione 

ed esistenza della convenzione esistente tra il Titolare del trattamento e il Responsabile del servizio oggetto della 

convenzione. La violazione di qualsiasi disposizione del presente Atto, da parte di entrambi i firmatari, costituisce violazione 

sostanziale del contratto, accordo, convenzione sottoscritta tra le parti, e può essere causa di risoluzione della stessa, ove ne 

sussistano i requisiti di legge.  
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Al termine dello stesso dovranno cessare tutte le operazioni di trattamento.  

Conseguentemente la Ditta, al momento della cessazione del contratto, dovrà immediatamente provvedere alla definitiva 

eliminazione dal proprio sistema informativo, e dai propri archivi cartacei, dei dati trattati, dandone conferma per iscritto al 

Titolare. 

Qualora sussistano incongruenze sostanziali tra le disposizioni contenute nel presente Atto e quelle risultanti dalla 

convenzione vigente tra le parti, devono considerarsi prevalenti le disposizioni contenute nel presente Atto, per quanto 

riguarda gli obblighi imposti alle parti in materia di protezione dei dati personali e di tutela degli Interessati coinvolti nei 

trattamenti svolti per conto del Titolare.  

 

Ancona li ______________  

 

Per presa visione e accettazione integrale del presente documento: 

 

Il Titolare del trattamento dati personali     

Il Commissario ad interim AST-AN 

Dott.ssa Nadia Storti 

 

 

Il Rappresentante della società 

Responsabile dei dati personali 

Cooperativa Sociale Papa Giovanni XXIII° 

  
 
 
 



 

   

 

CONVENZIONE 
 

L’Azienda sanitaria territoriale di Ancona (d’ora innanzi e per brevità AST di Ancona), P.I. 
02938930423, rappresentata dalla Dott.ssa Nadia Storti, nata a Recanati il 18/11/1959, C.F. 
STRNDA59S58H211A, nella sua qualità di Commissario Straordinario ad interim – domiciliata per la 
carica in Viale Cristoforo Colombo  n. 106 - 60127 Ancona,  giusta nomina con DGRM n. 769 del 
30/05/2023 e presa d’atto con Determina AST n. 788/2023 

 
E 
 

il Centro Socio-Educativo-Riabilitativo Diurno (CSER)  FONTEMAGNA sito nel Comune Osimo  ubicato in 
Via Fontemagna n. 53, ha una capacità ricettiva di n. 12 posti, il soggetto Titolare e Responsabile del 
Centro Diurno è il Sindaco pro-tempore del Comune di Osimo Dr. Simone Pugnaloni nato ad Osimo il 
07/02/1980,  domiciliato per la carica c/o piazza del Comune n. 1 ad Osimo AN, Codice Fiscale/ P.IVA 
IVA 00384350427, nonché titolare dell’autorizzazione di cui alla L.R. 20/2002 n. 01/000737 del 
28/04/2008 e della dichiarazione di permanenza dei requisiti autorizzativi rilasciata in data  
12/05/2023, in atti al prot. 0080575 del 12/05/2023; 
 
Premesso che: 
- Il presente accordo viene redatto in conformità allo schema adottato e approvato dal Direttore 

Generale dell’ASUR con determina n. 577 del 13/09/2015 e tenuto conto inoltre delle indicazioni 
diramate dalla medesima  Direzione Asur con nota n. 22921 del 24/06/2021; 
 

- che  la  Struttura  è presente sul territorio dell’ AST di Ancona con ubicazione in Osimo, Via 
Fontemagna n. 53 – identificata attraverso il  codice ORPS 160008   (SRDis1.1- SRDis1.2)   (DGRM 
1331/2014); 

 

- che la Struttura è autorizzata all’esercizio ai sensi della L.R.20/2002 dal Comune di Osimo   con atto 
numero 737/2008 per numero n. 12 posti, vista l’autocertificazione firmata digitalmente da parte del 
Sindaco p.t. Dott. Simone Pugnaloni del 12/05/2023, in atti al prot. 80575/AST del 12/05/2023, con la 
quale è pervenuta la dichiarazione di permanenza dei requisiti autorizzativi del Centro CSER 
Fontemagna; 

 

- che la Struttura ha preso atto della nuova Legge Regionale 30 settembre  2016 n. 21 in materia di 
“Autorizzazioni e accreditamento istituzionale delle strutture e dei servizi sanitari, socio-sanitari e sociali 
pubblici e privati e disciplina degli accordi contrattuali delle strutture e dei servizi sanitari, socio-sanitari e 
sociali pubblici e privati” con l’impegno,  sin d’ora assunto, all’adeguamento alle nuove disposizioni secondo la 
tempistica e le procedure ivi previste;  
 

- che le parti hanno preso atto di quanto previsto dalla DGRM 1331/2014 in merito agli standard 
assistenziali ed alle relative tariffe che afferisco ai Centri Socio Educativi – Riabilitativi diurni; 

 



 

   

 

- che inoltre le parti hanno preso atto di quanto previsto dalla DGRM 937/2020 in merito ai requisiti 
generali delle strutture sanitarie e socio-sanitarie e specifici per le aree disabilità, salute mentale, 
ecc.,  

- che per l’esercizio dell’attività oggetto della presente accordo trovano applicazione, per quanto non 
previsto dalle norme specifiche, la normativa nazionale e regionale disciplinante in via generale 
l’attività delle strutture private autorizzate/accreditate e la tenuta in esercizio delle stesse. 

 
Premesso quanto sopra, le parti convengono e stipulano quanto segue: 

 
ART. 1 

Prestazioni oggetto dell’accordo 
 

Le prestazioni oggetto del presente Accordo sono prestazioni in regime semiresidenziale: 
 a contenuto terapeutico e socio riabilitativo per disabili gravi , SRDis.1.1 , per un tetto di 10 

posti, 
 a contenuto prevalentemente sociale per n  2  posti  (tetto massimo di 15 posti)   

Si specifica che tali livelli assistenziali sono compresi nel DPCM 12/01/2017 “Definizione e 
aggiornamento dei livelli essenziali di assistenza, di cui all’art. 1, comma 7 del decreto legislativo 
30/12/1992, n. 502” (G.U. n. 65 del 18/03/2017). 
 
Le prestazioni  verranno erogate in favore di residenti dell’Ambito Territoriale dell’AST di Ancona 
nonché, nonché di utenti residenti in altre Aree Vaste previa formale richiesta di inserimento degli 
organismi di valutazione competenti. L’AST che effettua l’inserimento provvede alla liquidazione delle 

relative prestazioni Gli inserimenti nella Struttura devono prevedere precedenza assoluta per i 
residenti dell’AST di Ancona, con eventuale ammissione di utenti non residenti, fermo restando la 
disponibilità di posti,  in caso di situazione di emergenza/urgenza. 
 

 ART. 2 
                                                                               Destinatari 
 
L’offerta assistenziale è rivolta ad utenti disabili con grave disabilità fisica psichica e sensoriale e con 
notevole compromissione delle autonomie funzionali, con esclusione dei soggetti con patologia 
psichiatrica. In caso di posti disponibili il servizio può accogliere anche soggetti con maggiori livelli di 
autonomia e per i quali non è immediatamente praticabile un percorso di inserimento lavorativo.  
L’accesso alla struttura è determinato in base alla valutazione multisciplinare del bisogno ed al 
progetto socio-educativo-riabilitativo definito congiuntamente ed in modo integrato dai servizi sociali 
e sanitari territoriali.   
L’inserimento viene richiesto al responsabile dello CSER mediante invio di apposita documentazione 
predisposta dall’Unità Multidisciplinare per l’Età Adulta (UMEA) identificata come organo competente 
per l’AST, che potrà avvalersi, di volta in volta, di specialisti del settore e che avrà come partner 
operativo il servizio sociale del Comune competente e/o del'Ambito Territoriale sociale . 



 

   

 

L'UMEA, in forma integrata con gli organismi deputati alla valutazione per l’Ambito Territoriale Sociale, 
dovrà effettuare la valutazione preventiva dell'utente entro 30 giorni dalla richiesta,. 
L'UMEA, in forma integrata con gli organismi deputati alla valutazione per l’Ambito Territoriale Sociale,  
dovrà produrre un progetto personalizzato socio-educativo-riabilitativo e attivare il percorso di 
inserimento nella Struttura individuata più appropriata per le specifiche necessità del disabile.     
La permanenza nel Centro è connessa all’andamento del progetto socio-educativo-riabilitativo, alla 
verifica della rispondenza del servizio, alle condizioni del soggetto ed alla permanenza dei requisiti 
necessari ed è rinnovabile fino ad un’età massima di 65 anni. 
 

ART. 3 

Finalità  
 

Il servizio è finalizzato alla realizzazione di un percorso educativo-riabilitativo di soggetti portatori di 
grave disabilità psico-fisica.  
Il CSER offre prestazioni e interventi di assistenza tutelare ed educativo-riabilitativi integrati, finalizzati 
a: 

- migliorare la qualità della vita della persona favorendo l’interazione e l’integrazione sociale; 

- rispondere in modo globale e armonico ai livelli di crescita; 

- mediare i bisogni educativi specifici del singolo rispetto alle situazioni interne del gruppo ed alle 
realtà sociali e ambientali; 

- favorire lo sviluppo delle competenze globali finalizzando l’azione al raggiungimento di obiettivi 
significativi mediante percorsi e progetti personalizzati anche in funzione di un possibile 

inserimento lavorativo; 

- incrementare e mantenere i livelli di autonomia funzionale contrastando i processi involutivi; 

- sostenere le famiglie, supportandone il lavoro di cura, riducendo l’isolamento, evitando o 
ritardando il ricorso alle strutture residenziali. 

      
                                                  ART. 4 

Requisiti funzionali della struttura e modalità di lavoro 
 

Il Centro è aperto per almeno 7 ore al giorno nella fascia oraria 08/19, per un minimo di 5 gg. 
settimanali e per almeno 48 settimane all’anno. 
Il titolare dell’autorizzazione gestisce il Centro – anche avvalendosi di altro soggetto a seguito di 
procedure previste dalla norma – assicurando la conformità a quanto previsto dalla L.R. Marche n. 
20/2002 e dal Regolamento regionale n. 1/2004 e s.m.i. 
In particolare il soggetto titolare provvede a: 

a) gestire i Centri secondo criteri di efficacia assicurando le prestazioni descritte nell’art. 6, 
adoperandosi con ogni mezzo al fine di garantire la completa ed adeguata assistenza agli 
ospiti, assumendosi in proprio tutte le responsabilità attinenti la mancata, parziale o 
inadeguata erogazione delle prestazioni ed attività comunque erogate; 



 

   

 

b) realizzare il progetto educativo generale dei Centri seguendo le indicazioni metodologiche 
proposte dai responsabili comunali e dell’AST  mettendo in atto gli adeguamenti operativi sulla 
base dell’evoluzione della domanda del servizio; 

c) realizzare i progetti educativi personalizzati (PEP) concordati con UMEA e Servizi Sociali di 
Comune o Ambito Territoriale Sociale sulla base degli obiettivi individuati dall’UVI; 

d) garantire il collegamento della struttura con i servizi sociali e sanitari del territorio e con le 
altre risorse istituzionali, del privato sociale ed informali della comunità locale; 

e) rispettare il regolamento comunale /ATS in vigore relativo alle modalità di erogazione delle 
prestazioni socio-assistenziali; 

f) organizzare con le famiglie e gli utenti forme di verifica sulla qualità ed efficacia dei servizi resi, 
previa approvazione della metodologia adottata da parte del Comune/Ambito Territoriale 
Sociale e trasmettere i risultati al Comune e alla AST di Ancona; 

g) presentare annualmente all' UMEA per conto dell'AST Ancona, al Comune di Osimo e 
all’Ambito Sociale n. 13 una relazione scritta attinente i risultati raggiunti nell’anno 
precedente, il progetto di gestione ed il programma di lavoro educativo - riabilitativo per 
l’anno che si avvia, l’analisi organizzativa della struttura ed eventuali proposte integrative alle 
prestazioni offerte. 

h) alla fornitura e reintegro degli arredi, delle attrezzature fisse e mobili e del materiale 
necessario per attività educative e di laboratorio, igiene personale degli ospiti, lavanderia, 
ristorazione, pulizia e sanificazione ambienti; fornisce altresì idonea divisa al personale socio-
sanitario e addetto alla ristorazione; 

i) alle utenze per telefono, energia elettrica, acqua, gas e riscaldamento; 
j) alla manutenzione ordinaria e straordinaria della struttura con particolare riguardo a opere 

murarie, arredi e attrezzature, ausili e impianti, spazi esterni, sicurezza delle attrezzature e 
impianti come da normativa vigente; 

k) alla copertura assicurativa degli ospiti. 
      

ART. 5 
Requisiti  e standard assistenziali 

 

I requisiti di qualità e organizzativi sono quelli previsti dal Regolamento Regionale n.1/2004 e s.m.i.  gli 
standard assistenziali da osservarsi per l’ erogazione delle prestazioni, sono quelli stabiliti nella DGRM 
1331/2014 e specificatamente : 
  
livello SRDis.1.1 
          -  OSS                                                        5  min/die/utente  
          - Educatori                                                105 min/die/utente 
livello SRDis.1.2 
          -  OSS                                                         5  min/die/utente  
          - Educatori                                                65 min/die/utente 
 



 

   

 

Inoltre va notificato il nominativo del Responsabile della struttura. 
Ogni successiva modifica rispetto ai dati forniti comporterà l’obbligo da parte della medesima struttura 
di provvedere, con immediatezza, all’aggiornamento dell’informazione. 

 

Art. 6 
Prestazioni 

 
Nel Centro diurno sono assicurate le seguenti prestazioni: 

- attività educative, riabilitative, occupazionali, ludiche, culturali e formative; 

- assistenza tutelare; 

- assistenza sanitaria programmate in relazione alle specifiche esigenze dell’ utenza 

- servizio mensa; 

- servizio trasporto di competenza della struttura. 
 
Le prestazioni dei servizi generali e mensa consistono in: 

- accoglienza in locali idonei, arredati, attrezzati, provvisti di utenze e funzionanti appieno; 

- pulizia e riassetto degli ambienti, degli arredi e attrezzature degli spazi esterni; 

- servizio ristorazione consistente in un pasto giornaliero predisposti sulla base di tabelle dietetiche 
formulate da esperti, secondo un menù settimanale redatto due volte l’anno e precisamente per la 
durata del periodo invernale ed estivo, tenuto conto di eventuali diete personalizzate prescritte dal 
medico curante. 

 
Le prestazioni di assistenza socio-sanitaria alla persona consistono in attività di aiuto nel 
soddisfacimento dei bisogni primari, mirano all’acquisizione progressiva o al mantenimento di 
autonomia da parte del soggetto ed alla gestione dello stesso, risultano essere parte integrante del 
progetto educativo individualizzato e consistono in: 

- cura della persona ed igiene personale; 

- aiuto nell’assunzione dei pasti; 

- mobilizzazione e deambulazione; 

- vigilanza continua sulle condizioni generali dei soggetti e interventi di assistenza individuale. 

- Le prestazioni educative consistono in: 

- stesura attuazione e verifica del progetto educativo personalizzato a partire dall’osservazione e 
rilevazione delle abilità di base, delle capacità residue e delle risorse/interessi/attitudini dell’ospite; 

- attività educative connesse al raggiungimento di obiettivi per l’autonomia personale, la 
comunicazione e l’autonomia sociale degli ospiti; 

- attività finalizzate alla coordinazione motoria, al mantenimento della manualità e delle capacità di 
comunicazione verbale ed espressiva. 

 



 

   

 

Dette attività devono essere interconnesse con la vita quotidiana familiare per assicurare una migliore 
qualità della vita degli ospiti. Le prestazioni educative inoltre sono presenti con funzione di supporto 
nelle attività formative e riabilitative 
Le prestazioni di trasporto, comprendente mezzi idonei attrezzati per l’handicap, provvisti di autista e 
accompagnatore, garantiscono agli utenti l’accesso e il rientro a domicilio negli orari previsti di 
apertura e chiusura. Garantiscono, inoltre, uscite di gruppo per l’accesso ad ambiti formativi, sportivi, 
socializzanti, di educazione e ricreazione od altri luoghi connessi all’attività della struttura.  
Il Coordinatore è responsabile della organizzazione della struttura, delle attività educative ed 
assistenziali, con compiti di indirizzo e sostegno tecnico al lavoro degli operatori, di monitoraggio e 
documentazione delle attività e dei percorsi educativi, di raccordo con le famiglie ed integrazione con i 
servizi territoriali. Il Coordinatore è garante della privacy dei dati forniti dalle famiglie e dai servizi e 
dell’utilizzo degli stessi per i soli scopi istituzionali della struttura. 

ART. 7 

Documentazione e controlli sull’appropriatezza 

 
La funzione di verifica e controllo sull’erogazione delle prestazioni avviene secondo quanto previsto 
dalle normative nazionali e regionali vigenti. 
L’AST Ancona , tramite l'UMEA competente per territorio, si riserva comunque di effettuare presso la 
Struttura, i controlli ritenuti più opportuni, sia a livello sanitario che amministrativo, al fine di verificare 
la corretta applicazione del presente accordo e delle norme di legge su cui esso si basa. 

 
ART. 8 

Budget e Tariffe   
 
Le prestazioni assistenziali previste nell’Accordo sono quantificate e valorizzate sulla base delle 
seguenti quote sanitarie pro capite/die, articolate per tipologia ed intensità assistenziale ed inerenti 
l’area della residenzialità e semi-residenzialità, approvate con il relativo atto regionale DGRM 
1331/2014:  

- € 43,40  retta prevista per il livello Cure Riabilitative Semiresidenziali per Disabili gravi 
SRDis.1.1 

- € 15,10 retta prevista per il livello Cure Riabilitative Semiresidenziali per Disabili a valenza 
prevalentemente sociale  SRDis.1.2 

Denominazi

one 

anagrafica 

della 

Struttura e 

codice ORPS 

Denominazion

e Tecnica della 

Struttura 

Denominazione 

livello 

assistenziale e 

Codice 

n. posti  

convenzio

nati 

Attribuzione 
Quota 

Sanitaria 

Quota di 

compartecipazione 

Tariffa 

totale 



 

   

 

Cemtro 

Fontemagn

a 160008 

Centro Socio – 

Educativo 

Diurno 

Cure Riabilitative 

Semiresidenziali 

per Disabili gravi 

SRDis 1.1   

10 

_____ 

Dotazione Max 

10 

€ 43,40 € 18,60 € 62,00  

  

Centro Socio – 

Educativo 

Diurno 

Cure Riabilitative 

Semiresidenziali 

per Disabili gravi 

SRDis 1.1   

--- 

_____ 

Compensazione 

Atto del….prot. 

n. del ….. 

€ 43,40 € 18,60 € 62,00  

Cemtro 

Fontemagn

a 160008 

Centro Socio – 

Educativo 

Diurno “ 

Cure Riabilitative 

Semiresidenziali 

a valenza 

prevalentement

e sociale 

SRDis 1.2   

2 

_______ 

Dotazione 

Max 15 

€15,10 QC / 

 

Per quanto sopra, il tetto di spesa per  gli anni 2023  è così composto: 
 euro 104.160,00  pari a n. 240 giornate di presenza per l’intero orario di  apertura del centro in 

qualità di quota per il modulo SRDis.1.1 
  euro 7.248,00  pari a n.  240 giornate  di presenza per l’intero orario di  apertura del centro in 

qualità di quota per il modulo SRDis.1.2 
 
Per un totale di € 111.408,00 (Esente IVA) fatte salve nuove e diverse disposizioni Nazionali o 
Regionali che comportino la rideterminazione delle tariffe e dei relativi tetti di spesa nonché la 
rinegoziazione dei rapporti tra le parti 

 
ART. 9 

     Conservazione del posto 
 

Qualora l’ospite si assenti per ricovero in ospedale, il posto sarà conservato fino alla dimissione 
ospedaliera. 
In caso di assenza giustificata e debitamente documentata, il posto viene conservato di norma per un 
massimo di  n. 60 giorni nell’arco dell’anno. 
Nei giorni di assenza con conservazione del posto, di cui al punto che precede, l’AST corrisponderà alla 
Struttura l’intera quota sanitaria per i primi 20 giorni di assenza anche non continuativi nell’anno 
solare – tenendo conto dei giorni di effettiva apertura e il 70% della quota sanitaria prevista per i 
restanti giorni. 

 
ART. 10 



 

   

 

Contabilizzazione 

 

La struttura si impegna ad inviare con cadenza mensile, il corrispettivo economico di pertinenza, 
unitamente alla documentazione analitica degli  ospiti recante il numero effettivo di giornate di 
presenza e di assenza individuati nel periodo quali fruitori del servizio. La firma della convenzione 
implica obbligatoriamente l’assolvimento del debito informativo se previsto dalla Regione Marche.  
La liquidazione ed il pagamento delle fatture saranno effettuate nei termini previsti dalle norme 
vigenti, previo controllo sanitario e contabile . 
 

 ART. 11 
Formazione 

 
La AST di Ancona dà comunicazione alla struttura di tutte le iniziative di formazione e di 
aggiornamento in materia di tutela della salute dei disabili che vengono da essa promosse, 
riconoscendo alla stessa struttura la facoltà di parteciparvi con propri operatori. 
 
             ART. 12 

Protezione dei dati personali 

 

Le parti si impegnano a conformarsi ad ogni obbligo previsto dal Regolamento (UE) 2016/679 del Parlamento 

Europeo e del Consiglio del 27 aprile 2016 concernente la “tutela delle persone fisiche con riguardo al trattamento 

dei dati personali e la libera circolazione di tali dati” (di seguito “GDPR”) nonché alle normative nazionali in 

materia ed ai provvedimenti dell’Autorità Garante per la protezione dei dati personali. 

Ciascuna parte riconosce ed accetta che i dati personali relativi all’altra, nonché i dati personali (es. nominativi, 

indirizzo email aziendale, ecc.) di propri dipendenti/collaboratori, coinvolti nelle attività di cui alla presente 

convenzione, saranno trattati in qualità di Titolare del trattamento dei dati personali (di seguito “Titolare”) per 

finalità strettamente funzionali alla instaurazione e all’esecuzione della convenzione stessa ed in conformità con 

l’informativa resa da ognuna ai sensi e per gli effetti del GDPR che ciascuna Parte si impegna sin da ora a portare 

a conoscenza dei propri dipendenti/collaboratori, nell’ambito delle proprie procedure interne. Resta inteso che i 

dati personali saranno trattati, secondo principi di liceità e correttezza, in modo da tutelare i diritti e le libertà 

fondamentali, nel rispetto delle misure tecniche e organizzative idonee adeguate ad assicurare un livello di 

sicurezza adeguato al rischio, con modalità manuali e/o automatizzate. 

Le parti danno atto che l’esecuzione delle attività di cui alla presente convenzione da parte dell’impresa 

contraente comporta il trattamento dei dati personali di cui l’AST di Ancona è Titolare, cui spetta in via esclusiva 

ogni decisione in ordine alle finalità e i mezzi del suddetto trattamento. 

Pertanto, l’impresa contraente è nominata quale Responsabile del trattamento di detti dati personali da parte del 

Titolare ai sensi dell’art. 28 del GDPR, tramite atto di designazione allegato alla presente convenzione quale parte 

integrante e sostanziale. 

 

ART. 13 

 Nomina del responsabile del trattamento dei dati (allegato 1)  

 

Le parti, come sopra rappresentate, riconoscono che l’oggetto contrattuale comporta il trattamento di dati 

personali dell’impresa per conto del Titolare, così come disciplinato dal Regolamento (UE) 2016/679 (GDPR) e 

dalla vigente normativa nazionale in materia di protezione dei dati personali. 



 

   

 

In tal senso AST di Ancona come rappresentato ed in qualità di Titolare del trattamento dei Dati connesso 

all’esecuzione del presente contratto, assicura il rispetto della normativa e l’adeguatezza delle misure adottate. 

L’impresa contraente, quale Responsabile del Trattamento dei Dati, ai sensi dell’art. 28 GDPR, risponderà 

solidalmente, ex art. 82 comma 2 GDPR, qualora non adempia agli obblighi specifici previsti o agisca in modo 

difforme o contrario rispetto alle istruzioni fornite dal Titolare. A tal fine, con la sottoscrizione del presente 

contratto, l’impresa contraente accetta le istruzioni in materia di trattamento dei dati personali contenute nell’atto 

di nomina. 

 

ART. 14 
Durata della convenzione 

 

Il presente accordo ha validità dal 01/01/2023 al 31/12/2023, fatto salvo quanto previsto all’art. 8. 
 
                 ART. 15 

Registrazione – norme finali 
 

La presente convenzione sarà soggetta a registrazione solo in caso d’uso. Le parti stabiliscono 
concordemente che alla presente convenzione vengano automaticamente applicate tutte le nuove 
disposizioni normative sia nazionali che regionali emanate in materia di semi-residenzialità con 
particolare riferimento alle attività sanitarie e socio-sanitarie svolte.   
 
Per le eventuali controversie che dovessero insorgere le parti si rivolgeranno al competente Foro di Ancona. 
 
 Letto, confermato e sottoscritto. 
 
Ancona lì……………………. 
 
      
Per l’AST di Ancona                                          Il Legale Rappresentante p.t. 
Il Commissario Straordinario ad Interim                CSER Fontemagna Osimo 
Dr.ssa Nadia Storti                               Comune di Osimo  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

   

 

 
Designazione/nomina del Responsabile del trattamento dei Dati Personali 

(ai sensi dell’art. 28 Regolamento UE 2016/679) 

 

TRA 

 

L’Azienda Sanitaria Territoriale (AST) di Ancona TITOLARE DEL TRATTAMENTO 

con Sede: Viale C.  Colombo n.106 - 60127 Ancona 

PEC: ast.ancona@emarche.it 

E 

 

   
LA SOCIETA’  
  

RESPONSABILE DEL TRATTAMENTO  

 

il soggetto Titolare e Responsabile del Centro Socio-Educativo-Riabilitativo Diurno (CSER)  FONTEMAGNA sito nel Comune 

Osimo  ubicato in Via Fontemagna n. 53, è il Sindaco pro-tempore del Comune di Osimo Dr. Simone Pugnaloni  domiciliato 

per la carica c/o piazza del Comune n. 1 ad Osimo AN, Codice Fiscale/ P.IVA IVA 00384350427 

 

con sede:  in via    

Tel. / FAX:  

e-mail / PEC:  

Sito web:  

 

L’AST di Ancona in persona del Commissario Straordinario AST Ancona quale Titolare del Trattamento dei dati personali 

relativi alle attività istituzionali di competenza,  

considerato che:  

- l’affidamento del servizio/fornitura di prestazioni socio-sanitarie, effettuato dalla ditta (di seguito Ditta o 

Responsabile), in persona del suo legale rappresentate p.t, comporta anche il trattamento di dati personali,  

-  sotto il profilo della strutturazione, dell’organizzazione di mezzi e uomini, delle conoscenze, delle competenze e del 

Know How la Ditta possiede requisiti di affidabilità, capacità ed esperienza tali da garantire, con la sottoscrizione del 

presente atto, il pieno rispetto delle vigenti disposizioni in materia di trattamento dei dati personali, ivi compreso il 

profilo della sicurezza;  

ai sensi e agli effetti dell’art. 28 del Regolamento (UE) 2016/679 con il presente atto, parte integrante di predetto rapporto, 

formalmente  

 

NOMINA:  

la Ditta : ____________________in persona del suo legale rappresentante p.t., che accetta, Responsabile esterno del 

trattamento dei dati personali trattati per lo svolgimento del servizio come affidato e nei limiti dell’oggetto del contratto 

sopra indicato, nel rispetto della vigente normativa in materia di protezione dei dati personali.  

Con l’adesione al presente atto, inoltre, il Responsabile dichiara e garantisce di svolgere la propria attività di trattamento di 

dati personali con le capacità, l’esperienza e l’affidabilità tali da poter garantire il pieno rispetto delle vigenti disposizioni in 

materia di trattamento di dati personali, ivi compreso il profilo relativo alla sicurezza.  



 

   

 

La natura e le finalità del trattamento di dati personali affidati al Responsabile sono descritte nel contratto di cui il presente 

atto è parte integrante. Resta fermo il divieto, per il Responsabile, di utilizzare i dati personali trattati per conto del Titolare 

per perseguire finalità differenti rispetto a quelle delineate da quest’ultimo, salvo comunicazione scritta al Titolare, che ne 

autorizzi il diverso fine. Rimane inteso che, qualora il Responsabile determini finalità e mezzi di trattamento differenti e 

ulteriori rispetto a quelli individuati dalla convenzione, questi agirà in veste di Titolare del trattamento di tali dati, con le 

conseguenze di natura amministrativa e civilistica previste dalla normativa vigente in materia di protezione dei dati 

personali.  

Il Responsabile dovrà attenersi alle istruzioni del Titolare che seguono e alle relative integrazioni che potranno intervenire 

nel corso del rapporto contrattuale.  

ISTRUZIONI PER IL RESPONSABILE 

 

Nell'ambito delle attività di trattamento affidate con la Nomina a Responsabile, vengono sotto riportate le istruzioni a cui 

deve attenersi il Responsabile nel corso del trattamento dei dati personali per conto del Titolare, in conformità alle normative 

vigenti sulla protezione dei dati personali.  

1. AFFIDABILITÀ E ADEMPIMENTI DEL RESPONSABILE 
 

- Garantire la riservatezza delle informazioni, dei documenti e degli atti amministrativi di cui abbia conoscenza durante 

l’esecuzione del servizio;  

- Trattare e/o utilizzare i dati esclusivamente per le finalità connesse allo svolgimento del servizio oggetto del contratto, 

con divieto di qualsiasi altra diversa utilizzazione/trattamento;  

- Svolgere un’analisi dei rischi in conformità a quanto previsto dalla vigente normativa;  

- Adottare preventive misure di sicurezza volte ad eliminare o, almeno, a ridurre al minimo, qualsiasi rischio alla 

riservatezza, disponibilità e integrità dei dati come, per es. rischi di distruzione o perdita, anche accidentale, dei dati 

trattati, di accesso non autorizzato ai dati, di trattamento non consentito o non conforme alla normativa;  

- Adottare e rispettare tutte le misure tecniche e organizzative adeguate a garantire la tutela dei diritti dell’Interessato 

nonché a soddisfare i requisiti del trattamento richiesti dal Regolamento (UE) 2016/679. Qualora, a seguito di nuove 

norme concernenti le misure di sicurezza, risultasse necessario un adeguamento delle stesse, il Responsabile esterno 

dovrà provvedere, nei termini di legge, al relativo adeguamento;  

- Nominare gli autorizzati al trattamento, provvedere alla loro formazione in merito alla corretta applicazione della 

normativa in materia di protezione dei dati, istruirli sulla natura confidenziale dei dati personali trasmessi dall’AST di 

Ancona e degli obblighi del Responsabile esterno del trattamento oltreché sulle operazioni da compiere affinché il 

trattamento avvenga in conformità di legge, per gli scopi e le finalità previste nel contratto e nel rispetto delle misure di 

sicurezza di cui al punto precedente e delle disposizioni impartite dall’AST di Ancona; 

- Tenendo conto dello stato dell’arte e dei costi di attuazione, nonché delle categorie dei trattamenti effettuati per conto del 

Titolare, come anche del rischio di varia probabilità e gravità per i diritti e le libertà degli Interessati, mette in atto misure 

tecniche e organizzative adeguate a garantire un livello di sicurezza adeguato al rischio, come, ad esempio:  

a) L’eventuale comunicazione della lista degli Amministratori di Sistema nominati e della relativa funzione, che saranno 

impegnati nelle attività di supporto, manutenzione o aggiornamento;  

b) La conformità alle procedure tecniche e operative previste dal Titolare come la procedura di gestione di eventuali data 

breach;  

- Vigilare sulla corretta osservanza delle istruzioni impartite agli autorizzati, indipendentemente dalla funzione lavorativa;  

- Rispettare le istruzioni impartite dall’AST di Ancona, le procedure in materia di protezione dei dati, le procedure in caso 

di trattamenti informatizzati e le procedure IT adottate dall’AST di Ancona. Resta inteso che il Responsabile esterno 

nominato è l’unico responsabile in caso di trattamento illecito o non corretto dei dati e in tal senso si impegna a garantire 

e manlevare l’AST di Ancona dei danni e/o pregiudizi che possano su questo ricadere in conseguenza di pretese di terzi 

e/o dei titolari dei dati. Il Responsabile esterno è responsabile ai sensi dell’art. 2049 del Codice civile anche dei danni 

arrecati dai propri autorizzati;  



 

   

 

- Costituire il registro dei trattamenti svolti e, se richiesto dall’AST di Ancona trasmetterne copia in relazione ai 

trattamenti svolti per suo conto;  

- Verificare annualmente lo stato di applicazione della normativa in materia di protezione dei dati personali;  

- Adempiere agli obblighi relativi alla riservatezza, alla comunicazione ed alla diffusione dei dati personali anche dopo che 

l’incarico è stato portato a termine o revocato;  

- Collaborare, su richiesta dell’AST di Ancona, nello svolgimento della Valutazione d’Impatto sulla Protezione dei dati e 

nei rapporti con l’Autorità Garante, secondo quanto previsto dagli Artt. 35 e 36, Regolamento (UE) 2016/679;  

- Consentire all’AST di Ancona periodiche verifiche del rispetto delle presenti disposizioni.  

2. COMUNICAZIONI AL TITOLARE 
 

- Comunicare tempestivamente all’AST di Ancona le eventuali richieste degli Interessati in relazione all’esercizio 

diritti previsti dagli Artt. 15-22, Regolamento (UE) 2016/679, in merito a informazioni connesse ai trattamenti 

svolti per suo conto;  

- Comunicare tempestivamente all’AST di Ancona ogni violazione della sicurezza di dati personali di cui sia venuto 

a conoscenza, secondo quanto previsto dagli Artt. 33 e 34, Regolamento (UE) 2016/679;  

- Avvisare, tempestivamente, l’AST di Ancona in caso di ispezioni o richieste di informazioni, documenti o altro, da 

parte dell’Autorità Garante, in merito ai trattamenti effettuati per l’AST di Ancona;  

- Fornire all’AST di Ancona, su semplice richiesta e secondo le modalità dallo stesso indicate, i dati e le informazioni 

necessari per consentire l’approntamento di idonea difesa in eventuali procedure relative al trattamento dei dati 

personali connessi all’esecuzione del contratto pendenti avanti all’Autorità Garante o all’Autorità Giudiziaria. 

   

3. NOMINA DI SUB-RESPONSABILI 
 
L’AST di Ancona autorizza il Responsabile ad avvalersi di altri Responsabili del trattamento (di seguito: Sub-responsabili), 

salvo l’obbligo del Responsabile di comunicare, a richiesta, i dettagli relativi ai trattamenti effettuati dal Sub-responsabile, 

nonché ogni cambiamento relativo all’aggiunta o alla sostituzione di altri Sub-responsabili nel rispetto di quanto previsto 

dall’art. 28 co.3 Regolamento (UE) 2016/679.  

Il Responsabile garantisce al Titolare del trattamento il rispetto dell’art. 28 co.4 Regolamento (UE) 2016/679 e, nello 

specifico:  

- che il Sub-responsabile sia in grado di assicurare il livello di protezione dei dati personali del Titolare, ponendo in 

atto le misure tecniche e organizzative idonee a soddisfare i requisiti del Regolamento (UE) 2016/679, in materia di 

protezione dei dati personali, nonché quanto previsto dal presente Atto nei confronti del Responsabile principale del 

trattamento;  

- che, qualora un Sub-responsabile ometta di adempiere ai propri obblighi in materia di protezione dei dati personali, 

il Responsabile conserva nei confronti del Titolare la piena responsabilità in relazione agli obblighi imposti dal 

presente atto.  

  

4. DIVIETI 
 

- Il Responsabile non può trattare, trasferire, modificare, correggere o alterare i dati personali dell’AST di Ancona, né 

comunicarli e/o divulgarli a terzi, se non in conformità alle istruzioni scritte, a meno che ciò non sia richiesto 

dall’UE o dalle leggi dello Stato Membro a cui è soggetto il Responsabile. In tale caso, il Responsabile dovrà 

informare di ciò l’AST di Ancona prima di procedere a tale trattamento, attenendosi comunque alle istruzioni 

impartite, per ridurre al minimo l’ambito di diffusione;  



 

   

 

- È fatto quindi divieto al Responsabile esterno di eseguire qualsivoglia altro tipo di trattamento che non sia attinente 

allo scopo dei servizi offerti e/o effettuare copie dei dati personali se non specificatamente previsto dal contratto o 

autorizzato dal Titolare o per le necessarie attività legate alla sicurezza dei dati (backup);  

- Astenersi dal diffondere e/o comunicare i dati al di fuori dei casi eventualmente previsti nel contratto o 

indispensabili per l’adempimento dello stesso;  

  

5. VIGENZA E VINCOLATIVITÀ DELLE DISPOSIZIONI 
 

Le parti danno atto e accettano la vigenza e vincolatività delle disposizioni del presente Atto fino alla scadenza, risoluzione 

ed esistenza della convenzione esistente tra il Titolare del trattamento e il Responsabile del servizio oggetto della 

convenzione. La violazione di qualsiasi disposizione del presente Atto, da parte di entrambi i firmatari, costituisce violazione 

sostanziale del contratto, accordo, convenzione sottoscritta tra le parti, e può essere causa di risoluzione della stessa, ove ne 

sussistano i requisiti di legge.  

Al termine dello stesso dovranno cessare tutte le operazioni di trattamento.  

Conseguentemente la Ditta, al momento della cessazione del contratto, dovrà immediatamente provvedere alla definitiva 

eliminazione dal proprio sistema informativo, e dai propri archivi cartacei, dei dati trattati, dandone conferma per iscritto al 

Titolare. 

Qualora sussistano incongruenze sostanziali tra le disposizioni contenute nel presente Atto e quelle risultanti dalla 

convenzione vigente tra le parti, devono considerarsi prevalenti le disposizioni contenute nel presente Atto, per quanto 

riguarda gli obblighi imposti alle parti in materia di protezione dei dati personali e di tutela degli Interessati coinvolti nei 

trattamenti svolti per conto del Titolare.  

 

Ancona li ______________  

 

Per presa visione e accettazione integrale del presente documento: 

Il Titolare del trattamento dati personali     

Il Commissario AST-AN 

 

Il Rappresentante della società Responsabile dei dati personali 

Sindaco pro-tempore del Comune di Osimo /CSER Fontemagna Osimo 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

   

 

CONVENZIONE 
 

L’Azienda sanitaria territoriale di Ancona (d’ora innanzi e per brevità AST di Ancona), P.I. 
02938930423, rappresentata dalla Dott.ssa Nadia Storti, nata a Recanati il 18/11/1959, C.F. 
STRNDA59S58H211A, nella sua qualità di Commissario Straordinario ad interim – domiciliata per la 
carica in Viale Cristoforo Colombo  n. 106 - 60127 Ancona,  giusta nomina con DGRM n. 769 del 
30/05/2023 e presa d’atto con Determina AST n. 788/2023 

 
E 
 

il Centro Socio-Educativo-Riabilitativo Diurno (CSER)  “SAN GERMANO” sito nel  Comune di Camerano, 
rappresentato dal Sindaco pro-tempore del Comune medesimo, in qualità di soggetto Titolare del 
Centro, codice fiscale /Partita IVA n. 00168600427 e Titolare dell’autorizzazione provvisoria n. 11 del 
14/11/2017 di cui alla Legge 20 del 2002 e smi, che ne autorizza il trasferimento temporaneo da Via 
Scandalli n. 26 a Via Speranza n. 16; 
 
Premesso che: 
- Il presente accordo viene redatto in conformità allo schema adottato e approvato dal Direttore 

Generale dell’ASUR con determina n. 577 del 13/09/2015 e tenuto conto inoltre delle indicazioni 
diramate dalla medesima Direzione Asur con nota n. 22921 del 24/06/2021; 

- la  Struttura  è presente sul territorio dell’ AST di AN con ubicazione temporanea  in Camerano, Via 
Scandalli n. 26/Via Speranza n. 16 – identificata attraverso il  codice ORPS 160016   (SRDis1.1- 
SRDis1.2)   (DGRM 1331/2014) 

- la Struttura è autorizzata all’esercizio ai sensi della L.R.20/2002 con autorizzazione provvisoria n. 11 

del 14/11/2017 rilasciata dal Comune di Camerano; tale atto prevede l’autorizzazione per numero 

n. 16 posti, corredata di dichiarazione della permanenza annuale dei requisiti autorizzativi al 
funzionamento del Centro; 

- è pervenuta variazione del nominativo del Responsabile della struttura CSER San Germano, in data 
03/03/2023 con nota prot. 4764, da parte del Resp.le del I Settore Aff. Gen.li ed Istituzionali _ Servizi 
alla Persona e alla Collettività con la quale viene comunicata la variazione del Resp.le della Struttura 
CSER Centro Sociale San Germano;  

- inoltre le parti hanno preso atto di quanto  previsto dalla DGRM 1331/2014 in merito agli standard 
assistenziali ed alle relative tariffe che afferisco ai Centri Socio Educativi – Riabilitativi diurni; 

- la Struttura ha preso atto della nuova Legge Regionale 30 settembre  2016 n. 21 in materia di 
“Autorizzazioni e accreditamento istituzionale delle strutture e dei servizi sanitari, socio-sanitari e sociali 
pubblici e privati e disciplina degli accordi contrattuali delle strutture e dei servizi sanitari, socio-sanitari e 
sociali pubblici e privati” con l’impegno,  sin d’ora assunto, all’adeguamento alle nuove disposizioni secondo la 
tempistica e le procedure ivi previste;  

- le parti hanno preso atto di quanto previsto dalla DGRM 937/2020 in merito ai requisiti generali delle 
strutture sanitarie e socio-sanitarie e specifici  per le aree disabilità, salute mentale, ecc.,  

- che per l’esercizio dell’attività oggetto della presente accordo trovano applicazione, per quanto non 
previsto dalle norme specifiche, la normativa nazionale e regionale disciplinante in via generale 
l’attività delle strutture private autorizzate/accreditate e la tenuta in esercizio delle stesse. 



 

   

 

 
 

Premesso quanto sopra, le parti convengono e stipulano quanto segue: 
 

ART. 1 
Prestazioni oggetto dell’accordo 

 
Le prestazioni  oggetto del presente Accordo sono prestazioni in regime semiresidenziale: 

 a contenuto terapeutico e socio riabilitativo per disabili gravi , SRDis.1.1 , per un tetto di 5 
posti.  

 a contenuto prevalentemente sociale per n  == posti  (tetto massimo di 15 posti)   
 
Si specifica che tali livelli assistenziali sono compresi nel DPCM 12/01/2017 “Definizione e 
aggiornamento dei livelli essenziali di assistenza, di cui all’art. 1, comma 7 del decreto legislativo 
30/12/1992, n. 502” (G.U. n. 65 del 18/03/2017). 
 
Le prestazioni verranno erogate in favore di residenti dell’Ambito Territoriale dell’AST di Ancona, 
nonché di utenti residenti in altre AST previa formale richiesta di inserimento degli organismi di 
valutazione competenti. L’AST che effettua l’inserimento provvede alla liquidazione delle relative 
prestazioni. Gli inserimenti nella Struttura devono prevedere precedenza assoluta per i residenti in 
AST, con eventuale ammissione di utenti non residenti, fermo restando la disponibilità di posti, in caso 
di situazione di emergenza/urgenza. 

 
ART. 2 

                                                                             Destinatari 
 
L’offerta assistenziale è rivolta ad utenti disabili con grave disabilità fisica psichica e sensoriale e con 
notevole compromissione delle autonomie funzionali, con esclusione dei soggetti con patologia 
psichiatrica. In caso di posti disponibili il servizio può accogliere anche soggetti con maggiori livelli di 
autonomia e per i quali non è immediatamente praticabile un percorso di inserimento lavorativo.  
L’accesso alla struttura è determinato in base alla valutazione multisciplinare del bisogno ed al 
progetto socio-educativo-riabilitativo definito congiuntamente ed in modo integrato dai servizi sociali 
e sanitari territoriali.   
L’inserimento viene richiesto al responsabile dell CSER mediante invio di apposita documentazione 
predisposta dall’Unità Multidisciplinare per l’Età Adulta (UMEA) identificata come organo competente 
per l’AST, che potrà avvalersi, di volta in volta, di specialisti del settore e che avrà come partner 
operativo il servizio sociale del Comune competente e/o del'Ambito Territoriale sociale. 
L'UMEA, in forma integrata con gli organismi deputati alla valutazione per l’Ambito Territoriale Sociale, 
dovrà effettuare la valutazione preventiva dell'utente entro 30 giorni dalla richiesta. 
L'UMEA, in forma integrata con gli organismi deputati alla valutazione per l’Ambito Territoriale Sociale,  
dovrà produrre un progetto personalizzato socio-educativo-riabilitativo e attivare il percorso di 
inserimento nella Struttura individuata più appropriata per le specifiche necessità del disabile.     



 

   

 

La permanenza nel Centro è connessa all’andamento del progetto socio-educativo-riabilitativo, alla 
verifica della rispondenza del servizio, alle condizioni del soggetto ed alla permanenza dei requisiti 
necessari ed è rinnovabile fino ad un’età massima di 65 anni. 
 

ART. 3 

Finalità  
 

Il servizio è finalizzato alla realizzazione di un percorso educativo-riabilitativo di soggetti portatori di 
grave disabilità psico-fisica.  
Il CSER offre prestazioni e interventi di assistenza tutelare ed educativo-riabilitativi integrati, finalizzati 
a: 

- migliorare la qualità della vita della persona favorendo l’interazione e l’integrazione sociale; 

- rispondere in modo globale e armonico ai livelli di crescita; 

- mediare i bisogni educativi specifici del singolo rispetto alle situazioni interne del gruppo ed alle 
realtà sociali e ambientali; 

- favorire lo sviluppo delle competenze globali finalizzando l’azione al raggiungimento di obiettivi 
significativi mediante percorsi e progetti personalizzati anche in funzione di un possibile 

inserimento lavorativo; 

- incrementare e mantenere i livelli di autonomia funzionale contrastando i processi involutivi; 

- sostenere le famiglie, supportandone il lavoro di cura, riducendo l’isolamento, evitando o 
ritardando il ricorso alle strutture residenziali. 

      
                                                  ART. 4 

Requisiti funzionali della struttura e modalità di lavoro 
 

Il Centro è aperto per almeno 7 ore al giorno nella fascia oraria 08/19, per un minimo di 5 gg. 
settimanali e per almeno 48 settimane all’anno. 
Il titolare dell’autorizzazione gestisce il Centro – anche avvalendosi di altro soggetto a seguito di 
procedure previste dalla norma – assicurando la conformità a quanto previsto dalla L.R. Marche n. 
20/2002 e dal Regolamento regionale n. 1/2004 e s.m.i. 
In particolare il soggetto titolare provvede a: 

a) gestire i Centri secondo criteri di efficacia assicurando le prestazioni descritte nell’art. 6, 
adoperandosi con ogni mezzo al fine di garantire la completa ed adeguata assistenza agli 
ospiti, assumendosi in proprio tutte le responsabilità attinenti la mancata, parziale o 
inadeguata erogazione delle prestazioni ed attività comunque erogate; 

b) realizzare il progetto educativo generale dei Centri seguendo le indicazioni metodologiche 
proposte dai responsabili comunali e della AST, mettendo in atto gli adeguamenti operativi 
sulla base dell’evoluzione della domanda del servizio; 

c) realizzare i progetti educativi personalizzati (PEP) concordati con UMEA e Servizi Sociali di 
Comune o Ambito Territoriale Sociale sulla base degli obiettivi individuati dall’UVI; 



 

   

 

d) garantire il collegamento della struttura con i servizi sociali e sanitari del territorio e con le 
altre risorse istituzionali, del privato sociale ed informali della comunità locale; 

e) rispettare il regolamento comunale /ATS in vigore relativo alle modalità di erogazione delle 
prestazioni socio-assistenziali; 

f) organizzare con le famiglie e gli utenti forme di verifica sulla qualità ed efficacia dei servizi resi, 
previa approvazione della metodologia adottata da parte del Comune/Ambito Territoriale 
Sociale e trasmettere i risultati al Comune e alla AST di Ancona; 

g) presentare annualmente all' UMEA per conto dell'AST, al Comune di Camerano e all’Ambito 
Sociale n. 13 una relazione scritta attinente i risultati raggiunti nell’anno precedente, il 
progetto di gestione ed il programma di lavoro educativo - riabilitativo per l’anno che si avvia, 
l’analisi organizzativa della struttura ed eventuali proposte integrative alle prestazioni offerte. 

h) alla fornitura e reintegro degli arredi, delle attrezzature fisse e mobili e del materiale 
necessario per attività educative e di laboratorio, igiene personale degli ospiti, lavanderia, 
ristorazione, pulizia e sanificazione ambienti; fornisce altresì idonea divisa al personale socio-
sanitario e addetto alla ristorazione; 

i) alle utenze per telefono, energia elettrica, acqua, gas e riscaldamento; 
j) alla manutenzione ordinaria e straordinaria della struttura con particolare riguardo a opere 

murarie, arredi e attrezzature, ausili e impianti, spazi esterni, sicurezza delle attrezzature e 
impianti come da normativa vigente; 

k) alla copertura assicurativa degli ospiti. 
      

ART. 5 
Requisiti  e standard assistenziali 

 

I requisiti di qualità e organizzativi sono quelli previsti dal Regolamento Regionale n.1/2004 e s.m.i.  gli 
standard assistenziali da osservarsi per l’ erogazione delle prestazioni, sono quelli stabiliti nella DGRM 
1331/2014 e specificatamente : 
  
livello SRDis.1.1 
          -  OSS                                                        5  min/die/utente  
          - Educatori                                                105 min/die/utente 
livello SRDis.1.2 
          -  OSS                                                         5  min/die/utente  
          - Educatori                                                65 min/die/utente 
 
Inoltre va notificato il nominativo del Responsabile della struttura. 
Ogni successiva modifica rispetto ai dati forniti comporterà l’obbligo da parte della medesima struttura 
di provvedere, con immediatezza, all’aggiornamento dell’informazione. 

 

Art. 6 
Prestazioni 

 



 

   

 

Nel Centro diurno sono assicurate le seguenti prestazioni: 

- attività educative, riabilitative, occupazionali, ludiche, culturali e 

- formative; 

- assistenza tutelare; 

- assistenza sanitaria programmate in relazione alle specifiche esigenze dell’ utenza 

- servizio mensa; 

- servizio trasporto di competenza della struttura. 
 
Le prestazioni dei servizi generali e mensa consistono in: 

- accoglienza in locali idonei, arredati, attrezzati, provvisti di utenze e funzionanti appieno; 

- pulizia e riassetto degli ambienti, degli arredi e attrezzature degli spazi esterni; 

- servizio ristorazione consistente in un pasto giornaliero predisposti sulla base di tabelle dietetiche 
formulate da esperti, secondo un menù settimanale redatto due volte l’anno e precisamente per la 
durata del periodo invernale ed estivo, tenuto conto di eventuali diete personalizzate prescritte dal 
medico curante. 

 
Le prestazioni di assistenza socio-sanitaria alla persona consistono in attività di aiuto nel 
soddisfacimento dei bisogni primari, mirano all’acquisizione progressiva o al mantenimento di 
autonomia da parte del soggetto ed alla gestione dello stesso, risultano essere parte integrante del 
progetto educativo individualizzato e consistono in: 

- cura della persona ed igiene personale; 

- aiuto nell’assunzione dei pasti; 

- mobilizzazione e deambulazione; 

- vigilanza continua sulle condizioni generali dei soggetti e interventi di assistenza individuale. 

- Le prestazioni educative consistono in: 

- stesura attuazione e verifica del progetto educativo personalizzato a partire dall’osservazione e 
rilevazione delle abilità di base, delle capacità residue e delle risorse/interessi/attitudini dell’ospite; 

- attività educative connesse al raggiungimento di obiettivi per l’autonomia personale, la 
comunicazione e l’autonomia sociale degli ospiti; 

- attività finalizzate alla coordinazione motoria, al mantenimento della manualità e delle capacità di 
comunicazione verbale ed espressiva. 

 
Dette attività devono essere interconnesse con la vita quotidiana familiare per assicurare una migliore 
qualità della vita degli ospiti. Le prestazioni educative inoltre sono presenti con funzione di supporto 
nelle attività formative e riabilitative 
Le prestazioni di trasporto, comprendente mezzi idonei attrezzati per l’handicap, provvisti di autista e 
accompagnatore, garantiscono agli utenti l’accesso e il rientro a domicilio negli orari previsti di 



 

   

 

apertura e chiusura. Garantiscono, inoltre, uscite di gruppo per l’accesso ad ambiti formativi, sportivi, 
socializzanti, di educazione e ricreazione od altri luoghi connessi all’attività della struttura.  
Il Coordinatore è responsabile della organizzazione della struttura, delle attività educative ed 
assistenziali, con compiti di indirizzo e sostegno tecnico al lavoro degli operatori, di monitoraggio e 
documentazione delle attività e dei percorsi educativi, di raccordo con le famiglie ed integrazione con i 
servizi territoriali. Il Coordinatore è garante della privacy dei dati forniti dalle famiglie e dai servizi e 
dell’utilizzo degli stessi per i soli scopi istituzionali della struttura. 

 
ART. 7 

Documentazione e controlli sull’appropriatezza 

 
La funzione di verifica e controllo sull’erogazione delle prestazioni avviene secondo quanto previsto 
dalle normative nazionali e regionali vigenti. 
L’AST Ancona tramite l'UMEA competente per territorio, si riserva comunque di effettuare presso la 
Struttura, i controlli ritenuti più opportuni, sia a livello sanitario che amministrativo, al fine di verificare 
la corretta applicazione del presente accordo e delle norme di legge su cui esso si basa. 

 
ART. 8 

Budget e Tariffe   
 
Le prestazioni assistenziali previste nell’Accordo sono quantificate e valorizzate sulla base delle 
seguenti sanitarie pro capite/die, articolate per tipologia ed intensità assistenziale ed inerenti l’area 
della residenzialità e semiresidenzialità, approvate con il relativo atto regionale DGRM 1331/2014:  

- € 43,40  retta prevista per il livello Cure Riabilitative Semiresidenziali per Disabili gravi SRDis.1.1 
- € 15,10 retta prevista per il livello Cure Riabilitative Semiresidenziali per Disabili a valenza 

prevalentemente sociale  SRDis.1.2 

Denominazi

one 

anagrafica 

della 

Struttura e 

codice ORPS 

Denominazion

e Tecnica della 

Struttura 

Denominazione 

livello 

assistenziale e 

Codice 

n. posti  

convenzio

nati 

Attribuzione 
Quota 

Sanitaria 

Quota di 

compartecipazione 

Tariffa 

totale 

Centro “San 

Germano” 

160016 

Centro Socio – 

Educativo 

Diurno 

Cure Riabilitative 

Semiresidenziali 

per Disabili gravi 

SRDis 1.1   

5 

_____ 

Dotazione Max 

10 

€ 43,40 € 18,60 € 62,00  



 

   

 

  

Centro Socio – 

Educativo 

Diurno 

Cure Riabilitative 

Semiresidenziali 

per Disabili gravi 

SRDis 1.1   

--- 

_____ 

Compensazione 

Atto del….prot. 

n. del ….. 

€ 43,40 € 18,60 € 62,00  

 

Centro Socio – 

Educativo 

Diurno “ 

Cure Riabilitative 

Semiresidenziali 

a valenza 

prevalentement

e sociale 

SRDis 1.2   

….. 

_______ 

Dotazione 

Max 15 

€15,10 QC / 

 

Per quanto sopra, il tetto di spesa per gli anni 2023 è così composto: 
 euro 52.080,00  pari a n. 240 giornate di presenza per l’intero orario di  apertura del centro in 

qualità di quota per il modulo SRDis.1.1 
  euro  ==   pari a n.  ------------- giornate  di presenza per l’intero orario di  apertura del centro in 

qualità di quota per il modulo SRDis.1.2 
 
Per un totale di € 52.080,00 (IVA esente) fatte salve nuove e diverse disposizioni Nazionali o Regionali 
che comportino la rideterminazione delle tariffe e dei relativi tetti di spesa nonché la rinegoziazione 
dei rapporti tra le parti. 

 
ART. 9 

     Conservazione del posto 
 

Qualora l’ospite si assenti per ricovero in ospedale, il posto sarà conservato fino alla dimissione 
ospedaliera. 
In caso di assenza giustificata e debitamente documentata, il posto viene conservato di norma per un 
massimo di  n. 60 giorni nell’arco dell’anno. 
Nei giorni di assenza con conservazione del posto, di cui al punto che precede, l’AST Ancona 
corrisponderà alla Struttura l’intera quota sanitaria per i primi 20 giorni di assenza e il 70% della quota 
sanitaria prevista per i restanti giorni. 

 
ART. 10 

Contabilizzazione 

 

La struttura si impegna ad inviare con cadenza mensile, il corrispettivo economico di pertinenza, 
unitamente alla documentazione analitica degli ospiti recante il numero effettivo di giornate di 
presenza e di assenza individuati nel periodo quali fruitori del servizio. La firma della convenzione 
implica obbligatoriamente l’assolvimento del debito informativo se previsto dalla Regione Marche.  



 

   

 

La liquidazione ed il pagamento delle fatture saranno effettuate nei termini previsti dalle norme 
vigenti, previo controllo sanitario e contabile. 
 

 ART. 11 
Formazione 

 
La AST Ancona dà comunicazione alla struttura di tutte le iniziative di formazione e di aggiornamento 
in materia di tutela della salute dei disabili che vengono da essa promosse, riconoscendo alla stessa 
struttura la facoltà di parteciparvi con propri operatori. 
 
         ART. 12 

Protezione dei dati personali 

 

Le parti si impegnano a conformarsi ad ogni obbligo previsto dal Regolamento (UE) 2016/679 del Parlamento 

Europeo e del Consiglio del 27 aprile 2016 concernente la “tutela delle persone fisiche con riguardo al trattamento 

dei dati personali e la libera circolazione di tali dati” (di seguito “GDPR”) nonché alle normative nazionali in 

materia ed ai provvedimenti dell’Autorità Garante per la protezione dei dati personali. 

Ciascuna parte riconosce ed accetta che i dati personali relativi all’altra, nonché i dati personali (es. nominativi, 

indirizzo email aziendale, ecc.) di propri dipendenti/collaboratori, coinvolti nelle attività di cui alla presente 

convenzione, saranno trattati in qualità di Titolare del trattamento dei dati personali (di seguito “Titolare”) per 

finalità strettamente funzionali alla instaurazione e all’esecuzione della convenzione stessa ed in conformità con 

l’informativa resa da ognuna ai sensi e per gli effetti del GDPR che ciascuna Parte si impegna sin da ora a portare 

a conoscenza dei propri dipendenti/collaboratori, nell’ambito delle proprie procedure interne. Resta inteso che i 

dati personali saranno trattati, secondo principi di liceità e correttezza, in modo da tutelare i diritti e le libertà 

fondamentali, nel rispetto delle misure tecniche e organizzative idonee adeguate ad assicurare un livello di 

sicurezza adeguato al rischio, con modalità manuali e/o automatizzate. 

Le parti danno atto che l’esecuzione delle attività di cui alla presente convenzione da parte dell’impresa 

contraente comporta il trattamento dei dati personali di cui l’AST di Ancona è,titolare, cui spetta in via esclusiva 

ogni decisione in ordine alle finalità e i mezzi del suddetto trattamento. 

Pertanto, l’impresa contraente è nominata quale Responsabile del trattamento di detti dati personali da parte del 

Titolare ai sensi dell’art. 28 del GDPR, tramite atto di designazione allegato alla presente convenzione quale parte 

integrante e sostanziale. 

 

ART. 13 

 Nomina del responsabile del trattamento dei dati (allegato 1)  

 

Le parti, come sopra rappresentate, riconoscono che l’oggetto contrattuale comporta il trattamento di dati 

personali dell’impresa per conto del Titolare, così come disciplinato dal Regolamento (UE) 2016/679 (GDPR) e 

dalla vigente normativa nazionale in materia di protezione dei dati personali. 

In tal senso AST, come rappresentato ed in qualità di Titolare del trattamento dei Dati connesso all’esecuzione del 

presente contratto, assicura il rispetto della normativa e l’adeguatezza delle misure adottate. L’impresa contraente, 

quale Responsabile del Trattamento dei Dati, ai sensi dell’art. 28 GDPR, risponderà solidalmente, ex art. 82 

comma 2 GDPR, qualora non adempia agli obblighi specifici previsti o agisca in modo difforme o contrario 

rispetto alle istruzioni fornite dal Titolare. A tal fine, con la sottoscrizione del presente contratto, l’impresa 

contraente accetta le istruzioni in materia di trattamento dei dati personali contenute nell’atto di nomina. 

 

ART. 14 



 

   

 

Durata della convenzione 
 

Il presente accordo ha validità dal 01/01/2023 al 31/12/2023, fatto salvo quanto previsto all’art. 8. 
 

      ART. 15 
Registrazione – norme finali 

 
La presente convenzione sarà soggetta a registrazione solo in caso d’uso. Le parti stabiliscono 
concordemente che alla presente convenzione vengano automaticamente applicate tutte le nuove 
disposizioni normative sia nazionali che regionali emanate in materia di semi-residenzialità con 
particolare riferimento alle attività sanitarie e socio-sanitarie svolte.   
 
Per le eventuali controversie che dovessero insorgere le parti si rivolgeranno al competente Foro di Ancona. 
 
 Letto, confermato e sottoscritto. 
 
Ancona lì……………………. 
      
     Il Legale Rappresentante p.t.  Per l’ AST di Ancona 
Centro Socio-Educativo-Riabilitativo Diurno                                   Il Commissario Straordinario ad Interim 
   CSER  San Germano Camerano  Dr.ssa Nadia Storti 
 
________________________________                                           ________________________________ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

   

 

 
Designazione/nomina del Responsabile del trattamento dei Dati Personali 

(ai sensi dell’art. 28 Regolamento UE 2016/679) 

 

TRA 

 

L’Azienda Sanitaria Territoriale (AST) di Ancona TITOLARE DEL TRATTAMENTO 

con Sede: Viale C.  Colombo n.106 - 60127 Ancona 

PEC: ast.ancona@emarche.it 

E 

 

   
LA SOCIETA’ 

 

RESPONSABILE DEL TRATTAMENTO 

 

il Centro Socio-Educativo-Riabilitativo Diurno (CSER)  “SAN GERMANO” sito nel  Comune di Camerano, rappresentato dal 
Sindaco pro-tempore del Comune medesimo, in qualità di soggetto Titolare del Centro, codice fiscale /Partita IVA n. 
00168600427 e Titolare dell’autorizzazione provvisoria n. 11 del 14/11/2017 di cui alla Legge 20 del 2002 e smi, che ne 
autorizza il trasferimento temporaneo da Via Scandalli n. 26 a Via Speranza n. 16; 

 
 

con sede:  in via    

Tel. / FAX:  

e-mail / PEC:  

Sito web:  

 

L’AST di Ancona in persona del Commissario Straordinario AST Ancona quale Titolare del Trattamento dei dati personali 

relativi alle attività istituzionali di competenza,  

considerato che:  

- l’affidamento del servizio/fornitura di prestazioni socio-sanitarie, effettuato dalla ditta (di seguito Ditta o 

Responsabile), in persona del suo legale rappresentate p.t, comporta anche il trattamento di dati personali,  

-  sotto il profilo della strutturazione, dell’organizzazione di mezzi e uomini, delle conoscenze, delle competenze e del 

Know How la Ditta possiede requisiti di affidabilità, capacità ed esperienza tali da garantire, con la sottoscrizione del 

presente atto, il pieno rispetto delle vigenti disposizioni in materia di trattamento dei dati personali, ivi compreso il 

profilo della sicurezza;  

ai sensi e agli effetti dell’art. 28 del Regolamento (UE) 2016/679 con il presente atto, parte integrante di predetto rapporto, 

formalmente  

 

NOMINA:  

la Ditta : ____________________in persona del suo legale rappresentante p.t., che accetta, Responsabile esterno del 

trattamento dei dati personali trattati per lo svolgimento del servizio come affidato e nei limiti dell’oggetto del contratto 

sopra indicato, nel rispetto della vigente normativa in materia di protezione dei dati personali.  



 

   

 

Con l’adesione al presente atto, inoltre, il Responsabile dichiara e garantisce di svolgere la propria attività di trattamento di 

dati personali con le capacità, l’esperienza e l’affidabilità tali da poter garantire il pieno rispetto delle vigenti disposizioni in 

materia di trattamento di dati personali, ivi compreso il profilo relativo alla sicurezza.  

La natura e le finalità del trattamento di dati personali affidati al Responsabile sono descritte nel contratto di cui il presente 

atto è parte integrante. Resta fermo il divieto, per il Responsabile, di utilizzare i dati personali trattati per conto del Titolare 

per perseguire finalità differenti rispetto a quelle delineate da quest’ultimo, salvo comunicazione scritta al Titolare, che ne 

autorizzi il diverso fine. Rimane inteso che, qualora il Responsabile determini finalità e mezzi di trattamento differenti e 

ulteriori rispetto a quelli individuati dalla convenzione, questi agirà in veste di Titolare del trattamento di tali dati, con le 

conseguenze di natura amministrativa e civilistica previste dalla normativa vigente in materia di protezione dei dati 

personali.  

Il Responsabile dovrà attenersi alle istruzioni del Titolare che seguono e alle relative integrazioni che potranno intervenire 

nel corso del rapporto contrattuale.  

ISTRUZIONI PER IL RESPONSABILE 

 

Nell'ambito delle attività di trattamento affidate con la Nomina a Responsabile, vengono sotto riportate le istruzioni a cui 

deve attenersi il Responsabile nel corso del trattamento dei dati personali per conto del Titolare, in conformità alle normative 

vigenti sulla protezione dei dati personali.  

1. AFFIDABILITÀ E ADEMPIMENTI DEL RESPONSABILE 
 

- Garantire la riservatezza delle informazioni, dei documenti e degli atti amministrativi di cui abbia conoscenza durante 

l’esecuzione del servizio;  

- Trattare e/o utilizzare i dati esclusivamente per le finalità connesse allo svolgimento del servizio oggetto del contratto, 

con divieto di qualsiasi altra diversa utilizzazione/trattamento;  

- Svolgere un’analisi dei rischi in conformità a quanto previsto dalla vigente normativa;  

- Adottare preventive misure di sicurezza volte ad eliminare o, almeno, a ridurre al minimo, qualsiasi rischio alla 

riservatezza, disponibilità e integrità dei dati come, per es. rischi di distruzione o perdita, anche accidentale, dei dati 

trattati, di accesso non autorizzato ai dati, di trattamento non consentito o non conforme alla normativa;  

- Adottare e rispettare tutte le misure tecniche e organizzative adeguate a garantire la tutela dei diritti dell’Interessato 

nonché a soddisfare i requisiti del trattamento richiesti dal Regolamento (UE) 2016/679. Qualora, a seguito di nuove 

norme concernenti le misure di sicurezza, risultasse necessario un adeguamento delle stesse, il Responsabile esterno 

dovrà provvedere, nei termini di legge, al relativo adeguamento;  

- Nominare gli autorizzati al trattamento, provvedere alla loro formazione in merito alla corretta applicazione della 

normativa in materia di protezione dei dati, istruirli sulla natura confidenziale dei dati personali trasmessi dall’AST di 

Ancona e degli obblighi del Responsabile esterno del trattamento oltreché sulle operazioni da compiere affinché il 

trattamento avvenga in conformità di legge, per gli scopi e le finalità previste nel contratto e nel rispetto delle misure di 

sicurezza di cui al punto precedente e delle disposizioni impartite dall’AST di Ancona; 

- Tenendo conto dello stato dell’arte e dei costi di attuazione, nonché delle categorie dei trattamenti effettuati per conto del 

Titolare, come anche del rischio di varia probabilità e gravità per i diritti e le libertà degli Interessati, mette in atto misure 

tecniche e organizzative adeguate a garantire un livello di sicurezza adeguato al rischio, come, ad esempio:  

a) L’eventuale comunicazione della lista degli Amministratori di Sistema nominati e della relativa funzione, che saranno 

impegnati nelle attività di supporto, manutenzione o aggiornamento;  

b) La conformità alle procedure tecniche e operative previste dal Titolare come la procedura di gestione di eventuali data 

breach;  

- Vigilare sulla corretta osservanza delle istruzioni impartite agli autorizzati, indipendentemente dalla funzione lavorativa;  

- Rispettare le istruzioni impartite dall’AST di Ancona, le procedure in materia di protezione dei dati, le procedure in caso 

di trattamenti informatizzati e le procedure IT adottate dall’AST di Ancona. Resta inteso che il Responsabile esterno 

nominato è l’unico responsabile in caso di trattamento illecito o non corretto dei dati e in tal senso si impegna a garantire 



 

   

 

e manlevare l’AST di Ancona dei danni e/o pregiudizi che possano su questo ricadere in conseguenza di pretese di terzi 

e/o dei titolari dei dati. Il Responsabile esterno è responsabile ai sensi dell’art. 2049 del Codice civile anche dei danni 

arrecati dai propri autorizzati;  

- Costituire il registro dei trattamenti svolti e, se richiesto dall’AST di Ancona trasmetterne copia in relazione ai 

trattamenti svolti per suo conto;  

- Verificare annualmente lo stato di applicazione della normativa in materia di protezione dei dati personali;  

- Adempiere agli obblighi relativi alla riservatezza, alla comunicazione ed alla diffusione dei dati personali anche dopo che 

l’incarico è stato portato a termine o revocato;  

- Collaborare, su richiesta dell’AST di Ancona, nello svolgimento della Valutazione d’Impatto sulla Protezione dei dati e 

nei rapporti con l’Autorità Garante, secondo quanto previsto dagli Artt. 35 e 36, Regolamento (UE) 2016/679;  

- Consentire all’AST di Ancona periodiche verifiche del rispetto delle presenti disposizioni.  

2. COMUNICAZIONI AL TITOLARE 
 

- Comunicare tempestivamente all’AST di Ancona le eventuali richieste degli Interessati in relazione all’esercizio 

diritti previsti dagli Artt. 15-22, Regolamento (UE) 2016/679, in merito a informazioni connesse ai trattamenti 

svolti per suo conto;  

- Comunicare tempestivamente all’AST di Ancona ogni violazione della sicurezza di dati personali di cui sia venuto 

a conoscenza, secondo quanto previsto dagli Artt. 33 e 34, Regolamento (UE) 2016/679;  

- Avvisare, tempestivamente, l’AST di Ancona in caso di ispezioni o richieste di informazioni, documenti o altro, da 

parte dell’Autorità Garante, in merito ai trattamenti effettuati per l’AST di Ancona;  

- Fornire all’AST di Ancona, su semplice richiesta e secondo le modalità dallo stesso indicate, i dati e le informazioni 

necessari per consentire l’approntamento di idonea difesa in eventuali procedure relative al trattamento dei dati 

personali connessi all’esecuzione del contratto pendenti avanti all’Autorità Garante o all’Autorità Giudiziaria. 

   

3. NOMINA DI SUB-RESPONSABILI 
 
L’AST di Ancona autorizza il Responsabile ad avvalersi di altri Responsabili del trattamento (di seguito: Sub-responsabili), 

salvo l’obbligo del Responsabile di comunicare, a richiesta, i dettagli relativi ai trattamenti effettuati dal Sub-responsabile, 

nonché ogni cambiamento relativo all’aggiunta o alla sostituzione di altri Sub-responsabili nel rispetto di quanto previsto 

dall’art. 28 co.3 Regolamento (UE) 2016/679.  

Il Responsabile garantisce al Titolare del trattamento il rispetto dell’art. 28 co.4 Regolamento (UE) 2016/679 e, nello 

specifico:  

- che il Sub-responsabile sia in grado di assicurare il livello di protezione dei dati personali del Titolare, ponendo in 

atto le misure tecniche e organizzative idonee a soddisfare i requisiti del Regolamento (UE) 2016/679, in materia di 

protezione dei dati personali, nonché quanto previsto dal presente Atto nei confronti del Responsabile principale del 

trattamento;  

- che, qualora un Sub-responsabile ometta di adempiere ai propri obblighi in materia di protezione dei dati personali, 

il Responsabile conserva nei confronti del Titolare la piena responsabilità in relazione agli obblighi imposti dal 

presente atto.  

  

4. DIVIETI 
 

- Il Responsabile non può trattare, trasferire, modificare, correggere o alterare i dati personali dell’AST di Ancona, né 

comunicarli e/o divulgarli a terzi, se non in conformità alle istruzioni scritte, a meno che ciò non sia richiesto 

dall’UE o dalle leggi dello Stato Membro a cui è soggetto il Responsabile. In tale caso, il Responsabile dovrà 



 

   

 

informare di ciò l’AST di Ancona prima di procedere a tale trattamento, attenendosi comunque alle istruzioni 

impartite, per ridurre al minimo l’ambito di diffusione;  

- È fatto quindi divieto al Responsabile esterno di eseguire qualsivoglia altro tipo di trattamento che non sia attinente 

allo scopo dei servizi offerti e/o effettuare copie dei dati personali se non specificatamente previsto dal contratto o 

autorizzato dal Titolare o per le necessarie attività legate alla sicurezza dei dati (backup);  

- Astenersi dal diffondere e/o comunicare i dati al di fuori dei casi eventualmente previsti nel contratto o 

indispensabili per l’adempimento dello stesso;  

  

5. VIGENZA E VINCOLATIVITÀ DELLE DISPOSIZIONI 
 

Le parti danno atto e accettano la vigenza e vincolatività delle disposizioni del presente Atto fino alla scadenza, risoluzione 

ed esistenza della convenzione esistente tra il Titolare del trattamento e il Responsabile del servizio oggetto della 

convenzione. La violazione di qualsiasi disposizione del presente Atto, da parte di entrambi i firmatari, costituisce violazione 

sostanziale del contratto, accordo, convenzione sottoscritta tra le parti, e può essere causa di risoluzione della stessa, ove ne 

sussistano i requisiti di legge.  

Al termine dello stesso dovranno cessare tutte le operazioni di trattamento.  

Conseguentemente la Ditta, al momento della cessazione del contratto, dovrà immediatamente provvedere alla definitiva 

eliminazione dal proprio sistema informativo, e dai propri archivi cartacei, dei dati trattati, dandone conferma per iscritto al 

Titolare. 

Qualora sussistano incongruenze sostanziali tra le disposizioni contenute nel presente Atto e quelle risultanti dalla 

convenzione vigente tra le parti, devono considerarsi prevalenti le disposizioni contenute nel presente Atto, per quanto 

riguarda gli obblighi imposti alle parti in materia di protezione dei dati personali e di tutela degli Interessati coinvolti nei 

trattamenti svolti per conto del Titolare.  

 

Ancona li ______________  

 

Per presa visione e accettazione integrale del presente documento: 

Il Titolare del trattamento dati personali     

Il Commissario AST-AN 

 

Il Rappresentante della società Responsabile dei dati personali 
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Numero:  

Data:  

CONVENZIONE 
 

L’Azienda sanitaria territoriale di Ancona (d’ora innanzi e per brevità AST di Ancona), P.I. 
02938930423, rappresentata dalla Dott.ssa Nadia Storti, nata a Recanati il 18/11/1959, C.F. 
STRNDA59S58H211A, nella sua qualità di Commissario Straordinario ad interim – domiciliata per la 
carica in Viale Cristoforo Colombo  n. 106 - 60127 Ancona,  giusta nomina con DGRM n. 769 del 
30/05/2023 e presa d’atto con Determina AST n. 788/2023 

E 
 

il Centro Socio-Educativo-Riabilitativo Diurno (CSER)  ALICE sito nel Comune Loreto, soggetto Titolare  
del Centro è il Sindaco pro-tempore del Comune di Loreto dr. Moreno Pieroni, nato a Loreto il 
28/03/1961 e domiciliato per la carica presso la sede dell’Amm.ne Comunale P.IVA n. 00319830428, 
titolare  dell’autorizzazione di cui alla Legge 20 del 2002 rilasciata dal Comune di Loreto con atto  n. 45 
del 07/12/2017 e della dichiarazione di permanenza dei requisiti autorizzativi rilasciata in data 
02/05/2023. 
 
Premesso che: 
 
 Il presente accordo viene redatto in conformità allo schema adottato e approvato dal Direttore 

Generale dell’ASUR con determina n. 577 del 13/09/2015 e tenuto conto inoltre delle indicazioni 
diramate dalla medesima Direzione Asur con nota n. 22921 del 24/06/2021; 

 che la Struttura è presente sul territorio dell’AST di Ancona con ubicazione in Loreto, Via San 
Giovanni Bosco – identificata attraverso il codice ORPS 160017 (SRDis1.1- SRDis1.2) (DGRM 
1331/2014); 

 che la Struttura è autorizzata all’esercizio ai sensi della L.R.20/2002 con  atto n. 45 del 07/12/2017 
del Comune di Loreto; tale atto prevede l’autorizzazione per numero 16 posti;  

 che la Struttura ha preso atto della nuova Legge Regionale 30 settembre 2016 n. 21 in materia di 
“Autorizzazioni e accreditamento istituzionale delle strutture e dei servizi sanitari, socio-sanitari e sociali 
pubblici e privati e disciplina degli accordi contrattuali delle strutture e dei servizi sanitari, socio-sanitari e 
sociali pubblici e privati” con l’impegno, sin d’ora assunto, all’adeguamento alle nuove disposizioni secondo la 
tempistica e le procedure ivi previste;  

 che inoltre le parti hanno preso atto di quanto previsto dalla DGRM 1331/2014 in merito agli 
standard assistenziali ed alle relative tariffe che afferisco ai Centri Socio Educativi – Riabilitativi 
diurni; 

 inoltre le parti hanno preso atto di quanto previsto dalla DGRM 937/2020 in merito ai requisiti 
generali delle strutture sanitarie e socio-sanitarie e specifici per le aree disabilità, salute mentale, 
ecc.,  

 che per l’esercizio dell’attività oggetto della presente accordo trovano applicazione, per quanto non 
previsto dalle norme specifiche, la normativa nazionale e regionale disciplinante in via generale 
l’attività delle strutture private autorizzate/accreditate e la tenuta in esercizio delle stesse. 
 

 

Premesso tutto quanto sopra, le parti convengono e stipulano quanto segue: 
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Numero:  

Data:  

ART. 1 
Prestazioni oggetto dell’accordo 

 
Le prestazioni  oggetto del presente Accordo sono prestazioni in regime semiresidenziale: 

 a contenuto terapeutico e socio riabilitativo per disabili gravi , SRDis.1.1 , per un tetto di 9 posti  
 a contenuto prevalentemente sociale per n = posti  (tetto massimo di 15 posti)   

 
Si specifica che tali livelli assistenziali sono compresi nel DPCM 12/01/2017 “Definizione e 
aggiornamento dei livelli essenziali di assistenza, di cui all’art. 1, comma 7 del decreto legislativo 
30/12/1992, n. 502” (G.U. n. 65 del 18/03/2017). 
 
Le prestazioni  verranno erogate in favore di residenti dell’Ambito Territoriale dell’AST nonché di utenti 
residenti in altre Aree Vaste previa formale richiesta di inserimento degli organismi di valutazione 
competenti. L’AST che effettua l’inserimento provvede alla liquidazione delle relative prestazioni. 
Gli inserimenti nella Struttura devono prevedere precedenza assoluta per i residenti in AST, con 
eventuale ammissione di utenti non residenti, fermo restando la disponibilità di posti,  in caso di 
situazione di emergenza/urgenza. 

 
 ART. 2 

                                                                             Destinatari 
 
L’offerta assistenziale è rivolta ad utenti disabili con grave disabilità fisica psichica e sensoriale e con 
notevole compromissione delle autonomie funzionali, con esclusione dei soggetti con patologia 
psichiatrica. In caso di posti disponibili il servizio può accogliere anche soggetti con maggiori livelli di 
autonomia e per i quali non è immediatamente praticabile un percorso di inserimento lavorativo.  
L’accesso alla struttura è determinato in base alla valutazione multisciplinare del bisogno ed al 
progetto socio-educativo-riabilitativo definito congiuntamente ed in modo integrato dai servizi sociali 
e sanitari territoriali.   
L’inserimento viene richiesto al responsabile dell CSER mediante invio di apposita documentazione 
predisposta dall’Unità Multidisciplinare per l’Età Adulta (UMEA) identificata come organo competente 
per l’AST, che potrà avvalersi, di volta in volta, di specialisti del settore e che avrà come partner 
operativo il servizio sociale del Comune competente e/o del'Ambito Territoriale sociale . 
L'UMEA, in forma integrata con gli organismi deputati alla valutazione per l’Ambito Territoriale Sociale, 
dovrà effettuare la valutazione preventiva dell'utente entro 30 giorni dalla richiesta. 
L'UMEA, in forma integrata con gli organismi deputati alla valutazione per l’Ambito Territoriale Sociale, 
dovrà produrre un progetto personalizzato socio-educativo-riabilitativo e attivare il percorso di 
inserimento nella Struttura individuata più appropriata per le specifiche necessità del disabile.     
La permanenza nel Centro è connessa all’andamento del progetto socio-educativo-riabilitativo, alla 
verifica della rispondenza del servizio, alle condizioni del soggetto ed alla permanenza dei requisiti 
necessari ed è rinnovabile fino ad un’età massima di 65 anni. 
 

ART. 3 

Finalità  
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Il servizio è finalizzato alla realizzazione di un percorso educativo-riabilitativo di soggetti portatori di 
grave disabilità psico-fisica.  
Il CSER offre prestazioni e interventi di assistenza tutelare ed educativo-riabilitativi integrati, finalizzati 
a: 

- migliorare la qualità della vita della persona favorendo l’interazione e l’integrazione sociale; 

- rispondere in modo globale e armonico ai livelli di crescita; 

- mediare i bisogni educativi specifici del singolo rispetto alle situazioni interne del gruppo ed alle 
realtà sociali e ambientali; 

- favorire lo sviluppo delle competenze globali finalizzando l’azione al raggiungimento di obiettivi 
significativi mediante percorsi e progetti personalizzati anche in funzione di un possibile 
inserimento lavorativo;  

- incrementare e mantenere i livelli di autonomia funzionale contrastando i processi involutivi; 

- sostenere le famiglie, supportandone il lavoro di cura, riducendo l’isolamento, evitando o 
ritardando il ricorso alle strutture residenziali. 

      
                                                  ART. 4 

Requisiti funzionali della struttura e modalità di lavoro 
 

Il Centro è aperto per almeno 7 ore al giorno nella fascia oraria 08/19, per un minimo di 5 gg. 
settimanali e per almeno 48 settimane all’anno. 
Il titolare dell’autorizzazione gestisce il Centro – anche avvalendosi di altro soggetto a seguito di 
procedure previste dalla norma – assicurando la conformità a quanto previsto dalla L.R. Marche n. 
20/2002 e dal Regolamento regionale n. 1/2004 e s.m.i. 
In particolare il soggetto titolare provvede a: 

 gestire i Centri secondo criteri di efficacia assicurando le prestazioni descritte nell’art. 6, 
adoperandosi con ogni mezzo al fine di garantire la completa ed adeguata assistenza agli 
ospiti, assumendosi in proprio tutte le responsabilità attinenti la mancata, parziale o 
inadeguata erogazione delle prestazioni ed attività comunque erogate; 

 realizzare il progetto educativo generale dei Centri seguendo le indicazioni metodologiche 
proposte dai responsabili comunali di Loreto e della AST, mettendo in atto gli adeguamenti 
operativi sulla base dell’evoluzione della domanda del servizio; 

 realizzare i progetti educativi personalizzati (PEP) concordati con UMEA e Servizi Sociali di 
Comune o Ambito Territoriale Sociale sulla base degli obiettivi individuati dall’UVI; 

 garantire il collegamento della struttura con i servizi sociali e sanitari del territorio e con le 
altre risorse istituzionali, del privato sociale ed informali della comunità locale; 

 rispettare il regolamento comunale /ATS in vigore relativo alle modalità di erogazione delle 
prestazioni socio-assistenziali; 

 organizzare con le famiglie e gli utenti forme di verifica sulla qualità ed efficacia dei servizi resi, 
previa approvazione della metodologia adottata da parte del Comune/Ambito Territoriale 
Sociale e trasmettere i risultati al Comune e alla AST di Ancona; 
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 presentare annualmente all' UMEA per conto dell'AST al Comune di Loreto e all’Ambito Sociale 
n. 13 una relazione scritta attinente i risultati raggiunti nell’anno precedente, il progetto di 
gestione ed il programma di lavoro educativo - riabilitativo per l’anno che si avvia, l’analisi 
organizzativa della struttura ed eventuali proposte integrative alle prestazioni offerte. 

 alla fornitura e reintegro degli arredi, delle attrezzature fisse e mobili e del materiale 
necessario per attività educative e di laboratorio, igiene personale degli ospiti, lavanderia, 
ristorazione, pulizia e sanificazione ambienti; fornisce altresì idonea divisa al personale socio-
sanitario e addetto alla ristorazione; 

 alle utenze per telefono, energia elettrica, acqua, gas e riscaldamento; 
 alla manutenzione ordinaria e straordinaria della struttura con particolare riguardo a opere 

murarie, arredi e attrezzature, ausili e impianti, spazi esterni, sicurezza delle attrezzature e 
impianti come da normativa vigente; 

 alla copertura assicurativa degli ospiti. 
      

ART. 5 
Requisiti  e standard assistenziali 

 

I requisiti di qualità e organizzativi sono quelli previsti dal Regolamento Regionale n.1/2004 e s.m.i.  gli 
standard assistenziali da osservarsi per l’ erogazione delle prestazioni, sono quelli stabiliti nella DGRM 
1331/2014 e specificatamente : 
  
livello SRDis.1.1 
          -  OSS                                                        5  min/die/utente  
          - Educatori                                                105 min/die/utente 
livello SRDis.1.2 
          -  OSS                                                         5  min/die/utente  
          - Educatori                                                65 min/die/utente 
 
Inoltre va notificato il nominativo del Responsabile della struttura. 
Ogni successiva modifica rispetto ai dati forniti comporterà l’obbligo da parte della medesima struttura 
di provvedere, con immediatezza, all’aggiornamento dell’informazione. 

 

Art. 6 
Prestazioni 

 
Nel Centro diurno sono assicurate le seguenti prestazioni: 

- attività educative, riabilitative, occupazionali, ludiche, culturali e formative; 

- assistenza tutelare; 

- assistenza sanitaria programmate in relazione alle specifiche esigenze dell’ utenza 

- servizio mensa; 

- servizio trasporto di competenza della struttura. 
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Le prestazioni dei servizi generali e mensa consistono in: 

- accoglienza in locali idonei, arredati, attrezzati, provvisti di utenze e funzionanti appieno; 

- pulizia e riassetto degli ambienti, degli arredi e attrezzature degli spazi esterni; 

- servizio ristorazione consistente in un pasto giornaliero predisposti sulla base di tabelle dietetiche 
formulate da esperti, secondo un menù settimanale redatto due volte l’anno e precisamente per la 
durata del periodo invernale ed estivo, tenuto conto di eventuali diete personalizzate prescritte dal 
medico curante. 

 
Le prestazioni di assistenza socio-sanitaria alla persona consistono in attività di aiuto nel 
soddisfacimento dei bisogni primari, mirano all’acquisizione progressiva o al mantenimento di 
autonomia da parte del soggetto ed alla gestione dello stesso, risultano essere parte integrante del 
progetto educativo individualizzato e consistono in: 

- cura della persona ed igiene personale; 

- aiuto nell’assunzione dei pasti; 

- mobilizzazione e deambulazione; 

- vigilanza continua sulle condizioni generali dei soggetti e interventi di assistenza individuale. 

- Le prestazioni educative consistono in: 

- stesura attuazione e verifica del progetto educativo personalizzato a partire dall’osservazione e 
rilevazione delle abilità di base, delle capacità residue e delle risorse/interessi/attitudini dell’ospite; 

- attività educative connesse al raggiungimento di obiettivi per l’autonomia personale, la 
comunicazione e l’autonomia sociale degli ospiti; 

- attività finalizzate alla coordinazione motoria, al mantenimento della manualità e delle capacità di 
comunicazione verbale ed espressiva. 

 
Dette attività devono essere interconnesse con la vita quotidiana familiare per assicurare una migliore 
qualità della vita degli ospiti. Le prestazioni educative inoltre sono presenti con funzione di supporto 
nelle attività formative e riabilitative 
Le prestazioni di trasporto, comprendente mezzi idonei attrezzati per l’handicap, provvisti di autista e 
accompagnatore, garantiscono agli utenti l’accesso e il rientro a domicilio negli orari previsti di 
apertura e chiusura. Garantiscono, inoltre, uscite di gruppo per l’accesso ad ambiti formativi, sportivi, 
socializzanti, di educazione e ricreazione od altri luoghi connessi all’attività della struttura.  
Il Coordinatore è responsabile della organizzazione della struttura, delle attività educative ed 
assistenziali, con compiti di indirizzo e sostegno tecnico al lavoro degli operatori, di monitoraggio e 
documentazione delle attività e dei percorsi educativi, di raccordo con le famiglie ed integrazione con i 
servizi territoriali. Il Coordinatore è garante della privacy dei dati forniti dalle famiglie e dai servizi e 
dell’utilizzo degli stessi per i soli scopi istituzionali della struttura. 

 
ART. 7 
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Documentazione e controlli sull’appropriatezza 

 
La funzione di verifica e controllo sull’erogazione delle prestazioni avviene secondo quanto previsto 
dalle normative nazionali e regionali vigenti. 
L’AST di Ancona  tramite l'UMEA competente per territorio, si riserva comunque di effettuare presso la 
Struttura, i controlli ritenuti più opportuni, sia a livello sanitario che amministrativo, al fine di verificare 
la corretta applicazione del presente accordo e delle norme di legge su cui esso si basa. 

 
ART. 8 

Budget e Tariffe   
 
Le prestazioni assistenziali previste nell’Accordo sono quantificate e valorizzate sulla base delle 
seguenti quote sanitarie pro capite/die, articolate per tipologia ed intensità assistenziale ed inerenti 
l’area della residenzialità e semiresidenzialità, approvate con il relativo atto regionale DGRM 
1331/2014:  

 € 43,40  retta prevista per il livello Cure Riabilitative Semiresidenziali per Disabili gravi SRDis.1.1 
 € 15,10 retta prevista per il livello Cure Riabilitative Semiresidenziali per Disabili a valenza 

prevalentemente sociale  SRDis.1.2 

 

Denominazi

one 

anagrafica 

della 

Struttura e 

codice ORPS 

Denominazion

e Tecnica della 

Struttura 

Denominazione 

livello 

assistenziale e 

Codice 

n. posti  

convenzio

nati 

Attribuzione 
Quota 

Sanitaria 

Quota di 

compartecipazione 

Tariffa 

totale 

CENTRO 

“Alice” 

160017 

Centro Socio – 

Educativo 

Diurno 

Cure Riabilitative 

Semiresidenziali 

per Disabili gravi 

SRDis 1.1   

9 

_____ 

Dotazione Max 

10 

€ 43,40 € 18,60 € 62,00  

  

Centro Socio – 

Educativo 

Diurno 

Cure Riabilitative 

Semiresidenziali 

per Disabili gravi 

SRDis 1.1   

--- 

_____ 

Compensazione 

Atto del….prot. 

n. del ….. 

€ 43,40 € 18,60 € 62,00  

 

Centro Socio – 

Educativo 

Diurno “ 

Cure Riabilitative 

Semiresidenziali 

a valenza 

….. 

_______ 

Dotazione 

Max 15 

€15,10 QC / 
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prevalentement

e sociale 

SRDis 1.2   

 

Per quanto sopra, il tetto di spesa per gli anni 2023  è così composto: 
 euro 93.744,00  pari a n. 240 giornate di presenza per l’intero orario di  apertura del centro in 

qualità di quota per il modulo SRDis.1.1 
  euro  ==   pari a n.  ------------- giornate  di presenza per l’intero orario di  apertura del centro in 

qualità di quota per il modulo SRDis.1.2 
 
Per un totale di € 93.744,00 (Esente IVA) fatte salve nuove e diverse disposizioni Nazionali o Regionali 
che comportino la rideterminazione delle tariffe e dei relativi tetti di spesa nonché la rinegoziazione 
dei rapporti tra le parti 

 
ART. 9 

     Conservazione del posto 
 

Qualora l’ospite si assenti per ricovero in ospedale, il posto sarà conservato fino alla dimissione 
ospedaliera. 
In caso di assenza giustificata e debitamente documentata, il posto viene conservato di norma per un 
massimo di  n. 60 giorni nell’arco dell’anno. 
Nei giorni di assenza con conservazione del posto, di cui al punto che precede, l’AST corrisponderà alla 
Struttura l’intera quota sanitaria per i primi 20 giorni di assenza e il 70% della quota sanitaria prevista 
per i restanti giorni. 

 
ART. 10 

Contabilizzazione 

 

La struttura si impegna ad inviare con cadenza mensile, il corrispettivo economico di pertinenza, 
unitamente alla documentazione analitica degli ospiti recante il numero effettivo di giornate di 
presenza e di assenza individuati nel periodo quali fruitori del servizio. La firma della convenzione 
implica obbligatoriamente l’assolvimento del debito informativo se previsto dalla Regione Marche.  
La liquidazione ed il pagamento delle fatture saranno effettuate nei termini previsti dalle norme 
vigenti, previo controllo sanitario e contabile. 
 

 ART. 11 
Formazione 

 
La AST dà comunicazione alla struttura di tutte le iniziative di formazione e di aggiornamento in 
materia di tutela della salute dei disabili che vengono da essa promosse, riconoscendo alla stessa 
struttura la facoltà di parteciparvi con propri operatori. 



 
   

Pag. 

8 

Numero:  

Data:  

 
            ART. 12 

Protezione dei dati personali 

 

Le parti si impegnano a conformarsi ad ogni obbligo previsto dal Regolamento (UE) 2016/679 del Parlamento 

Europeo e del Consiglio del 27 aprile 2016 concernente la “tutela delle persone fisiche con riguardo al trattamento 

dei dati personali e la libera circolazione di tali dati” (di seguito “GDPR”) nonché alle normative nazionali in 

materia ed ai provvedimenti dell’Autorità Garante per la protezione dei dati personali. 

Ciascuna parte riconosce ed accetta che i dati personali relativi all’altra, nonché i dati personali (es. nominativi, 

indirizzo email aziendale, ecc.) di propri dipendenti/collaboratori, coinvolti nelle attività di cui alla presente 

convenzione, saranno trattati in qualità di Titolare del trattamento dei dati personali (di seguito “Titolare”) per 

finalità strettamente funzionali alla instaurazione e all’esecuzione della convenzione stessa ed in conformità con 

l’informativa resa da ognuna ai sensi e per gli effetti del GDPR che ciascuna Parte si impegna sin da ora a portare 

a conoscenza dei propri dipendenti/collaboratori, nell’ambito delle proprie procedure interne. Resta inteso che i 

dati personali saranno trattati, secondo principi di liceità e correttezza, in modo da tutelare i diritti e le libertà 

fondamentali, nel rispetto delle misure tecniche e organizzative idonee adeguate ad assicurare un livello di 

sicurezza adeguato al rischio, con modalità manuali e/o automatizzate. 

Le parti danno atto che l’esecuzione delle attività di cui alla presente convenzione da parte dell’impresa 

contraente comporta il trattamento dei dati personali di cui l’AST Marche è Titolare, cui spetta in via esclusiva 

ogni decisione in ordine alle finalità e i mezzi del suddetto trattamento. 

Pertanto, l’impresa contraente è nominata quale Responsabile del trattamento di detti dati personali da parte del 

Titolare ai sensi dell’art. 28 del GDPR, tramite atto di designazione allegato alla presente convenzione quale parte 

integrante e sostanziale. 

 

ART. 13 

 Nomina del responsabile del trattamento dei dati (allegato 1)  

 

Le parti, come sopra rappresentate, riconoscono che l’oggetto contrattuale comporta il trattamento di dati 

personali dell’impresa per conto del Titolare, così come disciplinato dal Regolamento (UE) 2016/679 (GDPR) e 

dalla vigente normativa nazionale in materia di protezione dei dati personali. 

In tal senso AST di Ancona come rappresentato ed in qualità di Titolare del trattamento dei Dati connesso 

all’esecuzione del presente contratto, assicura il rispetto della normativa e l’adeguatezza delle misure adottate. 

L’impresa contraente, quale Responsabile del Trattamento dei Dati, ai sensi dell’art. 28 GDPR, risponderà 

solidalmente, ex art. 82 comma 2 GDPR, qualora non adempia agli obblighi specifici previsti o agisca in modo 

difforme o contrario rispetto alle istruzioni fornite dal Titolare. A tal fine, con la sottoscrizione del presente 

contratto, l’impresa contraente accetta le istruzioni in materia di trattamento dei dati personali contenute nell’atto 

di nomina. 

 

ART. 14 
Durata della convenzione 

 

Il presente accordo ha validità dal 01/01/2023 al 31/12/2023, fatto salvo quanto previsto all’art. 8. 
 

      ART. 15 
Registrazione – norme finali 

 
La presente convenzione sarà soggetta a registrazione solo in caso d’uso. Le parti stabiliscono 
concordemente che alla presente convenzione vengano automaticamente applicate tutte le nuove 
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disposizioni normative sia nazionali che regionali emanate in materia di semi-residenzialità con 
particolare riferimento alle attività sanitarie e socio-sanitarie svolte.   
 
Per le eventuali controversie che dovessero insorgere le parti si rivolgeranno al competente Foro di Ancona. 
 
 Letto, confermato e sottoscritto. 
 
Ancona lì……………………. 
 
                                                                                                            
Per l’AST di Ancona                                                                        Il Legale Rappresentante p.t. 
IL COMMISSARIO STRAORD. AD INTERIM                                                           CSER ALICE di Loreto   
Dr.ssa Nadia Storti      
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Designazione/nomina del Responsabile del trattamento dei Dati Personali 

(ai sensi dell’art. 28 Regolamento UE 2016/679) 

 

TRA 

 

L’Azienda Sanitaria Territoriale (AST) di Ancona TITOLARE DEL TRATTAMENTO 

con Sede: Viale C.  Colombo n.106 - 60127 Ancona 

PEC: ast.ancona@emarche.it 

E 

 

 
LA SOCIETA’ 

 

RESPONSABILE DEL TRATTAMENTO 
 

il Centro Socio-Educativo-Riabilitativo Diurno (CSER)  ALICE sito nel Comune Loreto, soggetto Titolare  del Centro è il 
Sindaco pro-tempore del Comune di Loreto dr. Moreno Pieroni, nato a Loreto il 28/03/1961 e domiciliato per la carica 
presso la sede dell’Amm.ne Comunale P.IVA n. 00319830428 
 

con sede:  in via    

Tel. / FAX:  

e-mail / PEC:  

Sito web:  

 

L’AST di Ancona in persona del Commissario Straordinario ad interim AST Ancona quale Titolare del Trattamento dei dati 

personali relativi alle attività istituzionali di competenza,  

considerato che:  

- l’affidamento del servizio/fornitura di prestazioni socio-sanitarie, effettuato dalla ditta (di seguito Ditta o 

Responsabile), in persona del suo legale rappresentate p.t, comporta anche il trattamento di dati personali,  

-  sotto il profilo della strutturazione, dell’organizzazione di mezzi e uomini, delle conoscenze, delle competenze e del 

Know How la Ditta possiede requisiti di affidabilità, capacità ed esperienza tali da garantire, con la sottoscrizione del 

presente atto, il pieno rispetto delle vigenti disposizioni in materia di trattamento dei dati personali, ivi compreso il 

profilo della sicurezza;  

ai sensi e agli effetti dell’art. 28 del Regolamento (UE) 2016/679 con il presente atto, parte integrante di predetto rapporto, 

formalmente  

 

NOMINA:  

la Ditta : ____________________in persona del suo legale rappresentante p.t., che accetta, Responsabile esterno del 

trattamento dei dati personali trattati per lo svolgimento del servizio come affidato e nei limiti dell’oggetto del contratto 

sopra indicato, nel rispetto della vigente normativa in materia di protezione dei dati personali.  

Con l’adesione al presente atto, inoltre, il Responsabile dichiara e garantisce di svolgere la propria attività di trattamento di 

dati personali con le capacità, l’esperienza e l’affidabilità tali da poter garantire il pieno rispetto delle vigenti disposizioni in 

materia di trattamento di dati personali, ivi compreso il profilo relativo alla sicurezza.  



 
   

Pag. 

11 

Numero:  

Data:  

La natura e le finalità del trattamento di dati personali affidati al Responsabile sono descritte nel contratto di cui il presente 

atto è parte integrante. Resta fermo il divieto, per il Responsabile, di utilizzare i dati personali trattati per conto del Titolare 

per perseguire finalità differenti rispetto a quelle delineate da quest’ultimo, salvo comunicazione scritta al Titolare, che ne 

autorizzi il diverso fine. Rimane inteso che, qualora il Responsabile determini finalità e mezzi di trattamento differenti e 

ulteriori rispetto a quelli individuati dalla convenzione, questi agirà in veste di Titolare del trattamento di tali dati, con le 

conseguenze di natura amministrativa e civilistica previste dalla normativa vigente in materia di protezione dei dati 

personali.  

Il Responsabile dovrà attenersi alle istruzioni del Titolare che seguono e alle relative integrazioni che potranno intervenire 

nel corso del rapporto contrattuale.  

ISTRUZIONI PER IL RESPONSABILE 

 

Nell'ambito delle attività di trattamento affidate con la Nomina a Responsabile, vengono sotto riportate le istruzioni a cui 

deve attenersi il Responsabile nel corso del trattamento dei dati personali per conto del Titolare, in conformità alle normative 

vigenti sulla protezione dei dati personali.  

1. AFFIDABILITÀ E ADEMPIMENTI DEL RESPONSABILE 
 

- Garantire la riservatezza delle informazioni, dei documenti e degli atti amministrativi di cui abbia conoscenza durante 

l’esecuzione del servizio;  

- Trattare e/o utilizzare i dati esclusivamente per le finalità connesse allo svolgimento del servizio oggetto del contratto, 

con divieto di qualsiasi altra diversa utilizzazione/trattamento;  

- Svolgere un’analisi dei rischi in conformità a quanto previsto dalla vigente normativa;  

- Adottare preventive misure di sicurezza volte ad eliminare o, almeno, a ridurre al minimo, qualsiasi rischio alla 

riservatezza, disponibilità e integrità dei dati come, per es. rischi di distruzione o perdita, anche accidentale, dei dati 

trattati, di accesso non autorizzato ai dati, di trattamento non consentito o non conforme alla normativa;  

- Adottare e rispettare tutte le misure tecniche e organizzative adeguate a garantire la tutela dei diritti dell’Interessato 

nonché a soddisfare i requisiti del trattamento richiesti dal Regolamento (UE) 2016/679. Qualora, a seguito di nuove 

norme concernenti le misure di sicurezza, risultasse necessario un adeguamento delle stesse, il Responsabile esterno 

dovrà provvedere, nei termini di legge, al relativo adeguamento;  

- Nominare gli autorizzati al trattamento, provvedere alla loro formazione in merito alla corretta applicazione della 

normativa in materia di protezione dei dati, istruirli sulla natura confidenziale dei dati personali trasmessi dall’AST di 

Ancona e degli obblighi del Responsabile esterno del trattamento oltreché sulle operazioni da compiere affinché il 

trattamento avvenga in conformità di legge, per gli scopi e le finalità previste nel contratto e nel rispetto delle misure di 

sicurezza di cui al punto precedente e delle disposizioni impartite dall’AST di Ancona; 

- Tenendo conto dello stato dell’arte e dei costi di attuazione, nonché delle categorie dei trattamenti effettuati per conto del 

Titolare, come anche del rischio di varia probabilità e gravità per i diritti e le libertà degli Interessati, mette in atto misure 

tecniche e organizzative adeguate a garantire un livello di sicurezza adeguato al rischio, come, ad esempio:  

a) L’eventuale comunicazione della lista degli Amministratori di Sistema nominati e della relativa funzione, che saranno 

impegnati nelle attività di supporto, manutenzione o aggiornamento;  

b) La conformità alle procedure tecniche e operative previste dal Titolare come la procedura di gestione di eventuali data 

breach;  

- Vigilare sulla corretta osservanza delle istruzioni impartite agli autorizzati, indipendentemente dalla funzione lavorativa;  

- Rispettare le istruzioni impartite dall’AST di Ancona, le procedure in materia di protezione dei dati, le procedure in caso 

di trattamenti informatizzati e le procedure IT adottate dall’AST di Ancona. Resta inteso che il Responsabile esterno 

nominato è l’unico responsabile in caso di trattamento illecito o non corretto dei dati e in tal senso si impegna a garantire 

e manlevare l’AST di Ancona dei danni e/o pregiudizi che possano su questo ricadere in conseguenza di pretese di terzi 

e/o dei titolari dei dati. Il Responsabile esterno è responsabile ai sensi dell’art. 2049 del Codice civile anche dei danni 

arrecati dai propri autorizzati;  
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- Costituire il registro dei trattamenti svolti e, se richiesto dall’AST di Ancona trasmetterne copia in relazione ai 

trattamenti svolti per suo conto;  

- Verificare annualmente lo stato di applicazione della normativa in materia di protezione dei dati personali;  

- Adempiere agli obblighi relativi alla riservatezza, alla comunicazione ed alla diffusione dei dati personali anche dopo che 

l’incarico è stato portato a termine o revocato;  

- Collaborare, su richiesta dell’AST di Ancona, nello svolgimento della Valutazione d’Impatto sulla Protezione dei dati e 

nei rapporti con l’Autorità Garante, secondo quanto previsto dagli Artt. 35 e 36, Regolamento (UE) 2016/679;  

- Consentire all’AST di Ancona periodiche verifiche del rispetto delle presenti disposizioni.  

2. COMUNICAZIONI AL TITOLARE 
 

- Comunicare tempestivamente all’AST di Ancona le eventuali richieste degli Interessati in relazione all’esercizio 

diritti previsti dagli Artt. 15-22, Regolamento (UE) 2016/679, in merito a informazioni connesse ai trattamenti 

svolti per suo conto;  

- Comunicare tempestivamente all’AST di Ancona ogni violazione della sicurezza di dati personali di cui sia venuto 

a conoscenza, secondo quanto previsto dagli Artt. 33 e 34, Regolamento (UE) 2016/679;  

- Avvisare, tempestivamente, l’AST di Ancona in caso di ispezioni o richieste di informazioni, documenti o altro, da 

parte dell’Autorità Garante, in merito ai trattamenti effettuati per l’AST di Ancona;  

- Fornire all’AST di Ancona, su semplice richiesta e secondo le modalità dallo stesso indicate, i dati e le informazioni 

necessari per consentire l’approntamento di idonea difesa in eventuali procedure relative al trattamento dei dati 

personali connessi all’esecuzione del contratto pendenti avanti all’Autorità Garante o all’Autorità Giudiziaria. 

   

3. NOMINA DI SUB-RESPONSABILI 
 
L’AST di Ancona autorizza il Responsabile ad avvalersi di altri Responsabili del trattamento (di seguito: Sub-responsabili), 

salvo l’obbligo del Responsabile di comunicare, a richiesta, i dettagli relativi ai trattamenti effettuati dal Sub-responsabile, 

nonché ogni cambiamento relativo all’aggiunta o alla sostituzione di altri Sub-responsabili nel rispetto di quanto previsto 

dall’art. 28 co.3 Regolamento (UE) 2016/679.  

Il Responsabile garantisce al Titolare del trattamento il rispetto dell’art. 28 co.4 Regolamento (UE) 2016/679 e, nello 

specifico:  

- che il Sub-responsabile sia in grado di assicurare il livello di protezione dei dati personali del Titolare, ponendo in 

atto le misure tecniche e organizzative idonee a soddisfare i requisiti del Regolamento (UE) 2016/679, in materia di 

protezione dei dati personali, nonché quanto previsto dal presente Atto nei confronti del Responsabile principale del 

trattamento;  

- che, qualora un Sub-responsabile ometta di adempiere ai propri obblighi in materia di protezione dei dati personali, 

il Responsabile conserva nei confronti del Titolare la piena responsabilità in relazione agli obblighi imposti dal 

presente atto.  

  

4. DIVIETI 
 

- Il Responsabile non può trattare, trasferire, modificare, correggere o alterare i dati personali dell’AST di Ancona, né 

comunicarli e/o divulgarli a terzi, se non in conformità alle istruzioni scritte, a meno che ciò non sia richiesto 

dall’UE o dalle leggi dello Stato Membro a cui è soggetto il Responsabile. In tale caso, il Responsabile dovrà 

informare di ciò l’AST di Ancona prima di procedere a tale trattamento, attenendosi comunque alle istruzioni 

impartite, per ridurre al minimo l’ambito di diffusione;  

- È fatto quindi divieto al Responsabile esterno di eseguire qualsivoglia altro tipo di trattamento che non sia attinente 

allo scopo dei servizi offerti e/o effettuare copie dei dati personali se non specificatamente previsto dal contratto o 

autorizzato dal Titolare o per le necessarie attività legate alla sicurezza dei dati (backup);  
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- Astenersi dal diffondere e/o comunicare i dati al di fuori dei casi eventualmente previsti nel contratto o 

indispensabili per l’adempimento dello stesso;  

  

5. VIGENZA E VINCOLATIVITÀ DELLE DISPOSIZIONI 
 

Le parti danno atto e accettano la vigenza e vincolatività delle disposizioni del presente Atto fino alla scadenza, risoluzione 

ed esistenza della convenzione esistente tra il Titolare del trattamento e il Responsabile del servizio oggetto della 

convenzione. La violazione di qualsiasi disposizione del presente Atto, da parte di entrambi i firmatari, costituisce violazione 

sostanziale del contratto, accordo, convenzione sottoscritta tra le parti, e può essere causa di risoluzione della stessa, ove ne 

sussistano i requisiti di legge.  

Al termine dello stesso dovranno cessare tutte le operazioni di trattamento.  

Conseguentemente la Ditta, al momento della cessazione del contratto, dovrà immediatamente provvedere alla definitiva 

eliminazione dal proprio sistema informativo, e dai propri archivi cartacei, dei dati trattati, dandone conferma per iscritto al 

Titolare. 

Qualora sussistano incongruenze sostanziali tra le disposizioni contenute nel presente Atto e quelle risultanti dalla 

convenzione vigente tra le parti, devono considerarsi prevalenti le disposizioni contenute nel presente Atto, per quanto 

riguarda gli obblighi imposti alle parti in materia di protezione dei dati personali e di tutela degli Interessati coinvolti nei 

trattamenti svolti per conto del Titolare.  

 

Ancona li ______________  

 

Per presa visione e accettazione integrale del presente documento: 

Il Titolare del trattamento dati personali     

Il Commissario ad interim AST-AN 

 

Il Rappresentante della società Responsabile dei dati personali 
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CONVENZIONE 
 
L’Azienda sanitaria territoriale di Ancona (d’ora innanzi e per brevità AST di Ancona), P.I. 
02938930423, rappresentata dalla Dott.ssa Nadia Storti, nata a Recanati il 18/11/1959, C.F. 
STRNDA59S58H211A, nella sua qualità di Commissario Straordinario ad interim – domiciliata per la 
carica in Viale Cristoforo Colombo  n. 106 - 60127 Ancona,  giusta nomina con DGRM n. 769 del 
30/05/2023 e presa d’atto con Determina AST n. 788/2023 

 

e  
 
Il Comune di Ancona, nella persona del Dirigente Politiche Sociali, Sanità, Politiche per la Casa, 
Coordinamento ATS 11 Dott.ssa Claudia Giammarchi  
 

e 
 
La Cooperativa Sociale COOSS. MARCHE – ONLUS S.C.P.A. con sede legale nel Comune di Ancona Via 
Saffi  n. 4, C.F./P.IVA 00459560421 in persona del Legale Rappresentante  Amedeo Duranti  nato a 
Teramo il 18/07/1955  - cod. fiscale  DRNMDA55L18L103T – quale concessionaria del Servizio di  
gestione del Centro Socio Educativo Riabilitativo diurno/CSER LABORATORI E MESTIERI. 
 
Premesso che: 
 
- Il presente accordo viene redatto in conformità allo schema adottato e approvato dal Direttore 

Generale dell’ASUR con determina n. 577 del 13/09/2015 e tenuto conto inoltre delle indicazioni 
diramate dalla medesima  Direzione Asur con nota n. 22921 del 24/06/2021; 

- che con determinazione dirigenziale n. 176 del 31/01/2022 il Comune di Ancona ha approvato 
l’aggiudicazione dell’affidamento in appalto dello CSER Laboratori e Mestieri alla Cooperativa Sociale 
COOSS Marche Onlus Soc. Coop. per Azioni, CF/P.IVA  00459560421 per la durata di anni 5; 

- che la Struttura Centro Socio Educativo Riabilitativo diurno Laboratori e Mestieri  è presente sul 
territorio dell’AST  Ancona con ubicazione in Ancona Via Ragusa n. 14– identificata attraverso il  
codice ORPS 160012 (SRDis1.1- SRDis1.2)   (DGRM 1331/2014) 

- che la Struttura Centro Socio Educativo Riabilitativo diurno Laboratori e Mestieri  è autorizzata 
all’esercizio ai sensi della L.R.20/2002 e smi con  atto n. 3/2015 rilasciata dal Comune di Ancona 
Direzione Servizi Sociali ; tale atto prevede l’autorizzazione per numero 24 posti utenti disabili; 

- che la Struttura ha preso atto della nuova Legge Regionale 30 settembre  2016 n. 21 in materia di 
“Autorizzazioni e accreditamento istituzionale delle strutture e dei servizi sanitari, socio-sanitari e sociali 
pubblici e privati e disciplina degli accordi contrattuali delle strutture e dei servizi sanitari, socio-sanitari e 
sociali pubblici e privati” con l’impegno,  sin d’ora assunto, all’adeguamento alle nuove disposizioni secondo la 
tempistica e le procedure ivi previste;  

- che le parti hanno preso atto di quanto previsto dalla DGRM 1331/2014 in merito agli standard 
assistenziali ed alle relative tariffe che afferiscono  ai Centri Socio Educativi – Riabilitativi diurni; 

- inoltre le parti hanno preso atto di quanto previsto dalla DGRM 937/2020 in merito ai requisiti 
generali delle strutture sanitarie e socio-sanitarie e specifici  per le aree disabilità, salute mentale, 
ecc.,  

- che per l’esercizio dell’attività oggetto della presente accordo trovano applicazione, per quanto non 
previsto dalle norme specifiche, la normativa nazionale e regionale disciplinante in via generale 
l’attività delle strutture private autorizzate/accreditate e la tenuta in esercizio delle stesse 
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Premesso quanto sopra , le parti convengono e stipulano quanto segue: 

 
ART. 1 

Prestazioni oggetto dell’accordo 
 

Le prestazioni  oggetto del presente Accordo sono prestazioni in regime semiresidenziale: 
 a contenuto terapeutico e socio riabilitativo per disabili gravi , SRDis.1.1 , per un tetto di 10 

posti. 
 a contenuto prevalentemente sociale per n 6 posti  (tetto massimo di 15 posti)   

 
Si specifica che tali livelli assistenziali sono compresi nel DPCM 12/01/2017 “Definizione e 
aggiornamento dei livelli essenziali di assistenza, di cui all’art. 1, comma 7 del decreto legislativo 
30/12/1992, n. 502” (G.U. n. 65 del 18/03/2017). 
 
Le prestazioni  verranno erogate in favore di residenti dell’Ambito Territoriale dell’ AST  Ancona   

nonché,  di utenti residenti in altre AST previa formale richiesta di inserimento degli organismi di 
valutazione competenti. L’AST che effettua l’inserimento provvede alla liquidazione delle relative 
prestazioni. 
Gli inserimenti nella Struttura devono prevedere precedenza assoluta per i residenti nell’AST di Ancona 
con eventuale ammissione di utenti non residenti, fermo restando la disponibilità di posti,  in caso di 
situazione di emergenza/urgenza. 

 
        ART. 2 

                                                                                    Destinatari 
 
L’offerta assistenziale è rivolta ad utenti disabili con grave disabilità fisica psichica e sensoriale e con 
notevole compromissione delle autonomie funzionali, con esclusione dei soggetti con patologia 
psichiatrica. In caso di posti disponibili il servizio può accogliere anche soggetti con maggiori livelli di 
autonomia e per i quali non è immediatamente praticabile un percorso di inserimento lavorativo.  
L’accesso alla struttura è determinato in base alla valutazione multisciplinare del bisogno ed al 
progetto socio-educativo-riabilitativo definito congiuntamente ed in modo integrato dai servizi sociali 
e sanitari territoriali.   
L’inserimento viene richiesto al responsabile dell CSER mediante invio di apposita documentazione 
predisposta dall’Unità Multidisciplinare per l’Età Adulta (UMEA) identificata come organo competente 
per l’ AST  Ancona, che potrà avvalersi, di volta in volta, di specialisti del settore e che avrà come 
partner operativo il servizio sociale del Comune competente e/o del'Ambito Territoriale sociale . 
L'UMEA, in forma integrata con gli organismi deputati alla valutazione per l’Ambito Territoriale Sociale, 
dovrà effettuare la valutazione preventiva dell'utente entro 30 giorni dalla richiesta,. 
L'UMEA, in forma integrata con gli organismi deputati alla valutazione per l’Ambito Territoriale Sociale,  
dovrà produrre un progetto personalizzato socio-educativo-riabilitativo e attivare il percorso di 
inserimento nella Struttura individuata più appropriata per le specifiche necessità del disabile.     
La permanenza nel Centro è connessa all’andamento del progetto socio-educativo-riabilitativo, alla 
verifica della rispondenza del servizio, alle condizioni del soggetto ed alla permanenza dei requisiti 
necessari ed è rinnovabile fino ad un’età massima di 65 anni. 
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ART. 3 

Finalità  
 

Il servizio è finalizzato alla realizzazione di un percorso educativo-riabilitativo di soggetti portatori di 
grave disabilità psico-fisica.  
Il CSER offre prestazioni e interventi di assistenza tutelare ed educativo-riabilitativi integrati, finalizzati 
a: 

- migliorare la qualità della vita della persona favorendo l’interazione e l’integrazione sociale; 

- rispondere in modo globale e armonico ai livelli di crescita; 

- mediare i bisogni educativi specifici del singolo rispetto alle situazioni interne del gruppo ed alle 
realtà sociali e ambientali; 

- favorire lo sviluppo delle competenze globali finalizzando l’azione al raggiungimento di obiettivi 
significativi mediante percorsi e progetti personalizzati anche in funzione di un possibile 
inserimento lavorativo;  

- incrementare e mantenere i livelli di autonomia funzionale contrastando i processi involutivi; 

- sostenere le famiglie, supportandone il lavoro di cura, riducendo l’isolamento, evitando o 
ritardando il ricorso alle strutture residenziali. 

      
                                                  ART. 4 

Requisiti funzionali della struttura e modalità di lavoro 
 

Il Centro è aperto per almeno 7 ore al giorno nella fascia oraria 08/19, per un minimo di 5 gg. 
settimanali e per almeno 48 settimane all’anno. 
Il titolare dell’autorizzazione gestisce il Centro – anche avvalendosi di altro soggetto a seguito di 
procedure previste dalla norma – assicurando la conformità a quanto previsto dalla L.R. Marche n. 
20/2002 e dal Regolamento regionale n. 1/2004 e s.m.i. 
In particolare il soggetto titolare provvede a: 

a) gestire i Centri secondo criteri di efficacia assicurando le prestazioni descritte nell’art. 6, 
adoperandosi con ogni mezzo al fine di garantire la completa ed adeguata assistenza agli 
ospiti, assumendosi in proprio tutte le responsabilità attinenti la mancata, parziale o 
inadeguata erogazione delle prestazioni ed attività comunque erogate; 

b) realizzare il progetto educativo generale dei Centri seguendo le indicazioni metodologiche 
proposte dai responsabili comunali e della Ast Ancona, mettendo in atto gli adeguamenti 
operativi sulla base dell’evoluzione della domanda del servizio; 

c) realizzare i progetti educativi personalizzati (PEP) concordati con UMEA e Servizi Sociali di 
Comune o Ambito Territoriale Sociale sulla base degli obiettivi individuati dall’UVI; 

d) garantire il collegamento della struttura con i servizi sociali e sanitari del territorio e con le 
altre risorse istituzionali, del privato sociale ed informali della comunità locale; 

e) rispettare il regolamento comunale /ATS in vigore relativo alle modalità di erogazione delle 
prestazioni socio-assistenziali; 
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f) organizzare con le famiglie e gli utenti forme di verifica sulla qualità ed efficacia dei servizi resi, 
previa approvazione della metodologia adottata da parte del Comune/Ambito Territoriale 
Sociale e trasmettere i risultati al Comune e alla Ast di  Ancona; 

g) presentare annualmente all' UMEA, al Comune di Ancona e all’Ambito Sociale n. 11 una 
relazione scritta attinente i risultati raggiunti nell’anno precedente, il progetto di gestione ed il 
programma di lavoro educativo - riabilitativo per l’anno che si avvia, l’analisi organizzativa della 
struttura ed eventuali proposte integrative alle prestazioni offerte. 

h) alla fornitura e reintegro degli arredi, delle attrezzature fisse e mobili e del materiale 
necessario per attività educative e di laboratorio, igiene personale degli ospiti, lavanderia, 
ristorazione, pulizia e sanificazione ambienti; fornisce altresì idonea divisa al personale socio-
sanitario e addetto alla ristorazione; 

i) alle utenze per telefono, energia elettrica, acqua, gas e riscaldamento; 
j) alla manutenzione ordinaria e straordinaria della struttura con particolare riguardo a opere 

murarie, arredi e attrezzature, ausili e impianti, spazi esterni, sicurezza delle attrezzature e 
impianti come da normativa vigente; 

k) alla copertura assicurativa degli ospiti. 
      

ART. 5 
Requisiti  e standard assistenziali 

I requisiti di qualità e organizzativi sono quelli previsti dal Regolamento Regionale n.1/2004 e s.m.i.  gli 
standard assistenziali da osservarsi per l’ erogazione delle prestazioni, sono quelli stabiliti nella DGRM 
1331/2014 e specificatamente : 
  
livello SRDis.1.1 
          -  OSS                                                        5  min/die/utente  
          - Educatori                                                105 min/die/utente 
livello SRDis.1.2 
          -  OSS                                                         5  min/die/utente  
          - Educatori                                                65 min/die/utente 
 
Il legale rappresentante della struttura s’impegna a comunicare il nominativo del Responsabile della 
struttura. 

Ogni successiva modifica rispetto ai dati forniti comporterà l’obbligo da parte della medesima struttura 
di provvedere, con immediatezza, all’aggiornamento dell’informazione. 

 

Art. 6 
Prestazioni 

 
Nel Centro diurno sono assicurate le seguenti prestazioni: 

- attività educative, riabilitative, occupazionali, ludiche, culturali e 

- formative; 

- assistenza tutelare; 

- assistenza sanitaria programmate in relazione alle specifiche esigenze dell’ utenza 

- servizio mensa; 
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- servizio trasporto di competenza della struttura. 
Le prestazioni dei servizi generali e mensa consistono in: 

- accoglienza in locali idonei, arredati, attrezzati, provvisti di utenze e funzionanti appieno; 

- pulizia e riassetto degli ambienti, degli arredi e attrezzature degli spazi esterni; 

- servizio ristorazione consistente in un pasto giornaliero predisposti sulla base di tabelle dietetiche 
formulate da esperti, secondo un menù settimanale redatto due volte l’anno e precisamente per la 
durata del periodo invernale ed estivo, tenuto conto di eventuali diete personalizzate prescritte dal 
medico curante. 

Le prestazioni di assistenza socio-sanitaria alla persona consistono in attività di aiuto nel 
soddisfacimento dei bisogni primari, mirano all’acquisizione progressiva o al mantenimento di 
autonomia da parte del soggetto ed alla gestione dello stesso, risultano essere parte integrante del 
progetto educativo individualizzato e consistono in: 

- cura della persona ed igiene personale; 

- aiuto nell’assunzione dei pasti; 

- mobilizzazione e deambulazione; 

- vigilanza continua sulle condizioni generali dei soggetti e interventi di assistenza individuale. 
Le prestazioni educative consistono in: 

- stesura attuazione e verifica del progetto educativo personalizzato a partire dall’osservazione e 
rilevazione delle abilità di base, delle capacità residue e delle risorse/interessi/attitudini dell’ospite; 

- attività educative connesse al raggiungimento di obiettivi per l’autonomia personale, la 
comunicazione e l’autonomia sociale degli ospiti; 

- attività finalizzate alla coordinazione motoria, al mantenimento della manualità e delle capacità di 
comunicazione verbale ed espressiva. 

 
Dette attività devono essere interconnesse con la vita quotidiana familiare per assicurare una migliore 
qualità della vita degli ospiti. Le prestazioni educative inoltre sono presenti con funzione di supporto 
nelle attività formative e riabilitative 
Le prestazioni di trasporto, comprendente mezzi idonei attrezzati per l’handicap, provvisti di autista e 
accompagnatore, garantiscono agli utenti l’accesso e il rientro a domicilio negli orari previsti di 
apertura e chiusura. Garantiscono, inoltre, uscite di gruppo per l’accesso ad ambiti formativi, sportivi, 
socializzanti, di educazione e ricreazione od altri luoghi connessi all’attività della struttura.  
Il Coordinatore è responsabile della organizzazione della struttura, delle attività educative ed 
assistenziali, con compiti di indirizzo e sostegno tecnico al lavoro degli operatori, di monitoraggio e 
documentazione delle attività e dei percorsi educativi, di raccordo con le famiglie ed integrazione con i 
servizi territoriali. Il Coordinatore è garante della privacy dei dati forniti dalle famiglie e dai servizi e 
dell’utilizzo degli stessi per i soli scopi istituzionali della struttura. 

ART. 7 

Documentazione e controlli sull’appropriatezza 

 

La funzione di verifica e controllo sull’erogazione delle prestazioni avviene secondo quanto previsto 
dalle normative nazionali e regionali vigenti. 
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L’Ast Ancona, tramite l'UMEA competente per territorio, si riserva comunque di effettuare presso la 
Struttura, i controlli ritenuti più opportuni, sia a livello sanitario che amministrativo, al fine di verificare 
la corretta applicazione del presente accordo e delle norme di legge su cui esso si basa. 

ART. 8 
Budget e Tariffe   

 
Le prestazioni assistenziali previste nell’Accordo sono quantificate e valorizzate sulla base delle 
seguenti sanitarie pro capite/die, articolate per tipologia ed intensità assistenziale ed inerenti l’area 
della residenzialità e semiresidenzialità, approvate con il relativo atto regionale DGRM 1331/2014:  

- € 43,40  retta prevista per il livello Cure Riabilitative Semiresidenziali per Disabili gravi SRDis.1.1 
- € 15,10 retta prevista per il livello Cure Riabilitative Semiresidenziali per Disabili a valenza 

prevalentemente sociale  SRDis.1.2 

 

Denominazi

one 

anagrafica 

della 

Struttura e 

codice ORPS 

Denominazion

e Tecnica della 

Struttura 

Denominazione 

livello 

assistenziale e 

Codice 

n. posti  

convenzio

nati 

Attribuzione 
Quota 

Sanitaria 

Quota di 

compartecipazione 

Tariffa 

totale 

Centro 

Diurno 

Laboratori e 

Mestieri 

160012 

Centro Socio – 

Educativo 

Diurno 

Cure Riabilitative 

Semiresidenziali 

per Disabili gravi 

SRDis 1.1   

10 

_____ 

Dotazione Max 

10 

€ 43,40 € 18,60 € 62,00  

Centro 

Diurno 

Laboratori e 

Mestieri 

160012 

Centro Socio – 

Educativo 

Diurno “ 

Cure Riabilitative 

Semiresidenziali 

a valenza 

prevalentement

e sociale 

SRDis 1.2   

6 

_______ 

Dotazione 

Max 15 

€15,10 QC / 

 

Per quanto sopra, il tetto di spesa per l’anno 2023  della Cooperativa Sociale Cooss. Marche per il 
Centro Diurno Laboratori e Mestieri è così composto: 
 euro 104.160,00 + IVA 5%,   pari a n. 2400  giornate di presenza per l’intero orario di  apertura del 

centro in qualità di quota per il modulo SRDis.1.1 
  euro  21.744,00 + IVA 5%,   pari a n.  1440 giornate  di presenza per l’intero orario di  apertura del 

centro in qualità di quota per il modulo SRDis.1.2 
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Per un importo imponibile pari a € 125.904,00 oltre l’ IVA al 5% per un importo totale di € 132.199,20, 
fatte salve nuove e diverse disposizioni Nazionali o Regionali che comportino la rideterminazione delle 
tariffe e dei relativi tetti di spesa nonché la rinegoziazione dei rapporti tra le parti. 
  

ART. 9 
     Conservazione del posto 

 
Qualora l’ospite si assenti per ricovero in ospedale, il posto sarà conservato fino alla dimissione 
ospedaliera. 
In caso di assenza giustificata e debitamente documentata, il posto viene conservato di norma per un 
massimo di  n. 60 giorni nell’arco dell’anno. 
Nei giorni di assenza con conservazione del posto, di cui al punto che precede, l’AST Ancona 

corrisponderà alla Struttura l’intera quota sanitaria per i primi 20 giorni di assenza anche non 

continuativi nell’anno solare, tenendo conto dei giorni di effettiva apertura e il 70% della quota sanitaria 
prevista per i restanti giorni. 

ART. 10 
Contabilizzazione 

 

La struttura si impegna ad inviare con cadenza mensile, il corrispettivo economico di pertinenza, 
unitamente alla documentazione analitica degli  ospiti recante il numero effettivo di giornate di 
presenza e di assenza individuati nel periodo quali fruitori del servizio. La firma della convenzione 
implica obbligatoriamente l’assolvimento del debito informativo se previsto dalla Regione Marche.  
La liquidazione ed il pagamento delle fatture saranno effettuate nei termini previsti dalle norme 
vigenti, previo controllo sanitario e contabile. 
 

 ART. 11 
Formazione 

 
L’AST Ancona dà comunicazione alla struttura di tutte le iniziative di formazione e di aggiornamento 
in materia di tutela della salute dei disabili che vengono da essa promosse, riconoscendo alla stessa 
struttura la facoltà di parteciparvi con propri operatori. 
       
             ART. 12 

Protezione dei dati personali 

 

Le parti si impegnano a conformarsi ad ogni obbligo previsto dal Regolamento (UE) 2016/679 del Parlamento 

Europeo e del Consiglio del 27 aprile 2016 concernente la “tutela delle persone fisiche con riguardo al trattamento 

dei dati personali e la libera circolazione di tali dati” (di seguito “GDPR”) nonché alle normative nazionali in 

materia ed ai provvedimenti dell’Autorità Garante per la protezione dei dati personali. 

Ciascuna parte riconosce ed accetta che i dati personali relativi all’altra, nonché i dati personali (es. nominativi, 

indirizzo email aziendale, ecc.) di propri dipendenti/collaboratori, coinvolti nelle attività di cui alla presente 

convenzione, saranno trattati in qualità di Titolare del trattamento dei dati personali (di seguito “Titolare”) per 

finalità strettamente funzionali alla instaurazione e all’esecuzione della convenzione stessa ed in conformità con 

l’informativa resa da ognuna ai sensi e per gli effetti del GDPR che ciascuna Parte si impegna sin da ora a portare 

a conoscenza dei propri dipendenti/collaboratori, nell’ambito delle proprie procedure interne. Resta inteso che i 

dati personali saranno trattati, secondo principi di liceità e correttezza, in modo da tutelare i diritti e le libertà 
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fondamentali, nel rispetto delle misure tecniche e organizzative idonee adeguate ad assicurare un livello di 

sicurezza adeguato al rischio, con modalità manuali e/o automatizzate. 

Le parti danno atto che l’esecuzione delle attività di cui alla presente convenzione da parte dell’impresa 

contraente comporta il trattamento dei dati personali di cui l’Ast Ancona è Titolare, cui spetta in via esclusiva 

ogni decisione in ordine alle finalità e i mezzi del suddetto trattamento. 

Pertanto, l’impresa contraente è nominata quale Responsabile del trattamento di detti dati personali da parte del 

Titolare ai sensi dell’art. 28 del GDPR, tramite atto di designazione allegato alla presente convenzione quale parte 

integrante e sostanziale. 

 

ART. 13 

 Nomina del responsabile del trattamento dei dati (allegato 1)  

 

Le parti, come sopra rappresentate, riconoscono che l’oggetto contrattuale comporta il trattamento di dati 

personali dell’impresa per conto del Titolare, così come disciplinato dal Regolamento (UE) 2016/679 (GDPR) e 

dalla vigente normativa nazionale in materia di protezione dei dati personali. 

In tal senso l’Ast Ancona, come rappresentato ed in qualità di Titolare del trattamento dei Dati connesso 

all’esecuzione del presente contratto, assicura il rispetto della normativa e l’adeguatezza delle misure adottate. 

L’impresa contraente, quale Responsabile del Trattamento dei Dati, ai sensi dell’art. 28 GDPR, risponderà 

solidalmente, ex art. 82 comma 2 GDPR, qualora non adempia agli obblighi specifici previsti o agisca in modo 

difforme o contrario rispetto alle istruzioni fornite dal Titolare. A tal fine, con la sottoscrizione del presente 

contratto, l’impresa contraente accetta le istruzioni in materia di trattamento dei dati personali contenute nell’atto 

di nomina. 

ART. 14 
Durata della convenzione 

 

Il presente accordo ha validità dal 01/01/2023 al 31/12/2023, fatto salvo quanto previsto all’art. 8. 
 
                 ART. 15 

Registrazione – norme finali 
 

La presente convenzione sarà soggetta a registrazione solo in caso d’uso. Le parti stabiliscono 
concordemente che alla presente convenzione vengano automaticamente applicate tutte le nuove 
disposizioni normative sia nazionali che regionali emanate in materia di semi-residenzialità con 
particolare riferimento alle attività sanitarie e socio-sanitarie svolte.   
 
Per le eventuali controversie che dovessero insorgere le parti si rivolgeranno al competente Foro di Ancona. 
 
 Letto, confermato e sottoscritto.  
 
 
Per l’AST di Ancona 

IL COMMISSARIO STRAORDINARIO AD INTERIM 

Dott.ssa Nadia Storti 

 
________________________________ 
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p. Il Comune di Ancona  
il Dirigente Politiche Sociali, Sanità,  
Politiche per la Casa, Coordinamento ATS 11  
Dott.ssa Claudia Giammarchi  
 
____________________________ 
 
 
 
 
Il Legale Rappresentante  
Cooperativa Sociale COOSS. MARCHE ONLUS SCPA 
p. CSER  disabili   Laboratori e Mestieri 
 
___________________________________ 
 
 
 
 
 
 
 
 
Designazione/nomina del Responsabile del trattamento dei Dati Personali 

(ai sensi dell’art. 28 Regolamento UE 2016/679) 

 

TRA 

 

L’Azienda Sanitaria Territoriale (AST) di Ancona TITOLARE DEL TRATTAMENTO 

con Sede: Viale C.  Colombo n.106 - 60127 Ancona 

PEC: ast.ancona@emarche.it 

E 

   

LA SOCIETA’ Cooperativa Sociale COOSS. MARCHE ONLUS SCPA, RESPONSABILE DEL 

TRATTAMENTO 
 

con sede:  in via    

Tel. / FAX:  

e-mail / PEC:  

Sito web:  

 

L’AST di Ancona in persona del Commissario Straordinario ad interim AST Ancona quale Titolare del Trattamento dei dati 

personali relativi alle attività istituzionali di competenza,considerato che:  

- l’affidamento del servizio/fornitura di prestazioni socio-sanitarie, effettuato dalla ditta (di seguito Ditta o 

Responsabile), in persona del suo legale rappresentate p.t, comporta anche il trattamento di dati personali,  
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- sotto il profilo della strutturazione, dell’organizzazione di mezzi e uomini, delle conoscenze, delle competenze e del 

Know How la Ditta possiede requisiti di affidabilità, capacità ed esperienza tali da garantire, con la sottoscrizione del 

presente atto, il pieno rispetto delle vigenti disposizioni in materia di trattamento dei dati personali, ivi compreso il 

profilo della sicurezza;  

ai sensi e agli effetti dell’art. 28 del Regolamento (UE) 2016/679 con il presente atto, parte integrante di predetto rapporto, 

formalmente  

NOMINA:  

la Ditta Cooperativa Sociale COOSS. MARCHE ONLUS SCPA, in persona del suo legale rappresentante p.t., che 

accetta, Responsabile esterno del trattamento dei dati personali trattati per lo svolgimento del servizio come affidato e nei 

limiti dell’oggetto del contratto sopra indicato, nel rispetto della vigente normativa in materia di protezione dei dati personali.  

Con l’adesione al presente atto, inoltre, il Responsabile dichiara e garantisce di svolgere la propria attività di trattamento di 

dati personali con le capacità, l’esperienza e l’affidabilità tali da poter garantire il pieno rispetto delle vigenti disposizioni in 

materia di trattamento di dati personali, ivi compreso il profilo relativo alla sicurezza.  

La natura e le finalità del trattamento di dati personali affidati al Responsabile sono descritte nel contratto di cui il presente 

atto è parte integrante. Resta fermo il divieto, per il Responsabile, di utilizzare i dati personali trattati per conto del Titolare 

per perseguire finalità differenti rispetto a quelle delineate da quest’ultimo, salvo comunicazione scritta al Titolare, che ne 

autorizzi il diverso fine. Rimane inteso che, qualora il Responsabile determini finalità e mezzi di trattamento differenti e 

ulteriori rispetto a quelli individuati dalla convenzione, questi agirà in veste di Titolare del trattamento di tali dati, con le 

conseguenze di natura amministrativa e civilistica previste dalla normativa vigente in materia di protezione dei dati 

personali.  

Il Responsabile dovrà attenersi alle istruzioni del Titolare che seguono e alle relative integrazioni che potranno intervenire 

nel corso del rapporto contrattuale.  

ISTRUZIONI PER IL RESPONSABILE 

 

Nell'ambito delle attività di trattamento affidate con la Nomina a Responsabile, vengono sotto riportate le istruzioni a cui 

deve attenersi il Responsabile nel corso del trattamento dei dati personali per conto del Titolare, in conformità alle normative 

vigenti sulla protezione dei dati personali.  

1. AFFIDABILITÀ E ADEMPIMENTI DEL RESPONSABILE 
 

- Garantire la riservatezza delle informazioni, dei documenti e degli atti amministrativi di cui abbia conoscenza durante 

l’esecuzione del servizio;  

- Trattare e/o utilizzare i dati esclusivamente per le finalità connesse allo svolgimento del servizio oggetto del contratto, 

con divieto di qualsiasi altra diversa utilizzazione/trattamento;  

- Svolgere un’analisi dei rischi in conformità a quanto previsto dalla vigente normativa;  

- Adottare preventive misure di sicurezza volte ad eliminare o, almeno, a ridurre al minimo, qualsiasi rischio alla 

riservatezza, disponibilità e integrità dei dati come, per es. rischi di distruzione o perdita, anche accidentale, dei dati 

trattati, di accesso non autorizzato ai dati, di trattamento non consentito o non conforme alla normativa;  

- Adottare e rispettare tutte le misure tecniche e organizzative adeguate a garantire la tutela dei diritti dell’Interessato 

nonché a soddisfare i requisiti del trattamento richiesti dal Regolamento (UE) 2016/679. Qualora, a seguito di nuove 

norme concernenti le misure di sicurezza, risultasse necessario un adeguamento delle stesse, il Responsabile esterno 

dovrà provvedere, nei termini di legge, al relativo adeguamento;  

- Nominare gli autorizzati al trattamento, provvedere alla loro formazione in merito alla corretta applicazione della 

normativa in materia di protezione dei dati, istruirli sulla natura confidenziale dei dati personali trasmessi dall’AST di 

Ancona e degli obblighi del Responsabile esterno del trattamento oltreché sulle operazioni da compiere affinché il 

trattamento avvenga in conformità di legge, per gli scopi e le finalità previste nel contratto e nel rispetto delle misure di 

sicurezza di cui al punto precedente e delle disposizioni impartite dall’AST di Ancona; 

- Tenendo conto dello stato dell’arte e dei costi di attuazione, nonché delle categorie dei trattamenti effettuati per conto del 

Titolare, come anche del rischio di varia probabilità e gravità per i diritti e le libertà degli Interessati, mette in atto misure 

tecniche e organizzative adeguate a garantire un livello di sicurezza adeguato al rischio, come, ad esempio:  
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a) L’eventuale comunicazione della lista degli Amministratori di Sistema nominati e della relativa funzione, che saranno 

impegnati nelle attività di supporto, manutenzione o aggiornamento;  

b) La conformità alle procedure tecniche e operative previste dal Titolare come la procedura di gestione di eventuali data 

breach;  

- Vigilare sulla corretta osservanza delle istruzioni impartite agli autorizzati, indipendentemente dalla funzione lavorativa;  

- Rispettare le istruzioni impartite dall’AST di Ancona, le procedure in materia di protezione dei dati, le procedure in caso 

di trattamenti informatizzati e le procedure IT adottate dall’AST di Ancona. Resta inteso che il Responsabile esterno 

nominato è l’unico responsabile in caso di trattamento illecito o non corretto dei dati e in tal senso si impegna a garantire 

e manlevare l’AST di Ancona dei danni e/o pregiudizi che possano su questo ricadere in conseguenza di pretese di terzi 

e/o dei titolari dei dati. Il Responsabile esterno è responsabile ai sensi dell’art. 2049 del Codice civile anche dei danni 

arrecati dai propri autorizzati;  

- Costituire il registro dei trattamenti svolti e, se richiesto dall’AST di Ancona trasmetterne copia in relazione ai 

trattamenti svolti per suo conto;  

- Verificare annualmente lo stato di applicazione della normativa in materia di protezione dei dati personali;  

- Adempiere agli obblighi relativi alla riservatezza, alla comunicazione ed alla diffusione dei dati personali anche dopo che 

l’incarico è stato portato a termine o revocato;  

- Collaborare, su richiesta dell’AST di Ancona, nello svolgimento della Valutazione d’Impatto sulla Protezione dei dati e 

nei rapporti con l’Autorità Garante, secondo quanto previsto dagli Artt. 35 e 36, Regolamento (UE) 2016/679;  

- Consentire all’AST di Ancona periodiche verifiche del rispetto delle presenti disposizioni.  

2. COMUNICAZIONI AL TITOLARE 
 

- Comunicare tempestivamente all’AST di Ancona le eventuali richieste degli Interessati in relazione all’esercizio dei 

diritti previsti dagli Artt. 15-22, Regolamento (UE) 2016/679, in merito a informazioni connesse ai trattamenti 

svolti per suo conto;  

- Comunicare tempestivamente all’AST di Ancona ogni violazione della sicurezza di dati personali di cui sia venuto 

a conoscenza, secondo quanto previsto dagli Artt. 33 e 34, Regolamento (UE) 2016/679;  

- Avvisare, tempestivamente, l’AST di Ancona in caso di ispezioni o richieste di informazioni, documenti o altro, da 

parte dell’Autorità Garante, in merito ai trattamenti effettuati per l’AST di Ancona;  

- Fornire all’AST di Ancona, su semplice richiesta e secondo le modalità dallo stesso indicate, i dati e le informazioni 

necessari per consentire l’approntamento di idonea difesa in eventuali procedure relative al trattamento dei dati 

personali connessi all’esecuzione del contratto pendenti avanti all’Autorità Garante o all’Autorità Giudiziaria. 

   

3. NOMINA DI SUB-RESPONSABILI 
 
L’AST di Ancona autorizza il Responsabile ad avvalersi di altri Responsabili del trattamento (di seguito: Sub-responsabili), 

salvo l’obbligo del Responsabile di comunicare, a richiesta, i dettagli relativi ai trattamenti effettuati dal Sub-responsabile, 

nonché ogni cambiamento relativo all’aggiunta o alla sostituzione di altri Sub-responsabili nel rispetto di quanto previsto 

dall’art. 28 co.3 Regolamento (UE) 2016/679.  

Il Responsabile garantisce al Titolare del trattamento il rispetto dell’art. 28 co.4 Regolamento (UE) 2016/679 e, nello 

specifico:  

- che il Sub-responsabile sia in grado di assicurare il livello di protezione dei dati personali del Titolare, ponendo in 

atto le misure tecniche e organizzative idonee a soddisfare i requisiti del Regolamento (UE) 2016/679, in materia di 

protezione dei dati personali, nonché quanto previsto dal presente Atto nei confronti del Responsabile principale del 

trattamento;  

- che, qualora un Sub-responsabile ometta di adempiere ai propri obblighi in materia di protezione dei dati personali, 

il Responsabile conserva nei confronti del Titolare la piena responsabilità in relazione agli obblighi imposti dal 

presente atto.  

4. DIVIETI 
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- Il Responsabile non può trattare, trasferire, modificare, correggere o alterare i dati personali dell’AST di Ancona, né 

comunicarli e/o divulgarli a terzi, se non in conformità alle istruzioni scritte, a meno che ciò non sia richiesto 

dall’UE o dalle leggi dello Stato Membro a cui è soggetto il Responsabile. In tale caso, il Responsabile dovrà 

informare di ciò l’AST di Ancona prima di procedere a tale trattamento, attenendosi comunque alle istruzioni 

impartite, per ridurre al minimo l’ambito di diffusione;  

- È fatto quindi divieto al Responsabile esterno di eseguire qualsivoglia altro tipo di trattamento che non sia attinente 

allo scopo dei servizi offerti e/o effettuare copie dei dati personali se non specificatamente previsto dal contratto o 

autorizzato dal Titolare o per le necessarie attività legate alla sicurezza dei dati (backup);  

- Astenersi dal diffondere e/o comunicare i dati al di fuori dei casi eventualmente previsti nel contratto o 

indispensabili per l’adempimento dello stesso;  

 

5. VIGENZA E VINCOLATIVITÀ DELLE DISPOSIZIONI 
 

Le parti danno atto e accettano la vigenza e vincolatività delle disposizioni del presente Atto fino alla scadenza, risoluzione 

ed esistenza della convenzione esistente tra il Titolare del trattamento e il Responsabile del servizio oggetto della 

convenzione. La violazione di qualsiasi disposizione del presente Atto, da parte di entrambi i firmatari, costituisce violazione 

sostanziale del contratto, accordo, convenzione sottoscritta tra le parti, e può essere causa di risoluzione della stessa, ove ne 

sussistano i requisiti di legge.  

Al termine dello stesso dovranno cessare tutte le operazioni di trattamento.  

Conseguentemente la Ditta, al momento della cessazione del contratto, dovrà immediatamente provvedere alla definitiva 

eliminazione dal proprio sistema informativo, e dai propri archivi cartacei, dei dati trattati, dandone conferma per iscritto al 

Titolare. 

Qualora sussistano incongruenze sostanziali tra le disposizioni contenute nel presente Atto e quelle risultanti dalla 

convenzione vigente tra le parti, devono considerarsi prevalenti le disposizioni contenute nel presente Atto, per quanto 

riguarda gli obblighi imposti alle parti in materia di protezione dei dati personali e di tutela degli Interessati coinvolti nei 

trattamenti svolti per conto del Titolare.  

 

Ancona li ______________  

 

Per presa visione e accettazione integrale del presente documento: 

 

Il Titolare del trattamento dati personali     

Il Commissario ad interim AST-AN 

Dott.ssa Nadia Storti 

 

 

Il Rappresentante della società 

Responsabile dei dati personali 

Cooperativa Sociale COOSS. MARCHE ONLUS SCPA 

  



 

   

 

CONVENZIONE 
 

L’Azienda sanitaria territoriale di Ancona (d’ora innanzi e per brevità AST di Ancona), P.I. 
02938930423, rappresentata dalla Dott.ssa Nadia Storti, nata a Recanati il 18/11/1959, C.F. 
STRNDA59S58H211A, nella sua qualità di Commissario Straordinario ad interim – domiciliata per la 
carica in Viale Cristoforo Colombo  n. 106 - 60127 Ancona,  giusta nomina con DGRM n. 769 del 
30/05/2023 e presa d’atto con Determina AST n. 788/2023 

 
E 
 

il Centro Socio-Educativo-Riabilitativo Diurno (CSER)  ARCOBALENO sito nel Comune Castelfidardo in 
Via IV Novembre n. 170,  soggetto Titolare il Sindaco P.t. del Comune di Castelfidardo (AN) 
dell’autorizzazione n. 5 del 22/05/2007 di cui alla L.R. 20/2002 con una capacità ricettiva di n. 16 posti 
e della successiva autorizzazione n. 35 del 08/02/2022 rilasciata dal Resp.le Settore VII “Servizi Socio-
Educativi” del Comune medesimo relativa alla variazione del nominativo del Resp.le della Struttura sig. 
Leonardo Priori nato a Castelfidardo  il 19/ 10/1967 ed ivi residente, pervenuta dall’Amm.ne Comunale 
in data 07/04/2023. 
 
Premesso che: 
 
- Il presente accordo viene redatto in conformità allo schema adottato e approvato dal Direttore 

Generale dell’ASUR con determina n. 577 del 13/09/2015 e tenuto conto inoltre delle indicazioni 
diramate dalla medesima  Direzione Asur con nota n. 22921 del 24/06/2021; 

- la  Struttura  è presente sul territorio dell’ AST con ubicazione in Castelfidardo, Via IV Novembre n. 
170 – identificata attraverso il  codice ORPS 160001  (SRDis1.1- SRDis1.2)   (DGRM 1331/2014) 

- la Struttura è autorizzata all’esercizio ai sensi della L.R.20/2002 con atto n. 5 del 22.5.2007 del 
Comune di Castelfidardo e successivo atto di variazione del Resp.le della Struttura rilasciata con atto 
n. 35 del 08/02/2023. Tale atto prevede l’autorizzazione per numero 16 posti; 

- la Struttura ha preso atto della nuova Legge Regionale 30 settembre 2016 n. 21 in materia di 
“Autorizzazioni e accreditamento istituzionale delle strutture e dei servizi sanitari, socio-sanitari e sociali 
pubblici e privati e disciplina degli accordi contrattuali delle strutture e dei servizi sanitari, socio-sanitari e 
sociali pubblici e privati” con l’impegno,  sin d’ora assunto, all’adeguamento alle nuove disposizioni secondo la 
tempistica e le procedure ivi previste;  

- inoltre le parti hanno preso atto di quanto previsto dalla DGRM 1331/2014 in merito agli standard 
assistenziali ed alle relative tariffe che afferisco ai Centri Socio Educativi – Riabilitativi diurni; 

- inoltre le parti hanno preso atto di quanto previsto dalla DGRM 937/2020 in merito ai requisiti 
generali delle strutture sanitarie e socio-sanitarie e specifici per le aree disabilità, salute mentale, 
ecc.,  

- per l’esercizio dell’attività oggetto della presente accordo trovano applicazione, per quanto non 
previsto dalle norme specifiche, la normativa nazionale e regionale disciplinante in via generale 
l’attività delle strutture private autorizzate/accreditate e la tenuta in esercizio delle stesse 
 

 



 

   

 

Premesso quanto sopra , le parti convengono e stipulano quanto segue: 
 
 

ART. 1 
Prestazioni oggetto dell’accordo 

 
Le prestazioni  oggetto del presente Accordo sono prestazioni in regime semiresidenziale: 

 a contenuto terapeutico e socio riabilitativo per disabili gravi, SRDis.1.1 , per un tetto di 10 
posti.  

 a contenuto prevalentemente sociale per n.  1 posto (tetto massimo di 15 posti)   
Si specifica che tali livelli assistenziali sono compresi nel DPCM 12/01/2017 “Definizione e 
aggiornamento dei livelli essenziali di assistenza, di cui all’art. 1, comma 7 del decreto legislativo 
30/12/1992, n. 502” (G.U. n. 65 del 18/03/2017). 
 
Le prestazioni verranno erogate in favore di residenti dell’Ambito Territoriale dell’AST nonché, nonché 
di utenti residenti in altre Aree Vaste previa formale richiesta di inserimento degli organismi di 
valutazione competenti. L’AST che effettua l’inserimento provvede alla liquidazione delle relative 

prestazioni. 

Gli inserimenti nella Struttura devono prevedere precedenza assoluta per i residenti in AST, con 
eventuale ammissione di utenti non residenti, fermo restando la disponibilità di posti, in caso di 
situazione di emergenza/urgenza. 
 

 ART. 2 
                                                                             Destinatari 
 
L’offerta assistenziale è rivolta ad utenti disabili con grave disabilità fisica psichica e sensoriale e con 
notevole compromissione delle autonomie funzionali, con esclusione dei soggetti con patologia 
psichiatrica. In caso di posti disponibili il servizio può accogliere anche soggetti con maggiori livelli di 
autonomia e per i quali non è immediatamente praticabile un percorso di inserimento lavorativo.  
L’accesso alla struttura è determinato in base alla valutazione multisciplinare del bisogno ed al 
progetto socio-educativo-riabilitativo definito congiuntamente ed in modo integrato dai servizi sociali 
e sanitari territoriali.   
L’inserimento viene richiesto al responsabile dell CSER mediante invio di apposita documentazione 
predisposta dall’Unità Multidisciplinare per l’Età Adulta (UMEA) identificata come organo competente 
per l’AST di Ancona, che potrà avvalersi, di volta in volta, di specialisti del settore e che avrà come 
partner operativo il servizio sociale del Comune competente e/o del'Ambito Territoriale sociale . 
L'UMEA, in forma integrata con gli organismi deputati alla valutazione per l’Ambito Territoriale Sociale, 
dovrà effettuare la valutazione preventiva dell'utente entro 30 giorni dalla richiesta,. 
L'UMEA, in forma integrata con gli organismi deputati alla valutazione per l’Ambito Territoriale Sociale,  
dovrà produrre un progetto personalizzato socio-educativo-riabilitativo e attivare il percorso di 
inserimento nella Struttura individuata più appropriata per le specifiche necessità del disabile.     



 

   

 

La permanenza nel Centro è connessa all’andamento del progetto socio-educativo-riabilitativo, alla 
verifica della rispondenza del servizio, alle condizioni del soggetto ed alla permanenza dei requisiti 
necessari ed è rinnovabile fino ad un’età massima di 65 anni. 
 

ART. 3 

Finalità  
 

Il servizio è finalizzato alla realizzazione di un percorso educativo-riabilitativo di soggetti portatori di 
grave disabilità psico-fisica.  
Il CSER offre prestazioni e interventi di assistenza tutelare ed educativo-riabilitativi integrati, finalizzati 
a: 

- migliorare la qualità della vita della persona favorendo l’interazione e l’integrazione sociale; 

- rispondere in modo globale e armonico ai livelli di crescita; 

- mediare i bisogni educativi specifici del singolo rispetto alle situazioni interne del gruppo ed alle 
realtà sociali e ambientali; 

- favorire lo sviluppo delle competenze globali finalizzando l’azione al raggiungimento di obiettivi 
significativi mediante percorsi e progetti personalizzati anche in funzione di un possibile 
inserimento lavorativo; 

- incrementare e mantenere i livelli di autonomia funzionale contrastando i processi involutivi; 

- sostenere le famiglie, supportandone il lavoro di cura, riducendo l’isolamento, evitando o 
ritardando il ricorso alle strutture residenziali. 

      
                                                  ART. 4 

Requisiti funzionali della struttura e modalità di lavoro 
 

Il Centro è aperto per almeno 7 ore al giorno nella fascia oraria 08/19, per un minimo di 5 gg. 
settimanali e per almeno 48 settimane all’anno. 
Il titolare dell’autorizzazione gestisce il Centro – anche avvalendosi di altro soggetto a seguito di 
procedure previste dalla norma – assicurando la conformità a quanto previsto dalla L.R. Marche n. 
20/2002 e dal Regolamento regionale n. 1/2004 e s.m.i. 
In particolare il soggetto titolare provvede a: 

a) gestire i Centri secondo criteri di efficacia assicurando le prestazioni descritte nell’art. 6, 
adoperandosi con ogni mezzo al fine di garantire la completa ed adeguata assistenza agli 
ospiti, assumendosi in proprio tutte le responsabilità attinenti la mancata, parziale o 
inadeguata erogazione delle prestazioni ed attività comunque erogate; 

b) realizzare il progetto educativo generale dei Centri seguendo le indicazioni metodologiche 
proposte dai responsabili comunali e della AST di Ancona mettendo in atto gli adeguamenti 
operativi sulla base dell’evoluzione della domanda del servizio; 

c) realizzare i progetti educativi personalizzati (PEP) concordati con UMEA e Servizi Sociali di 
Comune o Ambito Territoriale Sociale sulla base degli obiettivi individuati dall’UVI; 



 

   

 

d) garantire il collegamento della struttura con i servizi sociali e sanitari del territorio e con le 
altre risorse istituzionali, del privato sociale ed informali della comunità locale; 

e) rispettare il regolamento comunale /ATS in vigore relativo alle modalità di erogazione delle 
prestazioni socio-assistenziali; 

f) organizzare con le famiglie e gli utenti forme di verifica sulla qualità ed efficacia dei servizi resi, 
previa approvazione della metodologia adottata da parte del Comune/Ambito Territoriale 
Sociale e trasmettere i risultati al Comune e alla AST di Ancona; 

g) presentare annualmente all' UMEA per conto dell'AST, al Comune di Castelfidardo e all’Ambito 
Sociale n. 13 una relazione scritta attinente i risultati raggiunti nell’anno precedente, il 
progetto di gestione ed il programma di lavoro educativo - riabilitativo per l’anno che si avvia, 
l’analisi organizzativa della struttura ed eventuali proposte integrative alle prestazioni offerte. 

h) alla fornitura e reintegro degli arredi, delle attrezzature fisse e mobili e del materiale 
necessario per attività educative e di laboratorio, igiene personale degli ospiti, lavanderia, 
ristorazione, pulizia e sanificazione ambienti; fornisce altresì idonea divisa al personale socio-
sanitario e addetto alla ristorazione; 

i) alle utenze per telefono, energia elettrica, acqua, gas e riscaldamento; 
j) alla manutenzione ordinaria e straordinaria della struttura con particolare riguardo a opere 

murarie, arredi e attrezzature, ausili e impianti, spazi esterni, sicurezza delle attrezzature e 
impianti come da normativa vigente; 

k) alla copertura assicurativa degli ospiti. 
      

ART. 5 
Requisiti  e standard assistenziali 

 

I requisiti di qualità e organizzativi sono quelli previsti dal Regolamento Regionale n.1/2004 e s.m.i.  gli 
standard assistenziali da osservarsi per l’erogazione delle prestazioni, sono quelli stabiliti nella DGRM 
1331/2014 e specificatamente : 
  
livello SRDis.1.1 
          -  OSS                                                        5  min/die/utente  
          - Educatori                                                105 min/die/utente 
livello SRDis.1.2 
          -  OSS                                                         5  min/die/utente  
          - Educatori                                                65 min/die/utente 
 
Inoltre va notificato il nominativo del Responsabile della struttura. 
Ogni successiva modifica rispetto ai dati forniti comporterà l’obbligo da parte della medesima struttura 
di provvedere, con immediatezza, all’aggiornamento dell’informazione. 

 

Art. 6 
Prestazioni 

 



 

   

 

Nel Centro diurno sono assicurate le seguenti prestazioni: 

- attività educative, riabilitative, occupazionali, ludiche, culturali e 

- formative; 

- assistenza tutelare; 

- assistenza sanitaria programmate in relazione alle specifiche esigenze dell’ utenza 

- servizio mensa;servizio trasporto di competenza della struttura. 
 
Le prestazioni dei servizi generali e mensa consistono in: 

- accoglienza in locali idonei, arredati, attrezzati, provvisti di utenze e funzionanti appieno; 

- pulizia e riassetto degli ambienti, degli arredi e attrezzature degli spazi esterni; 

- servizio ristorazione consistente in un pasto giornaliero predisposti sulla base di tabelle dietetiche 
formulate da esperti, secondo un menù settimanale redatto due volte l’anno e precisamente per la 
durata del periodo invernale ed estivo, tenuto conto di eventuali diete personalizzate prescritte dal 
medico curante. 

 
Le prestazioni di assistenza socio-sanitaria alla persona consistono in attività di aiuto nel 
soddisfacimento dei bisogni primari, mirano all’acquisizione progressiva o al mantenimento di 
autonomia da parte del soggetto ed alla gestione dello stesso, risultano essere parte integrante del 
progetto educativo individualizzato e consistono in: 

- cura della persona ed igiene personale; 

- aiuto nell’assunzione dei pasti; 

- mobilizzazione e deambulazione; 

- vigilanza continua sulle condizioni generali dei soggetti e interventi di assistenza individuale. 

- Le prestazioni educative consistono in: 

- stesura attuazione e verifica del progetto educativo personalizzato a partire dall’osservazione e 
rilevazione delle abilità di base, delle capacità residue e delle risorse/interessi/attitudini dell’ospite; 

- attività educative connesse al raggiungimento di obiettivi per l’autonomia personale, la 
comunicazione e l’autonomia sociale degli ospiti; 

- attività finalizzate alla coordinazione motoria, al mantenimento della manualità e delle capacità di 
comunicazione verbale ed espressiva. 

 
Dette attività devono essere interconnesse con la vita quotidiana familiare per assicurare una migliore 
qualità della vita degli ospiti. Le prestazioni educative inoltre sono presenti con funzione di supporto 
nelle attività formative e riabilitative 
Le prestazioni di trasporto, comprendente mezzi idonei attrezzati per l’handicap, provvisti di autista e 
accompagnatore, garantiscono agli utenti l’accesso e il rientro a domicilio negli orari previsti di 
apertura e chiusura. Garantiscono, inoltre, uscite di gruppo per l’accesso ad ambiti formativi, sportivi, 
socializzanti, di educazione e ricreazione od altri luoghi connessi all’attività della struttura.  



 

   

 

Il Coordinatore è responsabile della organizzazione della struttura, delle attività educative ed 
assistenziali, con compiti di indirizzo e sostegno tecnico al lavoro degli operatori, di monitoraggio e 
documentazione delle attività e dei percorsi educativi, di raccordo con le famiglie ed integrazione con i 
servizi territoriali. Il Coordinatore è garante della privacy dei dati forniti dalle famiglie e dai servizi e 
dell’utilizzo degli stessi per i soli scopi istituzionali della struttura. 

 
ART. 7 

Documentazione e controlli sull’appropriatezza 

 
La funzione di verifica e controllo sull’erogazione delle prestazioni avviene secondo quanto previsto 
dalle normative nazionali e regionali vigenti. 
L’AST tramite l'UMEA competente per territorio, si riserva comunque di effettuare presso la Struttura, i 
controlli ritenuti più opportuni, sia a livello sanitario che amministrativo, al fine di verificare la corretta 
applicazione del presente accordo e delle norme di legge su cui esso si basa. 

 
ART. 8 

Budget e Tariffe   
 
Le prestazioni assistenziali previste nell’Accordo sono quantificate e valorizzate sulla base delle 
seguenti quote sanitarie pro capite/die, articolate per tipologia ed intensità assistenziale ed inerenti 
l’area della residenzialità e semiresidenzialità, approvate con il relativo atto regionale DGRM 
1331/2014:  

- € 43,40  retta prevista per il livello Cure Riabilitative Semiresidenziali per Disabili gravi SRDis.1.1 
- € 15,10 retta prevista per il livello Cure Riabilitative Semiresidenziali per Disabili a valenza 

prevalentemente sociale  SRDis.1.2 

 

Denominazi

one 

anagrafica 

della 

Struttura e 

codice ORPS 

Denominazion

e Tecnica della 

Struttura 

Denominazione 

livello 

assistenziale e 

Codice 

n. posti  

convenzio

nati 

Attribuzione 
Quota 

Sanitaria 

Quota di 

compartecipazione 

Tariffa 

totale 

Centro 

“Arcobaleno

” 160007 

Centro Socio – 

Educativo 

Diurno 

“ARCOBALENO” 

Cure Riabilitative 

Semiresidenziali 

per Disabili gravi 

SRDis 1.1   

10 

_____ 

Dotazione Max 

10 

€ 43,40 € 18,60 € 62,00  



 

   

 

  

Centro Socio – 

Educativo 

Diurno 

Cure Riabilitative 

Semiresidenziali 

per Disabili gravi 

SRDis 1.1   

 

_____ 

Compensazione 

Atto del….prot. 

n. del ….. 

€ 43,40 € 18,60 € 62,00  

Centro 

“Arcobaleno

” 160007 

Centro Socio – 

Educativo 

Diurno 

“ARCOBALENO” 

Cure Riabilitative 

Semiresidenziali 

a valenza 

prevalentement

e sociale 

SRDis 1.2   

1 

_______ 

Dotazione 

Max 15 

€15,10 QC / 

 

Per quanto sopra, il tetto di spesa per l’anno 2023  è così composto: 
 euro 104.160,00 pari a n. 240 giornate di presenza per l’intero orario di  apertura del centro in 

qualità di quota per il modulo SRDis.1.1 
  euro  3.624,00  pari a n.  240 giornate  di presenza per l’intero orario di  apertura del centro in 

qualità di quota per il modulo SRDis.1.2 
 
Per un totale di € 107.784,00 (IVA esente) fatte salve nuove e diverse disposizioni Nazionali o 
Regionali che comportino la rideterminazione delle tariffe e dei relativi tetti di spesa nonché la 
rinegoziazione dei rapporti tra le parti. 
 

 
ART. 9 

     Conservazione del posto 
 

Qualora l’ospite si assenti per ricovero in ospedale, il posto sarà conservato fino alla dimissione 
ospedaliera. 
In caso di assenza giustificata e debitamente documentata, il posto viene conservato di norma per un 
massimo di  n. 60 giorni nell’arco dell’anno. 
Nei giorni di assenza con conservazione del posto,di cui al punto che precede, l’AST corrisponderà alla 
Struttura l’intera quota sanitaria per i primi 20 giorni di assenza e il 70% della quota sanitaria prevista 
per i restanti giorni. 

 
ART. 10 

Contabilizzazione 

 

La struttura si impegna ad inviare con cadenza mensile, il corrispettivo economico di pertinenza, 
unitamente alla documentazione analitica degli  ospiti recante il numero effettivo di giornate di 
presenza e di assenza individuati nel periodo quali fruitori del servizio. La firma della convenzione 



 

   

 

implica obbligatoriamente l’assolvimento del debito informativo se previsto dalla Regione Marche.  
La liquidazione ed il pagamento delle fatture saranno effettuate nei termini previsti dalle norme 
vigenti, previo controllo sanitario e contabile . 
 

 ART. 11 
Formazione 

 
La AST dà comunicazione alla struttura di tutte le iniziative di formazione e di aggiornamento in 
materia di tutela della salute dei disabili che vengono da essa promosse, riconoscendo alla stessa 
struttura la facoltà di parteciparvi con propri operatori. 
 
             ART. 12 

Privacy - Protezione dei dati personali 

 

Le parti si impegnano a conformarsi ad ogni obbligo previsto dal Regolamento (UE) 2016/679 del Parlamento 

Europeo e del Consiglio del 27 aprile 2016 concernente la “tutela delle persone fisiche con riguardo al trattamento 

dei dati personali e la libera circolazione di tali dati” (di seguito “GDPR”) nonché alle normative nazionali in 

materia ed ai provvedimenti dell’Autorità Garante per la protezione dei dati personali. 

Ciascuna parte riconosce ed accetta che i dati personali relativi all’altra, nonché i dati personali (es. nominativi, 

indirizzo email aziendale, ecc.) di propri dipendenti/collaboratori, coinvolti nelle attività di cui alla presente 

convenzione, saranno trattati in qualità di Titolare del trattamento dei dati personali (di seguito “Titolare”) per 

finalità strettamente funzionali alla instaurazione e all’esecuzione della convenzione stessa ed in conformità con 

l’informativa resa da ognuna ai sensi e per gli effetti del GDPR che ciascuna Parte si impegna sin da ora a portare 

a conoscenza dei propri dipendenti/collaboratori, nell’ambito delle proprie procedure interne. Resta inteso che i 

dati personali saranno trattati, secondo principi di liceità e correttezza, in modo da tutelare i diritti e le libertà 

fondamentali, nel rispetto delle misure tecniche e organizzative idonee adeguate ad assicurare un livello di 

sicurezza adeguato al rischio, con modalità manuali e/o automatizzate. 

Le parti danno atto che l’esecuzione delle attività di cui alla presente convenzione da parte dell’impresa 

contraente comporta il trattamento dei dati personali di cui l’AST Ancona è Titolare, cui spetta in via esclusiva 

ogni decisione in ordine alle finalità e i mezzi del suddetto trattamento. 

Pertanto, l’impresa contraente è nominata quale Responsabile del trattamento di detti dati personali da parte del 

Titolare ai sensi dell’art. 28 del GDPR, tramite atto di designazione allegato alla presente convenzione quale parte 

integrante e sostanziale. 

 

ART. 13 

 Nomina del responsabile del trattamento dei dati (allegato 1)  

 

Le parti, come sopra rappresentate, riconoscono che l’oggetto contrattuale comporta il trattamento di dati 

personali dell’impresa per conto del Titolare, così come disciplinato dal Regolamento (UE) 2016/679 (GDPR) e 

dalla vigente normativa nazionale in materia di protezione dei dati personali. 

In tal senso AST di Ancona, come rappresentato ed in qualità di Titolare del trattamento dei Dati connesso 

all’esecuzione del presente contratto, assicura il rispetto della normativa e l’adeguatezza delle misure adottate. 

L’impresa contraente, quale Responsabile del Trattamento dei Dati, ai sensi dell’art. 28 GDPR, risponderà 

solidalmente, ex art. 82 comma 2 GDPR, qualora non adempia agli obblighi specifici previsti o agisca in modo 

difforme o contrario rispetto alle istruzioni fornite dal Titolare. A tal fine, con la sottoscrizione del presente 

contratto, l’impresa contraente accetta le istruzioni in materia di trattamento dei dati personali contenute nell’atto 

di nomina. 



 

   

 

 
ART. 14 

Durata della convenzione 
 

 

Il presente accordo avrà validità dal 01/01/2023 al 31/12/2023 fatto salvo quanto previsto all’art. 8.  
 
 

      ART. 15 
Registrazione – norme finali 

 
La presente convenzione sarà soggetta a registrazione solo in caso d’uso. Le parti stabiliscono 
concordemente che alla presente convenzione vengano automaticamente applicate tutte le nuove 
disposizioni normative sia nazionali che regionali emanate in materia di semi-residenzialità con 
particolare riferimento alle attività sanitarie e socio-sanitarie svolte.   
 
Per le eventuali controversie che dovessero insorgere le parti si rivolgeranno al competente Foro di Ancona 
 
Letto, confermato e sottoscritto. 
 
Ancona lì……………………. 
     
   
Per l’AST di Ancona    Il Legale Rappresentante p.t. 
IL COMMISSARIO STRAORDINARIO AD INTERIM   del Centro CSER ARCOBALENO  
                 di Castelfidardo (AN)  IL SINDACO  
Dr.ssa Nadia Storti            
     
_____________________________                                                  _______________________________ 
 
                                       
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

   

 

 
 
Designazione/nomina del Responsabile del trattamento dei Dati Personali 

(ai sensi dell’art. 28 Regolamento UE 2016/679) 

 

TRA 

 

L’Azienda Sanitaria Territoriale (AST) di Ancona TITOLARE DEL TRATTAMENTO 

con Sede: Viale C.  Colombo n.106 - 60127 Ancona 

PEC: ast.ancona@emarche.it 

E 

 

   
LA SOCIETA’ 

 

RESPONSABILE DEL TRATTAMENTO 

il Centro Socio-Educativo-Riabilitativo Diurno (CSER)  ARCOBALENO sito nel Comune Castelfidardo in Via IV Novembre n. 
170,  soggetto Titolare il Sindaco P.t. del Comune di Castelfidardo (AN), _Resp.le della Struttura sig. Leonardo Priori nato a 
Castelfidardo  il 19/ 10/1967 ed ivi residente 
 

con sede:  in via    

Tel. / FAX:  

e-mail / PEC:  

Sito web:  

 

L’AST di Ancona in persona del Commissario Straordinario AST Ancona quale Titolare del Trattamento dei dati personali 

relativi alle attività istituzionali di competenza,  

considerato che:  

- l’affidamento del servizio/fornitura di prestazioni socio-sanitarie, effettuato dalla ditta (di seguito Ditta o 

Responsabile), in persona del suo legale rappresentate p.t, comporta anche il trattamento di dati personali,  

-  sotto il profilo della strutturazione, dell’organizzazione di mezzi e uomini, delle conoscenze, delle competenze e del 

Know How la Ditta possiede requisiti di affidabilità, capacità ed esperienza tali da garantire, con la sottoscrizione del 

presente atto, il pieno rispetto delle vigenti disposizioni in materia di trattamento dei dati personali, ivi compreso il 

profilo della sicurezza;  

ai sensi e agli effetti dell’art. 28 del Regolamento (UE) 2016/679 con il presente atto, parte integrante di predetto rapporto, 

formalmente  

 

NOMINA:  

la Ditta : ____________________in persona del suo legale rappresentante p.t., che accetta, Responsabile esterno del 

trattamento dei dati personali trattati per lo svolgimento del servizio come affidato e nei limiti dell’oggetto del contratto 

sopra indicato, nel rispetto della vigente normativa in materia di protezione dei dati personali.  

Con l’adesione al presente atto, inoltre, il Responsabile dichiara e garantisce di svolgere la propria attività di trattamento di 

dati personali con le capacità, l’esperienza e l’affidabilità tali da poter garantire il pieno rispetto delle vigenti disposizioni in 

materia di trattamento di dati personali, ivi compreso il profilo relativo alla sicurezza.  



 

   

 

La natura e le finalità del trattamento di dati personali affidati al Responsabile sono descritte nel contratto di cui il presente 

atto è parte integrante. Resta fermo il divieto, per il Responsabile, di utilizzare i dati personali trattati per conto del Titolare 

per perseguire finalità differenti rispetto a quelle delineate da quest’ultimo, salvo comunicazione scritta al Titolare, che ne 

autorizzi il diverso fine. Rimane inteso che, qualora il Responsabile determini finalità e mezzi di trattamento differenti e 

ulteriori rispetto a quelli individuati dalla convenzione, questi agirà in veste di Titolare del trattamento di tali dati, con le 

conseguenze di natura amministrativa e civilistica previste dalla normativa vigente in materia di protezione dei dati 

personali.  

Il Responsabile dovrà attenersi alle istruzioni del Titolare che seguono e alle relative integrazioni che potranno intervenire 

nel corso del rapporto contrattuale.  

ISTRUZIONI PER IL RESPONSABILE 

 

Nell'ambito delle attività di trattamento affidate con la Nomina a Responsabile, vengono sotto riportate le istruzioni a cui 

deve attenersi il Responsabile nel corso del trattamento dei dati personali per conto del Titolare, in conformità alle normative 

vigenti sulla protezione dei dati personali.  

1. AFFIDABILITÀ E ADEMPIMENTI DEL RESPONSABILE 
 

- Garantire la riservatezza delle informazioni, dei documenti e degli atti amministrativi di cui abbia conoscenza durante 

l’esecuzione del servizio;  

- Trattare e/o utilizzare i dati esclusivamente per le finalità connesse allo svolgimento del servizio oggetto del contratto, 

con divieto di qualsiasi altra diversa utilizzazione/trattamento;  

- Svolgere un’analisi dei rischi in conformità a quanto previsto dalla vigente normativa;  

- Adottare preventive misure di sicurezza volte ad eliminare o, almeno, a ridurre al minimo, qualsiasi rischio alla 

riservatezza, disponibilità e integrità dei dati come, per es. rischi di distruzione o perdita, anche accidentale, dei dati 

trattati, di accesso non autorizzato ai dati, di trattamento non consentito o non conforme alla normativa;  

- Adottare e rispettare tutte le misure tecniche e organizzative adeguate a garantire la tutela dei diritti dell’Interessato 

nonché a soddisfare i requisiti del trattamento richiesti dal Regolamento (UE) 2016/679. Qualora, a seguito di nuove 

norme concernenti le misure di sicurezza, risultasse necessario un adeguamento delle stesse, il Responsabile esterno 

dovrà provvedere, nei termini di legge, al relativo adeguamento;  

- Nominare gli autorizzati al trattamento, provvedere alla loro formazione in merito alla corretta applicazione della 

normativa in materia di protezione dei dati, istruirli sulla natura confidenziale dei dati personali trasmessi dall’AST di 

Ancona e degli obblighi del Responsabile esterno del trattamento oltreché sulle operazioni da compiere affinché il 

trattamento avvenga in conformità di legge, per gli scopi e le finalità previste nel contratto e nel rispetto delle misure di 

sicurezza di cui al punto precedente e delle disposizioni impartite dall’AST di Ancona; 

- Tenendo conto dello stato dell’arte e dei costi di attuazione, nonché delle categorie dei trattamenti effettuati per conto del 

Titolare, come anche del rischio di varia probabilità e gravità per i diritti e le libertà degli Interessati, mette in atto misure 

tecniche e organizzative adeguate a garantire un livello di sicurezza adeguato al rischio, come, ad esempio:  

a) L’eventuale comunicazione della lista degli Amministratori di Sistema nominati e della relativa funzione, che saranno 

impegnati nelle attività di supporto, manutenzione o aggiornamento;  

b) La conformità alle procedure tecniche e operative previste dal Titolare come la procedura di gestione di eventuali data 

breach;  

- Vigilare sulla corretta osservanza delle istruzioni impartite agli autorizzati, indipendentemente dalla funzione lavorativa;  

- Rispettare le istruzioni impartite dall’AST di Ancona, le procedure in materia di protezione dei dati, le procedure in caso 

di trattamenti informatizzati e le procedure IT adottate dall’AST di Ancona. Resta inteso che il Responsabile esterno 

nominato è l’unico responsabile in caso di trattamento illecito o non corretto dei dati e in tal senso si impegna a garantire 

e manlevare l’AST di Ancona dei danni e/o pregiudizi che possano su questo ricadere in conseguenza di pretese di terzi 

e/o dei titolari dei dati. Il Responsabile esterno è responsabile ai sensi dell’art. 2049 del Codice civile anche dei danni 

arrecati dai propri autorizzati;  



 

   

 

- Costituire il registro dei trattamenti svolti e, se richiesto dall’AST di Ancona trasmetterne copia in relazione ai 

trattamenti svolti per suo conto;  

- Verificare annualmente lo stato di applicazione della normativa in materia di protezione dei dati personali;  

- Adempiere agli obblighi relativi alla riservatezza, alla comunicazione ed alla diffusione dei dati personali anche dopo che 

l’incarico è stato portato a termine o revocato;  

- Collaborare, su richiesta dell’AST di Ancona, nello svolgimento della Valutazione d’Impatto sulla Protezione dei dati e 

nei rapporti con l’Autorità Garante, secondo quanto previsto dagli Artt. 35 e 36, Regolamento (UE) 2016/679;  

- Consentire all’AST di Ancona periodiche verifiche del rispetto delle presenti disposizioni.  

2. COMUNICAZIONI AL TITOLARE 
 

- Comunicare tempestivamente all’AST di Ancona le eventuali richieste degli Interessati in relazione all’esercizio 

diritti previsti dagli Artt. 15-22, Regolamento (UE) 2016/679, in merito a informazioni connesse ai trattamenti 

svolti per suo conto;  

- Comunicare tempestivamente all’AST di Ancona ogni violazione della sicurezza di dati personali di cui sia venuto 

a conoscenza, secondo quanto previsto dagli Artt. 33 e 34, Regolamento (UE) 2016/679;  

- Avvisare, tempestivamente, l’AST di Ancona in caso di ispezioni o richieste di informazioni, documenti o altro, da 

parte dell’Autorità Garante, in merito ai trattamenti effettuati per l’AST di Ancona;  

- Fornire all’AST di Ancona, su semplice richiesta e secondo le modalità dallo stesso indicate, i dati e le informazioni 

necessari per consentire l’approntamento di idonea difesa in eventuali procedure relative al trattamento dei dati 

personali connessi all’esecuzione del contratto pendenti avanti all’Autorità Garante o all’Autorità Giudiziaria. 

   

3. NOMINA DI SUB-RESPONSABILI 
 
L’AST di Ancona autorizza il Responsabile ad avvalersi di altri Responsabili del trattamento (di seguito: Sub-responsabili), 

salvo l’obbligo del Responsabile di comunicare, a richiesta, i dettagli relativi ai trattamenti effettuati dal Sub-responsabile, 

nonché ogni cambiamento relativo all’aggiunta o alla sostituzione di altri Sub-responsabili nel rispetto di quanto previsto 

dall’art. 28 co.3 Regolamento (UE) 2016/679.  

Il Responsabile garantisce al Titolare del trattamento il rispetto dell’art. 28 co.4 Regolamento (UE) 2016/679 e, nello 

specifico:  

- che il Sub-responsabile sia in grado di assicurare il livello di protezione dei dati personali del Titolare, ponendo in 

atto le misure tecniche e organizzative idonee a soddisfare i requisiti del Regolamento (UE) 2016/679, in materia di 

protezione dei dati personali, nonché quanto previsto dal presente Atto nei confronti del Responsabile principale del 

trattamento;  

- che, qualora un Sub-responsabile ometta di adempiere ai propri obblighi in materia di protezione dei dati personali, 

il Responsabile conserva nei confronti del Titolare la piena responsabilità in relazione agli obblighi imposti dal 

presente atto.  

  

4. DIVIETI 
 

- Il Responsabile non può trattare, trasferire, modificare, correggere o alterare i dati personali dell’AST di Ancona, né 

comunicarli e/o divulgarli a terzi, se non in conformità alle istruzioni scritte, a meno che ciò non sia richiesto 

dall’UE o dalle leggi dello Stato Membro a cui è soggetto il Responsabile. In tale caso, il Responsabile dovrà 

informare di ciò l’AST di Ancona prima di procedere a tale trattamento, attenendosi comunque alle istruzioni 

impartite, per ridurre al minimo l’ambito di diffusione;  



 

   

 

- È fatto quindi divieto al Responsabile esterno di eseguire qualsivoglia altro tipo di trattamento che non sia attinente 

allo scopo dei servizi offerti e/o effettuare copie dei dati personali se non specificatamente previsto dal contratto o 

autorizzato dal Titolare o per le necessarie attività legate alla sicurezza dei dati (backup);  

- Astenersi dal diffondere e/o comunicare i dati al di fuori dei casi eventualmente previsti nel contratto o 

indispensabili per l’adempimento dello stesso;  

  

5. VIGENZA E VINCOLATIVITÀ DELLE DISPOSIZIONI 
 

Le parti danno atto e accettano la vigenza e vincolatività delle disposizioni del presente Atto fino alla scadenza, risoluzione 

ed esistenza della convenzione esistente tra il Titolare del trattamento e il Responsabile del servizio oggetto della 

convenzione. La violazione di qualsiasi disposizione del presente Atto, da parte di entrambi i firmatari, costituisce violazione 

sostanziale del contratto, accordo, convenzione sottoscritta tra le parti, e può essere causa di risoluzione della stessa, ove ne 

sussistano i requisiti di legge.  

Al termine dello stesso dovranno cessare tutte le operazioni di trattamento.  

Conseguentemente la Ditta, al momento della cessazione del contratto, dovrà immediatamente provvedere alla definitiva 

eliminazione dal proprio sistema informativo, e dai propri archivi cartacei, dei dati trattati, dandone conferma per iscritto al 

Titolare. 

Qualora sussistano incongruenze sostanziali tra le disposizioni contenute nel presente Atto e quelle risultanti dalla 

convenzione vigente tra le parti, devono considerarsi prevalenti le disposizioni contenute nel presente Atto, per quanto 

riguarda gli obblighi imposti alle parti in materia di protezione dei dati personali e di tutela degli Interessati coinvolti nei 

trattamenti svolti per conto del Titolare.  

 

Ancona li ______________  

 

Per presa visione e accettazione integrale del presente documento: 

Il Titolare del trattamento dati personali     

Il Commissario AST-AN 

 

Il Rappresentante della società Responsabile dei dati personali 
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SCHEMA DI CONVENZIONE 
 
 
 

L’Azienda sanitaria territoriale di Ancona (d’ora innanzi e per brevità AST di Ancona), P.I. 
02938930423, rappresentata dalla Dott.ssa Nadia Storti, nata a Recanati il 18/11/1959, C.F. 
STRNDA59S58H211A, nella sua qualità di Commissario Straordinario ad interim – domiciliata per la 
carica in Viale Cristoforo Colombo  n. 106 - 60127 Ancona,  giusta nomina con DGRM n. 769 del 
30/05/2023 e presa d’atto con Determina AST n. 788/2023 

 
E 
 

La Cooperativa Sociale Casa della Gioventù  con sede legale nel comune di Senigallia  in via 
Corinaldese  52- rappresentata dal presidente  Bani Nicoletta nata a Bengasi il 23/05/1967 e residente 
in Senigallia Str.da Adriatica nord n.52  cod. fiscale BNANLT67E63Z326N 
- in qualità di titolare dell’autorizzazione di cui alla L.R. 20/2002del Centro Socio-Educativo-Riabilitativo 
Diurno (CSER) Arena, sito nel Comune di Senigallia.  
 
Premesso che: 

- Il presente accordo viene redatto in conformità allo schema adottato e approvato dal Direttore 
Generale dell’ASUR con determina n. 577 del 13/09/2015 e tenuto conto inoltre delle indicazioni 
diramate dalla medesima  Direzione Asur con nota n. 22921 del 24/06/2021; 

 

-  la  Struttura  è presente sul territorio dell’ AST Ancona   con ubicazione in Senigallia   Via Maierini n. 
2 - identificata attraverso il  codice ORPS 160019 (SRDis1.1- SRDis1.2)   (DGRM 1331/2014) 

- la Struttura è autorizzata all’esercizio ai sensi della L.R.20/2002 con  atto n. 330 del 28/03/2013  del 
Comune di Senigallia e con successiva determinazione del Comune di Senigallia n. 651/2017 la 
Casa della Gioventù Soc, Coop. Sociale Onlus cf. e p.iva 00991590423 è subentrata 
nell’autorizzazione  all’esercizio n. 330/2013 della struttura Cser “ARENA”; tali atti prevedono 
l’autorizzazione per numero 16 posti; 

- che inoltre le parti hanno preso atto di quanto  previsto dalla DGRM 1331/2014 in merito agli 
standard assistenziali ed alle relative tariffe che afferisco ai Centri Socio Educativi – Riabilitativi 
diurni; 

- che la Struttura ha preso atto della nuova Legge Regionale 30 settembre  2016 n. 21 in materia di 
“Autorizzazioni e accreditamento istituzionale delle strutture e dei servizi sanitari, socio-sanitari e 
sociali pubblici e privati e disciplina degli accordi contrattuali delle strutture e dei servizi sanitari, 
socio-sanitari e sociali pubblici e privati” con l’impegno,  sin d’ora assunto, all’adeguamento alle 
nuove disposizioni secondo la tempistica e le procedure ivi previste;  

- inoltre le parti hanno preso atto di quanto previsto dalla DGRM 937/2020 in merito ai requisiti generali 
delle strutture sanitarie e socio-sanitarie e specifici  per le aree disabilità, salute mentale, ecc.,  

- che per l’esercizio dell’attività oggetto della presente accordo trovano applicazione, per quanto non 
previsto dalle norme specifiche, la normativa nazionale e regionale disciplinante in via generale 
l’attività delle strutture private autorizzate/accreditate e la tenuta in esercizio delle stesse 

 
Premesso quanto sopra , le parti convengono e stipulano quanto segue: 

 
 

ART. 1 
Prestazioni oggetto dell’accordo 
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Le prestazioni  oggetto del presente Accordo sono prestazioni in regime semiresidenziale: 

 a contenuto terapeutico e socio riabilitativo per disabili gravi , SRDis.1.1 , per un tetto di 10 
posti .  

 a contenuto prevalentemente sociale per n  6 posti  (tetto massimo di 15 posti)   
 
Si specifica che tali livelli assistenziali sono compresi nel DPCM 12/01/2017 “Definizione e 
aggiornamento dei livelli essenziali di assistenza, di cui all’art. 1, comma 7 del decreto legislativo 
30/12/1992, n. 502” (G.U. n. 65 del 18/03/2017). 
 
Le prestazioni  verranno erogate in favore di residenti dell’Ambito Territoriale dell’ AST  Ancona   
nonché, nonché di utenti residenti in altre AST previa formale richiesta di inserimento degli organismi di 
valutazione competenti. L’ AST che effettua l’inserimento provvede alla liquidazione delle relative  
prestazioni . 
Gli inserimenti nella Struttura devono prevedere precedenza assoluta per i residenti nell’ AST  Ancona   
con eventuale ammissione di utenti non residenti, fermo restando la disponibilità di posti,  in caso di 
situazione di emergenza/urgenza. 

 
 ART. 2 

                                                                    Destinatari 
 
L’offerta assistenziale è rivolta ad utenti disabili con grave disabilità fisica psichica e sensoriale e con 
notevole compromissione delle autonomie funzionali, con esclusione dei soggetti con patologia 
psichiatrica. In caso di posti disponibili il servizio può accogliere anche soggetti con maggiori livelli di 
autonomia e per i quali non è immediatamente praticabile un percorso di inserimento lavorativo.  
L’accesso alla struttura è determinato in base alla valutazione multisciplinare del bisogno ed al progetto 
socio-educativo-riabilitativo definito congiuntamente ed in modo integrato dai servizi sociali e sanitari 
territoriali.   
L’inserimento viene richiesto al responsabile dell CSER mediante invio di apposita documentazione 
predisposta dall’Unità Multidisciplinare per l’Età Adulta (UMEA) identificata come organo competente 
per l’AST , che potrà avvalersi, di volta in volta, di specialisti del settore e che avrà come partner 
operativo il servizio sociale del Comune competente e/o del'Ambito Territoriale sociale . 
L'UMEA, in forma integrata con gli organismi deputati alla valutazione per l’Ambito Territoriale Sociale, 
dovrà effettuare la valutazione preventiva dell'utente entro 30 giorni dalla richiesta,. 
L'UMEA, in forma integrata con gli organismi deputati alla valutazione per l’Ambito Territoriale Sociale,  
dovrà produrre un progetto personalizzato socio-educativo-riabilitativo e attivare il percorso di 
inserimento nella Struttura individuata più appropriata per le specifiche necessità del disabile.     
La permanenza nel Centro è connessa all’andamento del progetto socio-educativo-riabilitativo, alla 
verifica della rispondenza del servizio, alle condizioni del soggetto ed alla permanenza dei requisiti 
necessari ed è rinnovabile fino ad un’età massima di 65 anni. 
 

ART. 3 
Finalità  

 
Il servizio è finalizzato alla realizzazione di un percorso educativo-riabilitativo di soggetti portatori di 
grave disabilità psico-fisica.  
Il CSER offre prestazioni e interventi di assistenza tutelare ed educativo-riabilitativi integrati, finalizzati 
a: 

- migliorare la qualità della vita della persona favorendo l’interazione e l’integrazione sociale; 



 
   

 

Pag. 

3 

Numero:  

Data:  

- rispondere in modo globale e armonico ai livelli di crescita; 

- mediare i bisogni educativi specifici del singolo rispetto alle situazioni interne del gruppo ed alle 
realtà sociali e ambientali; 

- favorire lo sviluppo delle competenze globali finalizzando l’azione al raggiungimento di obiettivi 
significativi mediante percorsi e progetti personalizzati anche in funzione di un possibile inserimento 
lavorativo;  

- incrementare e mantenere i livelli di autonomia funzionale contrastando i processi involutivi; 

- sostenere le famiglie, supportandone il lavoro di cura, riducendo l’isolamento, evitando o ritardando 
il ricorso alle strutture residenziali. 

      
                                                  ART. 4 

Requisiti funzionali della struttura e modalità di lavoro 
 

Il Centro è aperto per almeno 7 ore al giorno nella fascia oraria 08/19, per un minimo di 5 gg. 
settimanali e per almeno 48 settimane all’anno. 
Il titolare dell’autorizzazione gestisce il Centro – anche avvalendosi di altro soggetto a seguito di 
procedure previste dalla norma – assicurando la conformità a quanto previsto dalla L.R. Marche n. 
20/2002 e dal Regolamento regionale n. 1/2004  e s.m.i. 
In particolare il soggetto titolare provvede a: 

a) gestire i Centri secondo criteri di efficacia assicurando le prestazioni descritte nell’art. 6, 
adoperandosi con ogni mezzo al fine di garantire la completa ed adeguata assistenza agli 
ospiti, assumendosi in proprio tutte le responsabilità attinenti la mancata, parziale o inadeguata 
erogazione delle prestazioni ed attività comunque erogate; 

b) realizzare il progetto educativo generale dei Centri seguendo le indicazioni metodologiche 
proposte dai responsabili comunali e della Ast Ancona , mettendo in atto gli adeguamenti 
operativi sulla base dell’evoluzione della domanda del servizio; 

c) realizzare i progetti educativi personalizzati (PEP) concordati con UMEA e Servizi Sociali di 
Comune o Ambito Territoriale Sociale sulla base degli obiettivi individuati dall’UVI; 

d) garantire il collegamento della struttura con i servizi sociali e sanitari del territorio e con le altre 
risorse istituzionali, del privato sociale ed informali della comunità locale; 

e) rispettare il regolamento comunale /ATS in vigore relativo alle modalità di erogazione delle 
prestazioni socio-assistenziali; 

f) organizzare con le famiglie e gli utenti forme di verifica sulla qualità ed efficacia dei servizi resi, 
previa approvazione della metodologia adottata da parte del Comune/Ambito Territoriale 
Sociale e trasmettere i risultati al Comune e alla Ast Ancona  sede operativa di Senigallia; 

g) presentare annualmente all' UMEA per conto dell' Ast Ancona  , al Comune  e all’Ambito 
Sociale n. 8 una relazione scritta attinente i risultati raggiunti nell’anno precedente, il progetto 
di gestione ed il programma di lavoro educativo - riabilitativo per l’anno che si avvia, l’analisi 
organizzativa della struttura ed eventuali proposte integrative alle prestazioni offerte. 

h) alla fornitura e reintegro degli arredi, delle attrezzature fisse e mobili e del materiale necessario 
per attività educative e di laboratorio, igiene personale degli ospiti, lavanderia, ristorazione, 
pulizia e sanificazione ambienti; fornisce altresì idonea divisa al personale socio-sanitario e 
addetto alla ristorazione; 

i) alle utenze per telefono, energia elettrica, acqua, gas e riscaldamento; 
j) alla manutenzione ordinaria e straordinaria della struttura con particolare riguardo a opere 

murarie, arredi e attrezzature, ausili e impianti, spazi esterni, sicurezza delle attrezzature e 
impianti come da normativa vigente; 

k) alla copertura assicurativa degli ospiti. 



 
   

 

Pag. 

4 

Numero:  

Data:  

      
ART. 5 

Requisiti  e standard assistenziali 
I requisiti di qualità e organizzativi sono quelli previsti dal Regolamento Regionale n.1/2004 e s.m.i.  gli 
standard assistenziali da osservarsi per l’ erogazione delle prestazioni, sono quelli stabiliti nella DGRM 
1331/2014 e specificatamente : 
  
livello SRDis.1.1 
          -  OSS                                                        5  min/die/utente  
          - Educatori                                                105 min/die/utente 
livello SRDis.1.2 
          -  OSS                                                         5  min/die/utente  
          - Educatori                                                65 min/die/utente 
 
 
Il legale rappresentante della struttura comunica il nominativo del Responsabile della struttura. 
Ogni successiva modifica rispetto ai dati forniti comporterà l’obbligo da parte della medesima struttura 
di provvedere, con immediatezza, all’aggiornamento dell’informazione. 

 
Art. 6 

Prestazioni 
 

Nel Centro diurno sono assicurate le seguenti prestazioni: 

- attività educative, riabilitative, occupazionali, ludiche, culturali e formative; 

- assistenza tutelare; 

- assistenza sanitaria programmate in relazione alle specifiche esigenze dell’ utenza 

- servizio mensa; 

- servizio trasporto di competenza della struttura. 
 
Le prestazioni dei servizi generali e mensa consistono in: 

- accoglienza in locali idonei, arredati, attrezzati, provvisti di utenze e funzionanti appieno; 

- pulizia e riassetto degli ambienti, degli arredi e attrezzature degli spazi esterni; 

- servizio ristorazione consistente in un pasto giornaliero predisposti sulla base di tabelle dietetiche 
formulate da esperti, secondo un menù settimanale redatto due volte l’anno e precisamente per la 
durata del periodo invernale ed estivo, tenuto conto di eventuali diete personalizzate prescritte dal 
medico curante. 

 
Le prestazioni di assistenza socio-sanitaria alla persona consistono in attività di aiuto nel 
soddisfacimento dei bisogni primari, mirano all’acquisizione progressiva o al mantenimento di 
autonomia da parte del soggetto ed alla gestione dello stesso, risultano essere parte integrante del 
progetto educativo individualizzato e consistono in: 

- cura della persona ed igiene personale; 

- aiuto nell’assunzione dei pasti; 

- mobilizzazione e deambulazione; 

- vigilanza continua sulle condizioni generali dei soggetti e interventi di assistenza individuale. 
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- Le prestazioni educative consistono in: 

- stesura attuazione e verifica del progetto educativo personalizzato a partire dall’osservazione e 
rilevazione delle abilità di base, delle capacità residue e delle risorse/interessi/attitudini dell’ospite; 

- attività educative connesse al raggiungimento di obiettivi per l’autonomia personale, la 
comunicazione e l’autonomia sociale degli ospiti; 

- attività finalizzate alla coordinazione motoria, al mantenimento della manualità e delle capacità di 
comunicazione verbale ed espressiva. 

 
Dette attività devono essere interconnesse con la vita quotidiana familiare per assicurare una migliore 
qualità della vita degli ospiti. Le prestazioni educative inoltre sono presenti con funzione di supporto 
nelle attività formative e riabilitative 
Le prestazioni di trasporto, comprendente mezzi idonei attrezzati per l’handicap, provvisti di autista e 
accompagnatore, garantiscono agli utenti l’accesso e il rientro a domicilio negli orari previsti di apertura 
e chiusura. Garantiscono, inoltre, uscite di gruppo per l’accesso ad ambiti formativi, sportivi, 
socializzanti, di educazione e ricreazione od altri luoghi connessi all’attività della struttura.  
Il Coordinatore è responsabile della organizzazione della struttura, delle attività educative ed 
assistenziali, con compiti di indirizzo e sostegno tecnico al lavoro degli operatori, di monitoraggio e 
documentazione delle attività e dei percorsi educativi, di raccordo con le famiglie ed integrazione con i 
servizi territoriali. Il Coordinatore è garante della privacy dei dati forniti dalle famiglie e dai servizi e 
dell’utilizzo degli stessi per i soli scopi istituzionali della struttura. 

 
ART. 7 

Documentazione e controlli sull’appropriatezza 

 
La funzione di verifica e controllo sull’erogazione delle prestazioni avviene secondo quanto previsto 
dalle normative nazionali e regionali vigenti. 
L’Ast Ancona  , tramite l'UMEA competente per territorio, si riserva comunque di effettuare presso la 
Struttura, i controlli ritenuti più opportuni, sia a livello sanitario che amministrativo, al fine di verificare la 
corretta applicazione del presente accordo e delle norme di legge su cui esso si basa. 

 
ART. 8 

Budget e Tariffe   
 
Le prestazioni assistenziali previste nel presente Accordo sono quantificate e valorizzate sulla base 
delle seguenti quote sanitarie pro capite/die, articolate per tipologia ed intensità assistenziale ed 
inerenti l’area della residenzialità e semiresidenzialità, approvate con il relativo atto regionale DGRM 
1331/2014:  

- € 43,40 +QC retta prevista per il livello Cure Riabilitative Semiresidenziali per Disabili gravi 
SRDis.1.1 

- € 15,10 +QC retta prevista per il livello Cure Riabilitative Semiresidenziali per Disabili a valenza 
prevalentemente sociale  SRDis.1.2 
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Denominazione 

anagrafica della 

Struttura e 

codice ORPS 

Denominazi

one Tecnica 

della 

Struttura 

Denominazio

ne livello 

assistenziale 

e Codice 

n. posti  

convenz

ionati 

Attribuzione 

Quota 

Sanita

ria 

Quota di 

comparte

cipazione 

Tariff

a 

totale 

Centro Diurno 

Socio Educativo 

Riabilitativo per 

disabili “ARENA”  

   

Orps 160019 

  

Centro Socio 

– Educativo 

Diurno 

Cure 

Riabilitative 

Semiresidenzi

ali per Disabili 

gravi 

SRDis 1.1   

10 

_____ 

Dotazione 

Max 10 

€ 43,40 € 18,60 
€ 

62,00  

Centro Socio 

– Educativo 

Diurno 

Cure 

Riabilitative 

Semiresidenzi

ali per Disabili 

gravi 

SRDis 1.1   

0 

_____ 

Compensazi

one 

Atto 

del….prot. n. 

del ….. 

€ 43,40 € 18,60 
€ 

62,00  

Centro Socio 

– Educativo 

Diurno “ 

Cure 

Riabilitative 

Semiresidenzi

ali a valenza 

prevalenteme

nte sociale 

SRDis 1.2   

6 

_______ 

Dotazione 

Max 15 

€15,10 QC / 

 
Per quanto sopra, il tetto di spesa per l’anno 2023 della Centro Diurno Arena   è così composto: 
 euro 104.160,00 +iva pari a n.  2.400  giornate di presenza per l’intero orario di  apertura del centro 

in qualità di quota per il modulo SRDis.1.1 
  euro  21.744,00 +iva  pari a n. 1.440   giornate  di presenza per l’intero orario di  apertura del 

centro in qualità di quota per il modulo SRDis.1.2 
 
Per un totale di  €  125.904,00 + iva fatte salve nuove e diverse disposizioni Nazionali o Regionali che 
comportino la rideterminazione delle tariffe e dei relativi tetta di spesa nonché la rinegoziazione dei 
rapporti tra le parti. 

ART. 9 
     Conservazione del posto 

 



 
   

 

Pag. 

7 

Numero:  

Data:  

Qualora l’ospite si assenti per ricovero in ospedale, il posto sarà conservato fino alla dimissione 
ospedaliera. 
In caso di assenza giustificata e debitamente documentata, il posto viene conservato di norma per un 
massimo di  n. 60 giorni nell’arco dell’anno. 
Nei giorni di assenza con conservazione del posto,di cui al punto che precede, l’Ast Ancona   
corrisponderà alla Struttura l’intera quota sanitaria per i primi 20 giorni di assenza e il 70% della quota 
sanitaria prevista per i restanti giorni. 

 
ART. 10 

Contabilizzazione 
 

La struttura si impegna ad inviare con cadenza mensile, il corrispettivo economico di pertinenza, 
unitamente alla documentazione analitica degli  ospiti recante il numero effettivo di giornate di 
presenza e di assenza individuati nel periodo quali fruitori del servizio. La firma della convenzione 
implica obbligatoriamente l’assolvimento del debito informativo se previsto dalla Regione Marche.  
La liquidazione ed il pagamento delle fatture saranno effettuate nei termini previsti dalle norme vigenti, 
previo controllo sanitario e contabile . 
 

 ART. 11 
Formazione 

 
L’ Ast Ancona  dà comunicazione alla struttura di tutte le iniziative di formazione e di aggiornamento in 
materia di tutela della salute dei disabili che vengono da essa promosse, riconoscendo alla stessa 
struttura la facoltà di parteciparvi con propri operatori. 
 
 

     ART. 12 
Protezione dei dati personali 

 
Le parti si impegnano a conformarsi ad ogni obbligo previsto dal Regolamento (UE) 2016/679 del 
Parlamento Europeo e del Consiglio del 27 aprile 2016 concernente la “tutela delle persone fisiche con 
riguardo al trattamento dei dati personali e la libera circolazione di tali dati” (di seguito “GDPR”) nonché 
alle normative nazionali in materia ed ai provvedimenti dell’Autorità Garante per la protezione dei dati 
personali. 
Ciascuna parte riconosce ed accetta che i dati personali relativi all’altra, nonché i dati personali (es. 
nominativi, indirizzo email aziendale, ecc.) di propri dipendenti/collaboratori, coinvolti nelle attività di cui 
alla presente convenzione, saranno trattati in qualità di Titolare del trattamento dei dati personali (di 
seguito “Titolare”) per finalità strettamente funzionali alla instaurazione e all’esecuzione della 
convenzione stessa ed in conformità con l’informativa resa da ognuna ai sensi e per gli effetti del 
GDPR che ciascuna Parte si impegna sin da ora a portare a conoscenza dei propri 
dipendenti/collaboratori, nell’ambito delle proprie procedure interne. Resta inteso che i dati personali 
saranno trattati, secondo principi di liceità e correttezza, in modo da tutelare i diritti e le libertà 
fondamentali, nel rispetto delle misure tecniche e organizzative idonee adeguate ad assicurare un 
livello di sicurezza adeguato al rischio, con modalità manuali e/o automatizzate. 
Le parti danno atto che l’esecuzione delle attività di cui alla presente convenzione da parte dell’impresa 
contraente comporta il trattamento dei dati personali di cui l’Ast Ancona  è Titolare, cui spetta in via 
esclusiva ogni decisione in ordine alle finalità e i mezzi del suddetto trattamento. 
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Pertanto, l’impresa contraente è nominata quale Responsabile del trattamento di detti dati personali da 
parte del Titolare ai sensi dell’art. 28 del GDPR, tramite atto di designazione allegato alla presente 
convenzione quale parte integrante e sostanziale. 
 

ART. 13 
 Nomina del responsabile del trattamento dei dati (allegato 1)  

 
Le parti, come sopra rappresentate, riconoscono che l’oggetto contrattuale comporta il trattamento di 
dati personali dell’impresa per conto del Titolare, così come disciplinato dal Regolamento (UE) 
2016/679 (GDPR) e dalla vigente normativa nazionale in materia di protezione dei dati personali. 
In tal senso l’Ast Ancona  , come rappresentato ed in qualità di Titolare del trattamento dei Dati 
connesso all’esecuzione del presente contratto, assicura il rispetto della normativa e l’adeguatezza 
delle misure adottate. L’impresa contraente, quale Responsabile del Trattamento dei Dati, ai sensi 
dell’art. 28 GDPR, risponderà solidalmente, ex art. 82 comma 2 GDPR, qualora non adempia agli 
obblighi specifici previsti o agisca in modo difforme o contrario rispetto alle istruzioni fornite dal Titolare. 
A tal fine, con la sottoscrizione del presente contratto, l’impresa contraente accetta le istruzioni in 
materia di trattamento dei dati personali contenute nell’atto   
       

ART. 14 
Durata della convenzione 

 
Il presente accordo avrà validità dal 01/01/2023 al 31/12/2023 fatto salvo quanto previsto all’art. 8. 
 

      ART. 15 
Registrazione – norme finali 

 
La presente convenzione sarà soggetta a registrazione solo in caso d’uso. Le parti stabiliscono 
concordemente che alla presente convenzione vengano automaticamente applicate tutte le nuove 
disposizioni normative sia nazionali che regionali emanate in materia di semi-residenzialità con 
particolare riferimento alle attività sanitarie e socio-sanitarie svolte.   
Per le eventuali controversie che dovessero insorgere le parti si rivolgeranno al competente Foro di 
Ancona. 
 
 
Letto, confermato e sottoscritto. 
 
      
 Il Presidente della Casa della Gioventù             Per l’AST di Ancona 

                                                                                                           IL COMMISSARIO STRAORDINARIO AD INTERIM 

             Bani Nicoletta                                                   Dott.ssa Nadia Storti  
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Designazione/nomina del Responsabile del trattamento dei Dati Personali 

(ai sensi dell’art. 28 Regolamento UE 2016/679) 

 

TRA 

 

L’Azienda Sanitaria Territoriale (AST) di Ancona TITOLARE DEL TRATTAMENTO 

con Sede: Viale C.  Colombo n.106 - 60127 Ancona 

PEC: ast.ancona@emarche.it 

E 

 

   
LA SOCIETA’: Cooperativa Sociale Casa della Gioventù  - Centro Socio Educativo Riabilitativo  Arena    

  

RESPONSABILE DEL TRATTAMENTO  
 

con sede legale:  in via  Corinaldese  52- Senigallia  

Tel. / FAX:  

e-mail / PEC:  

Sito web:  

 

L’AST di Ancona in persona del Commissario Straordinario ad interim AST Ancona quale Titolare del Trattamento dei dati 

personali relativi alle attività istituzionali di competenza,  

considerato che:  

- l’affidamento del servizio/fornitura di prestazioni socio-sanitarie, effettuato dalla ditta (di seguito Ditta o 

Responsabile), in persona del suo legale rappresentate p.t, comporta anche il trattamento di dati personali,  

-  sotto il profilo della strutturazione, dell’organizzazione di mezzi e uomini, delle conoscenze, delle competenze e del 

Know How la Ditta possiede requisiti di affidabilità, capacità ed esperienza tali da garantire, con la sottoscrizione del 

presente atto, il pieno rispetto delle vigenti disposizioni in materia di trattamento dei dati personali, ivi compreso il 

profilo della sicurezza;  

ai sensi e agli effetti dell’art. 28 del Regolamento (UE) 2016/679 con il presente atto, parte integrante di predetto rapporto, 

formalmente  

NOMINA:  

la Ditta : Cooperativa Sociale Casa della Gioventù  - Centro Socio Educativo Riabilitativo “ Arena “  in persona del suo 

legale rappresentante p.t., che accetta, Responsabile esterno del trattamento dei dati personali trattati per lo svolgimento del 

servizio come affidato e nei limiti dell’oggetto del contratto sopra indicato, nel rispetto della vigente normativa in materia di 

protezione dei dati personali.  

Con l’adesione al presente atto, inoltre, il Responsabile dichiara e garantisce di svolgere la propria attività di trattamento di 

dati personali con le capacità, l’esperienza e l’affidabilità tali da poter garantire il pieno rispetto delle vigenti disposizioni in 

materia di trattamento di dati personali, ivi compreso il profilo relativo alla sicurezza.  

La natura e le finalità del trattamento di dati personali affidati al Responsabile sono descritte nel contratto di cui il presente 

atto è parte integrante. Resta fermo il divieto, per il Responsabile, di utilizzare i dati personali trattati per conto del Titolare 

per perseguire finalità differenti rispetto a quelle delineate da quest’ultimo, salvo comunicazione scritta al Titolare, che ne 

autorizzi il diverso fine. Rimane inteso che, qualora il Responsabile determini finalità e mezzi di trattamento differenti e 
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ulteriori rispetto a quelli individuati dalla convenzione, questi agirà in veste di Titolare del trattamento di tali dati, con le 

conseguenze di natura amministrativa e civilistica previste dalla normativa vigente in materia di protezione dei dati 

personali.  

Il Responsabile dovrà attenersi alle istruzioni del Titolare che seguono e alle relative integrazioni che potranno intervenire 

nel corso del rapporto contrattuale.  

ISTRUZIONI PER IL RESPONSABILE 

 

Nell'ambito delle attività di trattamento affidate con la Nomina a Responsabile, vengono sotto riportate le istruzioni a cui 

deve attenersi il Responsabile nel corso del trattamento dei dati personali per conto del Titolare, in conformità alle normative 

vigenti sulla protezione dei dati personali.  

1. AFFIDABILITÀ E ADEMPIMENTI DEL RESPONSABILE 
 

- Garantire la riservatezza delle informazioni, dei documenti e degli atti amministrativi di cui abbia conoscenza durante 

l’esecuzione del servizio;  

- Trattare e/o utilizzare i dati esclusivamente per le finalità connesse allo svolgimento del servizio oggetto del contratto, 

con divieto di qualsiasi altra diversa utilizzazione/trattamento;  

- Svolgere un’analisi dei rischi in conformità a quanto previsto dalla vigente normativa;  

- Adottare preventive misure di sicurezza volte ad eliminare o, almeno, a ridurre al minimo, qualsiasi rischio alla 

riservatezza, disponibilità e integrità dei dati come, per es. rischi di distruzione o perdita, anche accidentale, dei dati 

trattati, di accesso non autorizzato ai dati, di trattamento non consentito o non conforme alla normativa;  

- Adottare e rispettare tutte le misure tecniche e organizzative adeguate a garantire la tutela dei diritti dell’Interessato 

nonché a soddisfare i requisiti del trattamento richiesti dal Regolamento (UE) 2016/679. Qualora, a seguito di nuove 

norme concernenti le misure di sicurezza, risultasse necessario un adeguamento delle stesse, il Responsabile esterno 

dovrà provvedere, nei termini di legge, al relativo adeguamento;  

- Nominare gli autorizzati al trattamento, provvedere alla loro formazione in merito alla corretta applicazione della 

normativa in materia di protezione dei dati, istruirli sulla natura confidenziale dei dati personali trasmessi dall’AST di 

Ancona e degli obblighi del Responsabile esterno del trattamento oltreché sulle operazioni da compiere affinché il 

trattamento avvenga in conformità di legge, per gli scopi e le finalità previste nel contratto e nel rispetto delle misure di 

sicurezza di cui al punto precedente e delle disposizioni impartite dall’AST di Ancona; 

- Tenendo conto dello stato dell’arte e dei costi di attuazione, nonché delle categorie dei trattamenti effettuati per conto del 

Titolare, come anche del rischio di varia probabilità e gravità per i diritti e le libertà degli Interessati, mette in atto misure 

tecniche e organizzative adeguate a garantire un livello di sicurezza adeguato al rischio, come, ad esempio:  

a) L’eventuale comunicazione della lista degli Amministratori di Sistema nominati e della relativa funzione, che saranno 

impegnati nelle attività di supporto, manutenzione o aggiornamento;  

b) La conformità alle procedure tecniche e operative previste dal Titolare come la procedura di gestione di eventuali data 

breach;  

- Vigilare sulla corretta osservanza delle istruzioni impartite agli autorizzati, indipendentemente dalla funzione lavorativa;  

- Rispettare le istruzioni impartite dall’AST di Ancona, le procedure in materia di protezione dei dati, le procedure in caso 

di trattamenti informatizzati e le procedure IT adottate dall’AST di Ancona. Resta inteso che il Responsabile esterno 

nominato è l’unico responsabile in caso di trattamento illecito o non corretto dei dati e in tal senso si impegna a garantire 

e manlevare l’AST di Ancona dei danni e/o pregiudizi che possano su questo ricadere in conseguenza di pretese di terzi 

e/o dei titolari dei dati. Il Responsabile esterno è responsabile ai sensi dell’art. 2049 del Codice civile anche dei danni 

arrecati dai propri autorizzati;  

- Costituire il registro dei trattamenti svolti e, se richiesto dall’AST di Ancona trasmetterne copia in relazione ai 

trattamenti svolti per suo conto;  

- Verificare annualmente lo stato di applicazione della normativa in materia di protezione dei dati personali;  

- Adempiere agli obblighi relativi alla riservatezza, alla comunicazione ed alla diffusione dei dati personali anche dopo che 

l’incarico è stato portato a termine o revocato;  
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- Collaborare, su richiesta dell’AST di Ancona, nello svolgimento della Valutazione d’Impatto sulla Protezione dei dati e 

nei rapporti con l’Autorità Garante, secondo quanto previsto dagli Artt. 35 e 36, Regolamento (UE) 2016/679;  

- Consentire all’AST di Ancona periodiche verifiche del rispetto delle presenti disposizioni.  

2. COMUNICAZIONI AL TITOLARE 
 

- Comunicare tempestivamente all’AST di Ancona le eventuali richieste degli Interessati in relazione all’esercizio 

diritti previsti dagli Artt. 15-22, Regolamento (UE) 2016/679, in merito a informazioni connesse ai trattamenti 

svolti per suo conto;  

- Comunicare tempestivamente all’AST di Ancona ogni violazione della sicurezza di dati personali di cui sia venuto 

a conoscenza, secondo quanto previsto dagli Artt. 33 e 34, Regolamento (UE) 2016/679;  

- Avvisare, tempestivamente, l’AST di Ancona in caso di ispezioni o richieste di informazioni, documenti o altro, da 

parte dell’Autorità Garante, in merito ai trattamenti effettuati per l’AST di Ancona;  

- Fornire all’AST di Ancona, su semplice richiesta e secondo le modalità dallo stesso indicate, i dati e le informazioni 

necessari per consentire l’approntamento di idonea difesa in eventuali procedure relative al trattamento dei dati 

personali connessi all’esecuzione del contratto pendenti avanti all’Autorità Garante o all’Autorità Giudiziaria. 

   

3. NOMINA DI SUB-RESPONSABILI 
 
L’AST di Ancona autorizza il Responsabile ad avvalersi di altri Responsabili del trattamento (di seguito: Sub-responsabili), 

salvo l’obbligo del Responsabile di comunicare, a richiesta, i dettagli relativi ai trattamenti effettuati dal Sub-responsabile, 

nonché ogni cambiamento relativo all’aggiunta o alla sostituzione di altri Sub-responsabili nel rispetto di quanto previsto 

dall’art. 28 co.3 Regolamento (UE) 2016/679.  

Il Responsabile garantisce al Titolare del trattamento il rispetto dell’art. 28 co.4 Regolamento (UE) 2016/679 e, nello 

specifico:  

- che il Sub-responsabile sia in grado di assicurare il livello di protezione dei dati personali del Titolare, ponendo in 

atto le misure tecniche e organizzative idonee a soddisfare i requisiti del Regolamento (UE) 2016/679, in materia di 

protezione dei dati personali, nonché quanto previsto dal presente Atto nei confronti del Responsabile principale del 

trattamento;  

- che, qualora un Sub-responsabile ometta di adempiere ai propri obblighi in materia di protezione dei dati personali, 

il Responsabile conserva nei confronti del Titolare la piena responsabilità in relazione agli obblighi imposti dal 

presente atto.  

  

4. DIVIETI 
 

- Il Responsabile non può trattare, trasferire, modificare, correggere o alterare i dati personali dell’AST di Ancona, né 

comunicarli e/o divulgarli a terzi, se non in conformità alle istruzioni scritte, a meno che ciò non sia richiesto 

dall’UE o dalle leggi dello Stato Membro a cui è soggetto il Responsabile. In tale caso, il Responsabile dovrà 

informare di ciò l’AST di Ancona prima di procedere a tale trattamento, attenendosi comunque alle istruzioni 

impartite, per ridurre al minimo l’ambito di diffusione;  

- È fatto quindi divieto al Responsabile esterno di eseguire qualsivoglia altro tipo di trattamento che non sia attinente 

allo scopo dei servizi offerti e/o effettuare copie dei dati personali se non specificatamente previsto dal contratto o 

autorizzato dal Titolare o per le necessarie attività legate alla sicurezza dei dati (backup);  

- Astenersi dal diffondere e/o comunicare i dati al di fuori dei casi eventualmente previsti nel contratto o 

indispensabili per l’adempimento dello stesso;  
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5. VIGENZA E VINCOLATIVITÀ DELLE DISPOSIZIONI 
 

Le parti danno atto e accettano la vigenza e vincolatività delle disposizioni del presente Atto fino alla scadenza, risoluzione 

ed esistenza della convenzione esistente tra il Titolare del trattamento e il Responsabile del servizio oggetto della 

convenzione. La violazione di qualsiasi disposizione del presente Atto, da parte di entrambi i firmatari, costituisce violazione 

sostanziale del contratto, accordo, convenzione sottoscritta tra le parti, e può essere causa di risoluzione della stessa, ove ne 

sussistano i requisiti di legge.  

Al termine dello stesso dovranno cessare tutte le operazioni di trattamento.  

Conseguentemente la Ditta, al momento della cessazione del contratto, dovrà immediatamente provvedere alla definitiva 

eliminazione dal proprio sistema informativo, e dai propri archivi cartacei, dei dati trattati, dandone conferma per iscritto al 

Titolare. 

Qualora sussistano incongruenze sostanziali tra le disposizioni contenute nel presente Atto e quelle risultanti dalla 

convenzione vigente tra le parti, devono considerarsi prevalenti le disposizioni contenute nel presente Atto, per quanto 

riguarda gli obblighi imposti alle parti in materia di protezione dei dati personali e di tutela degli Interessati coinvolti nei 

trattamenti svolti per conto del Titolare.  

 

Ancona li ______________  

 

Per presa visione e accettazione integrale del presente documento: 

Il Titolare del trattamento dati personali     

Il Commissario ad interim AST-AN 

 

Il Rappresentante della società Responsabile dei dati personali 

Coop Casa della Gioventù 

IL CENTRO DIURNO  -  Arena  
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CONVENZIONE 
 
 

L’Azienda sanitaria territoriale di Ancona (d’ora innanzi e per brevità AST di Ancona), P.I. 
02938930423, rappresentata dalla Dott.ssa Nadia Storti, nata a Recanati il 18/11/1959, C.F. 
STRNDA59S58H211A, nella sua qualità di Commissario Straordinario ad interim – domiciliata per la 
carica in Viale Cristoforo Colombo  n. 106 - 60127 Ancona,  giusta nomina con DGRM n. 769 del 
30/05/2023 e presa d’atto con Determina AST n. 788/2023 

 
E 

La Cooperativa Sociale Casa della Gioventù  con sede legale nel comune di Senigallia  in via 
Corinaldese  52- rappresentata dal presidente  Bani Nicoletta nata a Bengasi il 23/05/1967 e residente 
in Senigallia Str.da Adriatica nord n.52  cod. fiscale BNANLT67E63Z326N - in qualità di titolare 
dell’autorizzazione di cui alla L.R. 20/2002del Centro Socio-Educativo-Riabilitativo Diurno “Il Casolare 
” sito nel Comune di Senigallia   

 
Premesso che: 

- Il presente accordo viene redatto in conformità allo schema adottato e approvato dal Direttore 
Generale dell’ASUR con determina n. 577 del 13/09/2015 e tenuto conto inoltre delle indicazioni 
diramate dalla medesima  Direzione Asur con nota n. 22921 del 24/06/2021; 

- che  la  Struttura  è presente sul territorio dell’ AST  Ancona   con ubicazione in Senigallia   Via 
Corinaldese n.52 - identificata attraverso il  codice ORPS 604033 (SRDis1.1- SRDis1.2)   (DGRM 
1331/2014) 

- che la Struttura è autorizzata all’esercizio ai sensi della L.R.20/2002 con  atto n. 54 del 17/01/2012  
del Comune di Senigallia  e con successiva determinazione del Comune di Senigallia n. 658/2017 la 
Casa della Gioventù Soc, Coop. Sociale Onlus cf. e p.iva 00991590423 subentra nell’autorizzazione  
all’esercizio n. 54/2012 della stuttura Cser “Il Casolare”; tali atti prevedono l’autorizzazione per 
numero 24 posti;  

- che inoltre le parti hanno preso atto di quanto  previsto dalla DGRM 1331/2014 in merito agli 
standard assistenziali ed alle relative tariffe che afferiscono ai Centri Socio Educativi – Riabilitativi 
diurni; 

- che la Struttura ha preso atto della nuova Legge Regionale 30 settembre  2016 n. 21 in materia di 
“Autorizzazioni e accreditamento istituzionale delle strutture e dei servizi sanitari, socio-sanitari e 
sociali pubblici e privati e disciplina degli accordi contrattuali delle strutture e dei servizi sanitari, 
socio-sanitari e sociali pubblici e privati” con l’impegno,  sin d’ora assunto, all’adeguamento alle 
nuove disposizioni secondo la tempistica e le procedure ivi previste;  

- inoltre le parti hanno preso atto di quanto previsto dalla DGRM 937/2020 in merito ai requisiti generali 
delle strutture sanitarie e socio-sanitarie e specifici  per le aree disabilità, salute mentale, ecc.,  

- che per l’esercizio dell’attività oggetto della presente accordo trovano applicazione, per quanto non 
previsto dalle norme specifiche, la normativa nazionale e regionale disciplinante in via generale 
l’attività delle strutture private autorizzate/accreditate e la tenuta in esercizio delle stesse 

 
 

Premesso quanto sopra , le parti convengono e stipulano quanto segue: 
 

ART. 1 
Prestazioni oggetto dell’accordo 

 
Le prestazioni  oggetto del presente Accordo sono prestazioni in regime semiresidenziale: 
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 a contenuto terapeutico e socio riabilitativo per disabili gravi, SRDis.1.1, per un tetto di 10 posti.  

 a contenuto prevalentemente sociale per n  14 posti  (tetto massimo di 15 posti)   
 
Si specifica che tali livelli assistenziali sono compresi nel DPCM 12/01/2017 “Definizione e 
aggiornamento dei livelli essenziali di assistenza, di cui all’art. 1, comma 7 del decreto legislativo 
30/12/1992, n. 502” (G.U. n. 65 del 18/03/2017). 
 
Le prestazioni  verranno erogate in favore di residenti dell’Ambito Territoriale dell’ AST  Ancona   
nonché, nonché di utenti residenti in altre AST previa formale richiesta di inserimento degli organismi di 
valutazione competenti. L’ AST che effettua l’inserimento provvede alla liquidazione delle relative  
prestazioni . 
Gli inserimenti nella Struttura devono prevedere precedenza assoluta per i residenti nell’ AST  Ancona   
con eventuale ammissione di utenti non residenti, fermo restando la disponibilità di posti,  in caso di 
situazione di emergenza/urgenza. 

 
  ART. 2 

                                                                     Destinatari 
 
L’offerta assistenziale è rivolta ad utenti disabili con grave disabilità fisica psichica e sensoriale e con 
notevole compromissione delle autonomie funzionali, con esclusione dei soggetti con patologia 
psichiatrica. In caso di posti disponibili il servizio può accogliere anche soggetti con maggiori livelli di 
autonomia e per i quali non è immediatamente praticabile un percorso di inserimento lavorativo.  
L’accesso alla struttura è determinato in base alla valutazione multisciplinare del bisogno ed al progetto 
socio-educativo-riabilitativo definito congiuntamente ed in modo integrato dai servizi sociali e sanitari 
territoriali.   
L’inserimento viene richiesto al responsabile del CSER mediante invio di apposita documentazione 
predisposta dall’Unità Multidisciplinare per l’Età Adulta (UMEA) identificata come organo competente 
per l’AST , che potrà avvalersi, di volta in volta, di specialisti del settore e che avrà come partner 
operativo il servizio sociale del Comune competente e/o del'Ambito Territoriale sociale . 
L'UMEA, in forma integrata con gli organismi deputati alla valutazione per l’Ambito Territoriale Sociale, 
dovrà effettuare la valutazione preventiva dell'utente entro 30 giorni dalla richiesta,. 
L'UMEA, in forma integrata con gli organismi deputati alla valutazione per l’Ambito Territoriale Sociale,  
dovrà produrre un progetto personalizzato socio-educativo-riabilitativo e attivare il percorso di 
inserimento nella Struttura individuata più appropriata per le specifiche necessità del disabile.     
La permanenza nel Centro è connessa all’andamento del progetto socio-educativo-riabilitativo, alla 
verifica della rispondenza del servizio, alle condizioni del soggetto ed alla permanenza dei requisiti 
necessari ed è rinnovabile fino ad un’età massima di 65 anni. 
 

ART. 3 
Finalità  

 
Il servizio è finalizzato alla realizzazione di un percorso educativo-riabilitativo di soggetti portatori di 
grave disabilità psico-fisica.  
Il CSER offre prestazioni e interventi di assistenza tutelare ed educativo-riabilitativi integrati, finalizzati 
a: 

- migliorare la qualità della vita della persona favorendo l’interazione e l’integrazione sociale; 

- rispondere in modo globale e armonico ai livelli di crescita; 

- mediare i bisogni educativi specifici del singolo rispetto alle situazioni interne del gruppo ed alle 
realtà sociali e ambientali; 
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- favorire lo sviluppo delle competenze globali finalizzando l’azione al raggiungimento di obiettivi 
significativi mediante percorsi e progetti personalizzati anche in funzione di un possibile inserimento 
lavorativo; 

- incrementare e mantenere i livelli di autonomia funzionale contrastando i processi involutivi; 

- sostenere le famiglie, supportandone il lavoro di cura, riducendo l’isolamento, evitando o ritardando 
il ricorso alle strutture residenziali. 

      
                                                  ART. 4 

Requisiti funzionali della struttura e modalità di lavoro 
 

Il Centro è aperto per almeno 7 ore al giorno nella fascia oraria 08/19, per un minimo di 5 gg. 
settimanali e per almeno 48 settimane all’anno. 
Il titolare dell’autorizzazione gestisce il Centro – anche avvalendosi di altro soggetto a seguito di 
procedure previste dalla norma – assicurando la conformità a quanto previsto dalla L.R. Marche n. 
20/2002 e dal Regolamento regionale n. 1/2004  e s.m.i. 
In particolare il soggetto titolare provvede a: 

a) gestire i Centri secondo criteri di efficacia assicurando le prestazioni descritte nell’art. 6, 
adoperandosi con ogni mezzo al fine di garantire la completa ed adeguata assistenza agli 
ospiti, assumendosi in proprio tutte le responsabilità attinenti la mancata, parziale o inadeguata 
erogazione delle prestazioni ed attività comunque erogate; 

b) realizzare il progetto educativo generale dei Centri seguendo le indicazioni metodologiche 
proposte dai responsabili comunali e della Ast Ancona , mettendo in atto gli adeguamenti 
operativi sulla base dell’evoluzione della domanda del servizio; 

c) realizzare i progetti educativi personalizzati (PEP) concordati con UMEA e Servizi Sociali di 
Comune o Ambito Territoriale Sociale sulla base degli obiettivi individuati dall’UVI; 

d) garantire il collegamento della struttura con i servizi sociali e sanitari del territorio e con le altre 
risorse istituzionali, del privato sociale ed informali della comunità locale; 

e) rispettare il regolamento comunale /ATS in vigore relativo alle modalità di erogazione delle 
prestazioni socio-assistenziali; 

f) organizzare con le famiglie e gli utenti forme di verifica sulla qualità ed efficacia dei servizi resi, 
previa approvazione della metodologia adottata da parte del Comune/Ambito Territoriale 
Sociale e trasmettere i risultati al Comune e alla Ast Ancona  sede operativa di Senigallia; 

g) presentare annualmente all' UMEA per conto dell' Ast Ancona  , al Comune  e all’Ambito 
Sociale n. 8 una relazione scritta attinente i risultati raggiunti nell’anno precedente, il progetto 
di gestione ed il programma di lavoro educativo - riabilitativo per l’anno che si avvia, l’analisi 
organizzativa della struttura ed eventuali proposte integrative alle prestazioni offerte. 

h) alla fornitura e reintegro degli arredi, delle attrezzature fisse e mobili e del materiale necessario 
per attività educative e di laboratorio, igiene personale degli ospiti, lavanderia, ristorazione, 
pulizia e sanificazione ambienti; fornisce altresì idonea divisa al personale socio-sanitario e 
addetto alla ristorazione; 

i) alle utenze per telefono, energia elettrica, acqua, gas e riscaldamento; 
j) alla manutenzione ordinaria e straordinaria della struttura con particolare riguardo a opere 

murarie, arredi e attrezzature, ausili e impianti, spazi esterni, sicurezza delle attrezzature e 
impianti come da normativa vigente; 

k) alla copertura assicurativa degli ospiti. 
      

ART. 5 
Requisiti  e standard assistenziali 
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I requisiti di qualità e organizzativi sono quelli previsti dal Regolamento Regionale n.1/2004 e s.m.i.  gli 
standard assistenziali da osservarsi per l’ erogazione delle prestazioni, sono quelli stabiliti nella DGRM 
1331/2014 e specificatamente : 
  
livello SRDis.1.1 
          -  OSS                                                        5  min/die/utente  
          - Educatori                                                105 min/die/utente 
livello SRDis.1.2 
          -  OSS                                                         5  min/die/utente  
          - Educatori                                                65 min/die/utente 
 
 
Il legale rappresentante della struttura comunica il nominativo del Responsabile della struttura. 
Ogni successiva modifica rispetto ai dati forniti comporterà l’obbligo da parte della medesima struttura 
di provvedere, con immediatezza, all’aggiornamento dell’informazione. 

 
Art. 6 

Prestazioni 
 

Nel Centro diurno sono assicurate le seguenti prestazioni: 

- attività educative, riabilitative, occupazionali, ludiche, culturali e formative; 

- assistenza tutelare; 

- assistenza sanitaria programmate in relazione alle specifiche esigenze dell’ utenza 

- servizio mensa; 

- servizio trasporto di competenza della struttura. 
 
Le prestazioni dei servizi generali e mensa consistono in: 

- accoglienza in locali idonei, arredati, attrezzati, provvisti di utenze e funzionanti appieno; 

- pulizia e riassetto degli ambienti, degli arredi e attrezzature degli spazi esterni; 

- servizio ristorazione consistente in un pasto giornaliero predisposti sulla base di tabelle dietetiche 
formulate da esperti, secondo un menù settimanale redatto due volte l’anno e precisamente per la 
durata del periodo invernale ed estivo, tenuto conto di eventuali diete personalizzate prescritte dal 
medico curante. 

 
Le prestazioni di assistenza socio-sanitaria alla persona consistono in attività di aiuto nel 
soddisfacimento dei bisogni primari, mirano all’acquisizione progressiva o al mantenimento di 
autonomia da parte del soggetto ed alla gestione dello stesso, risultano essere parte integrante del 
progetto educativo individualizzato e consistono in: 

- cura della persona ed igiene personale; 

- aiuto nell’assunzione dei pasti; 

- mobilizzazione e deambulazione; 

- vigilanza continua sulle condizioni generali dei soggetti e interventi di assistenza individuale. 
Le prestazioni educative consistono in: 

- stesura attuazione e verifica del progetto educativo personalizzato a partire dall’osservazione e 
rilevazione delle abilità di base, delle capacità residue e delle risorse/interessi/attitudini dell’ospite; 
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- attività educative connesse al raggiungimento di obiettivi per l’autonomia personale, la 
comunicazione e l’autonomia sociale degli ospiti; 

- attività finalizzate alla coordinazione motoria, al mantenimento della manualità e delle capacità di 
comunicazione verbale ed espressiva. 

 
Dette attività devono essere interconnesse con la vita quotidiana familiare per assicurare una migliore 
qualità della vita degli ospiti. Le prestazioni educative inoltre sono presenti con funzione di supporto 
nelle attività formative e riabilitative 
Le prestazioni di trasporto, comprendente mezzi idonei attrezzati per l’handicap, provvisti di autista e 
accompagnatore, garantiscono agli utenti l’accesso e il rientro a domicilio negli orari previsti di apertura 
e chiusura. Garantiscono, inoltre, uscite di gruppo per l’accesso ad ambiti formativi, sportivi, 
socializzanti, di educazione e ricreazione od altri luoghi connessi all’attività della struttura.  
Il Coordinatore è responsabile della organizzazione della struttura, delle attività educative ed 
assistenziali, con compiti di indirizzo e sostegno tecnico al lavoro degli operatori, di monitoraggio e 
documentazione delle attività e dei percorsi educativi, di raccordo con le famiglie ed integrazione con i 
servizi territoriali. Il Coordinatore è garante della privacy dei dati forniti dalle famiglie e dai servizi e 
dell’utilizzo degli stessi per i soli scopi istituzionali della struttura. 

ART. 7 
Documentazione e controlli sull’appropriatezza 

 
La funzione di verifica e controllo sull’erogazione delle prestazioni avviene secondo quanto previsto 
dalle normative nazionali e regionali vigenti. 
L’Ast Ancona  , tramite l'UMEA competente per territorio, si riserva comunque di effettuare presso la 
Struttura, i controlli ritenuti più opportuni, sia a livello sanitario che amministrativo, al fine di verificare la 
corretta applicazione del presente accordo e delle norme di legge su cui esso si basa. 

 
ART. 8 

Budget e Tariffe   
 
Le prestazioni assistenziali previste nel presente Accordo sono quantificate e valorizzate sulla base 
delle seguenti quote sanitarie pro capite/die, articolate per tipologia ed intensità assistenziale ed 
inerenti l’area della residenzialità e semiresidenzialità, approvate con il relativo atto regionale DGRM 
1331/2014:  

- € 43,40 +QC retta prevista per il livello Cure Riabilitative Semiresidenziali per Disabili gravi 
SRDis.1.1 

- € 15,10 + QC retta prevista per il livello Cure Riabilitative Semiresidenziali per Disabili a valenza 
prevalentemente sociale  SRDis.1.2 

Denominazione 

anagrafica della 

Struttura e 

codice ORPS 

Denominazi

one Tecnica 

della 

Struttura 

Denominazio

ne livello 

assistenziale 

e Codice 

n. posti  

convenz

ionati 

Attribuzion

e 

Quota 

Sanita

ria 

Quota di 

comparte

cipazione 

Tariff

a 

totale 
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Centro Diurno 

Socio Educativo 

Riabilitativo per 

disabili   

“IL CASOLARE” 

Orps 604033 

  

Centro Socio 

– Educativo 

Diurno 

Cure 

Riabilitative 

Semiresidenzi

ali per Disabili 

gravi 

SRDis 1.1   

10 

_____ 

Dotazione 

Max 10 

€ 43,40 € 18,60 
€ 

62,00  

Centro Socio 

– Educativo 

Diurno 

Cure 

Riabilitative 

Semiresidenzi

ali per Disabili 

gravi 

SRDis 1.1   

0 

_____ 

Compensazi

one 

Atto 

del….prot. n. 

del ….. 

€ 43,40 € 18,60 
€ 

62,00  

Centro Socio 

– Educativo 

Diurno “ 

Cure 

Riabilitative 

Semiresidenzi

ali a valenza 

prevalenteme

nte sociale 

SRDis 1.2   

14 

_______ 

Dotazione 

Max 15 

€15,10 QC / 

 
Per quanto sopra, il tetto di spesa per l’anno 2023  della Centro  Diurno “Il Casolare”   è così 
composto: 
 euro 104.160,00 +iva  pari a n.  2.400  giornate di presenza per l’intero orario di  apertura del 

centro in qualità di quota per il modulo SRDis.1.1 
  euro 50.736,00  + iva pari a n. 3.360   giornate  di presenza per l’intero orario di  apertura del 

centro in qualità di quota per il modulo SRDis.1.2 
 
Per un totale di  €  154.896,00 + iva fatte salve nuove e diverse disposizioni Nazionali o Regionali che 
comportino la rideterminazione delle tariffe e dei relativi tetta di spesa nonché la rinegoziazione dei 
rapporti tra le parti. 
 

ART. 9 
     Conservazione del posto 

 
Qualora l’ospite si assenti per ricovero in ospedale, il posto sarà conservato fino alla dimissione 
ospedaliera. 
In caso di assenza giustificata e debitamente documentata, il posto viene conservato di norma per un 
massimo di  n. 60 giorni nell’arco dell’anno. 
Nei giorni di assenza con conservazione del posto, di cui al punto che precede, l’Ast Ancona   
corrisponderà alla Struttura l’intera quota sanitaria per i primi 20 giorni di assenza anche non 
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continuativi nell’anno solare, tenendo conto dei giorni di effettiva apertura  
e il 70% della quota sanitaria prevista per i restanti giorni. 

 
ART. 10 

Contabilizzazione 
 

La struttura si impegna ad inviare con cadenza mensile, il corrispettivo economico di pertinenza, 
unitamente alla documentazione analitica degli  ospiti recante il numero effettivo di giornate di 
presenza e di assenza individuati nel periodo quali fruitori del servizio. La firma della convenzione 
implica obbligatoriamente l’assolvimento del debito informativo se previsto dalla Regione Marche.  
La liquidazione ed il pagamento delle fatture saranno effettuate nei termini previsti dalle norme vigenti, 
previo controllo sanitario e contabile . 

 
ART. 11 

Formazione 

 
L’ Ast Ancona  dà comunicazione alla struttura di tutte le iniziative di formazione e di aggiornamento in 
materia di tutela della salute dei disabili che vengono da essa promosse, riconoscendo alla stessa 
struttura la facoltà di parteciparvi con propri operatori. 
 

        ART. 12 
Protezione dei dati personali 

 
Le parti si impegnano a conformarsi ad ogni obbligo previsto dal Regolamento (UE) 2016/679 del 
Parlamento Europeo e del Consiglio del 27 aprile 2016 concernente la “tutela delle persone fisiche con 
riguardo al trattamento dei dati personali e la libera circolazione di tali dati” (di seguito “GDPR”) nonché 
alle normative nazionali in materia ed ai provvedimenti dell’Autorità Garante per la protezione dei dati 
personali. 
Ciascuna parte riconosce ed accetta che i dati personali relativi all’altra, nonché i dati personali (es. 
nominativi, indirizzo email aziendale, ecc.) di propri dipendenti/collaboratori, coinvolti nelle attività di cui 
alla presente convenzione, saranno trattati in qualità di Titolare del trattamento dei dati personali (di 
seguito “Titolare”) per finalità strettamente funzionali alla instaurazione e all’esecuzione della 
convenzione stessa ed in conformità con l’informativa resa da ognuna ai sensi e per gli effetti del 
GDPR che ciascuna Parte si impegna sin da ora a portare a conoscenza dei propri 
dipendenti/collaboratori, nell’ambito delle proprie procedure interne. Resta inteso che i dati personali 
saranno trattati, secondo principi di liceità e correttezza, in modo da tutelare i diritti e le libertà 
fondamentali, nel rispetto delle misure tecniche e organizzative idonee adeguate ad assicurare un 
livello di sicurezza adeguato al rischio, con modalità manuali e/o automatizzate. 
Le parti danno atto che l’esecuzione delle attività di cui alla presente convenzione da parte dell’impresa 
contraente comporta il trattamento dei dati personali di cui l’Ast Ancona  è Titolare, cui spetta in via 
esclusiva ogni decisione in ordine alle finalità e i mezzi del suddetto trattamento. 
Pertanto, l’impresa contraente è nominata quale Responsabile del trattamento di detti dati personali da 
parte del Titolare ai sensi dell’art. 28 del GDPR, tramite atto di designazione allegato alla presente 
convenzione quale parte integrante e sostanziale. 
 

ART. 13 
 Nomina del responsabile del trattamento dei dati (allegato 1)  
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Le parti, come sopra rappresentate, riconoscono che l’oggetto contrattuale comporta il trattamento di 
dati personali dell’impresa per conto del Titolare, così come disciplinato dal Regolamento (UE) 
2016/679 (GDPR) e dalla vigente normativa nazionale in materia di protezione dei dati personali. 
In tal senso l’Ast Ancona  , come rappresentato ed in qualità di Titolare del trattamento dei Dati 
connesso all’esecuzione del presente contratto, assicura il rispetto della normativa e l’adeguatezza 
delle misure adottate. L’impresa contraente, quale Responsabile del Trattamento dei Dati, ai sensi 
dell’art. 28 GDPR, risponderà solidalmente, ex art. 82 comma 2 GDPR, qualora non adempia agli 
obblighi specifici previsti o agisca in modo difforme o contrario rispetto alle istruzioni fornite dal Titolare. 
A tal fine, con la sottoscrizione del presente contratto, l’impresa contraente accetta le istruzioni in 
materia di trattamento dei dati personali contenute nell’atto   
       

ART. 14 
Durata della convenzione 

 
Il presente accordo avrà validità dal 01/01/2023 al 31/12/2023 fatto salvo quanto previsto all’art. 8. 
 

 ART. 15 
Registrazione – norme finali 

 
La presente convenzione sarà soggetta a registrazione solo in caso d’uso. Le parti stabiliscono 
concordemente che alla presente convenzione vengano automaticamente applicate tutte le nuove 
disposizioni normative sia nazionali che regionali emanate in materia di semi-residenzialità con 
particolare riferimento alle attività sanitarie e socio-sanitarie svolte.   
Per le eventuali controversie che dovessero insorgere le parti si rivolgeranno al competente Foro di 
Ancona. 
 
 Letto, confermato e sottoscritto. 
 
 
Il Presidente della Casa della Gioventù                        Per l’AST di Ancona 

                                                                                                           IL COMMISSARIO STRAORDINARIO AD INTERIM 

             Bani Nicoletta                                                   Dott.ssa Nadia Storti  

 
                                              
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
   

Pag. 

9 

Numero:  

Data:  

Designazione/nomina del Responsabile del trattamento dei Dati Personali 

(ai sensi dell’art. 28 Regolamento UE 2016/679) 

 

TRA 

 

L’Azienda Sanitaria Territoriale (AST) di Ancona TITOLARE DEL TRATTAMENTO 

con Sede: Viale C.  Colombo n.106 - 60127 Ancona 

PEC: ast.ancona@emarche.it 

E 

 

   
LA SOCIETA’: Cooperativa Sociale Casa della Gioventù  - Centro Socio Educativo Riabilitativo “ Il Casolare  orps 
604033”  

  

RESPONSABILE DEL TRATTAMENTO  
 

con sede:  in via  Corinaldese  52- Senigallia  

Tel. / FAX:  

e-mail / PEC:  

Sito web:  

 

L’AST di Ancona in persona del Commissario Straordinario ad interim AST Ancona quale Titolare del Trattamento dei dati 

personali relativi alle attività istituzionali di competenza,  

considerato che:  

- l’affidamento del servizio/fornitura di prestazioni socio-sanitarie, effettuato dalla ditta (di seguito Ditta o 

Responsabile), in persona del suo legale rappresentate p.t, comporta anche il trattamento di dati personali,  

-  sotto il profilo della strutturazione, dell’organizzazione di mezzi e uomini, delle conoscenze, delle competenze e del 

Know How la Ditta possiede requisiti di affidabilità, capacità ed esperienza tali da garantire, con la sottoscrizione del 

presente atto, il pieno rispetto delle vigenti disposizioni in materia di trattamento dei dati personali, ivi compreso il 

profilo della sicurezza;  

ai sensi e agli effetti dell’art. 28 del Regolamento (UE) 2016/679 con il presente atto, parte integrante di predetto rapporto, 

formalmente  

 

NOMINA:  

la Ditta : Cooperativa Sociale Casa della Gioventù  - Centro Socio Educativo Riabilitativo “ Il Casolare  in persona del suo 

legale rappresentante p.t., che accetta, Responsabile esterno del trattamento dei dati personali trattati per lo svolgimento del 

servizio come affidato e nei limiti dell’oggetto del contratto sopra indicato, nel rispetto della vigente normativa in materia di 

protezione dei dati personali.  

Con l’adesione al presente atto, inoltre, il Responsabile dichiara e garantisce di svolgere la propria attività di trattamento di 

dati personali con le capacità, l’esperienza e l’affidabilità tali da poter garantire il pieno rispetto delle vigenti disposizioni in 

materia di trattamento di dati personali, ivi compreso il profilo relativo alla sicurezza.  

La natura e le finalità del trattamento di dati personali affidati al Responsabile sono descritte nel contratto di cui il presente 

atto è parte integrante. Resta fermo il divieto, per il Responsabile, di utilizzare i dati personali trattati per conto del Titolare 

per perseguire finalità differenti rispetto a quelle delineate da quest’ultimo, salvo comunicazione scritta al Titolare, che ne 

autorizzi il diverso fine. Rimane inteso che, qualora il Responsabile determini finalità e mezzi di trattamento differenti e 
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ulteriori rispetto a quelli individuati dalla convenzione, questi agirà in veste di Titolare del trattamento di tali dati, con le 

conseguenze di natura amministrativa e civilistica previste dalla normativa vigente in materia di protezione dei dati 

personali.  

Il Responsabile dovrà attenersi alle istruzioni del Titolare che seguono e alle relative integrazioni che potranno intervenire 

nel corso del rapporto contrattuale.  

ISTRUZIONI PER IL RESPONSABILE 

 

Nell'ambito delle attività di trattamento affidate con la Nomina a Responsabile, vengono sotto riportate le istruzioni a cui 

deve attenersi il Responsabile nel corso del trattamento dei dati personali per conto del Titolare, in conformità alle normative 

vigenti sulla protezione dei dati personali.  

1. AFFIDABILITÀ E ADEMPIMENTI DEL RESPONSABILE 
 

- Garantire la riservatezza delle informazioni, dei documenti e degli atti amministrativi di cui abbia conoscenza durante 

l’esecuzione del servizio;  

- Trattare e/o utilizzare i dati esclusivamente per le finalità connesse allo svolgimento del servizio oggetto del contratto, 

con divieto di qualsiasi altra diversa utilizzazione/trattamento;  

- Svolgere un’analisi dei rischi in conformità a quanto previsto dalla vigente normativa;  

- Adottare preventive misure di sicurezza volte ad eliminare o, almeno, a ridurre al minimo, qualsiasi rischio alla 

riservatezza, disponibilità e integrità dei dati come, per es. rischi di distruzione o perdita, anche accidentale, dei dati 

trattati, di accesso non autorizzato ai dati, di trattamento non consentito o non conforme alla normativa;  

- Adottare e rispettare tutte le misure tecniche e organizzative adeguate a garantire la tutela dei diritti dell’Interessato 

nonché a soddisfare i requisiti del trattamento richiesti dal Regolamento (UE) 2016/679. Qualora, a seguito di nuove 

norme concernenti le misure di sicurezza, risultasse necessario un adeguamento delle stesse, il Responsabile esterno 

dovrà provvedere, nei termini di legge, al relativo adeguamento;  

- Nominare gli autorizzati al trattamento, provvedere alla loro formazione in merito alla corretta applicazione della 

normativa in materia di protezione dei dati, istruirli sulla natura confidenziale dei dati personali trasmessi dall’AST di 

Ancona e degli obblighi del Responsabile esterno del trattamento oltreché sulle operazioni da compiere affinché il 

trattamento avvenga in conformità di legge, per gli scopi e le finalità previste nel contratto e nel rispetto delle misure di 

sicurezza di cui al punto precedente e delle disposizioni impartite dall’AST di Ancona; 

- Tenendo conto dello stato dell’arte e dei costi di attuazione, nonché delle categorie dei trattamenti effettuati per conto del 

Titolare, come anche del rischio di varia probabilità e gravità per i diritti e le libertà degli Interessati, mette in atto misure 

tecniche e organizzative adeguate a garantire un livello di sicurezza adeguato al rischio, come, ad esempio:  

a) L’eventuale comunicazione della lista degli Amministratori di Sistema nominati e della relativa funzione, che saranno 

impegnati nelle attività di supporto, manutenzione o aggiornamento;  

b) La conformità alle procedure tecniche e operative previste dal Titolare come la procedura di gestione di eventuali data 

breach;  

- Vigilare sulla corretta osservanza delle istruzioni impartite agli autorizzati, indipendentemente dalla funzione lavorativa;  

- Rispettare le istruzioni impartite dall’AST di Ancona, le procedure in materia di protezione dei dati, le procedure in caso 

di trattamenti informatizzati e le procedure IT adottate dall’AST di Ancona. Resta inteso che il Responsabile esterno 

nominato è l’unico responsabile in caso di trattamento illecito o non corretto dei dati e in tal senso si impegna a garantire 

e manlevare l’AST di Ancona dei danni e/o pregiudizi che possano su questo ricadere in conseguenza di pretese di terzi 

e/o dei titolari dei dati. Il Responsabile esterno è responsabile ai sensi dell’art. 2049 del Codice civile anche dei danni 

arrecati dai propri autorizzati;  

- Costituire il registro dei trattamenti svolti e, se richiesto dall’AST di Ancona trasmetterne copia in relazione ai 

trattamenti svolti per suo conto;  

- Verificare annualmente lo stato di applicazione della normativa in materia di protezione dei dati personali;  

- Adempiere agli obblighi relativi alla riservatezza, alla comunicazione ed alla diffusione dei dati personali anche dopo che 

l’incarico è stato portato a termine o revocato;  



 
   

Pag. 

11 

Numero:  

Data:  

- Collaborare, su richiesta dell’AST di Ancona, nello svolgimento della Valutazione d’Impatto sulla Protezione dei dati e 

nei rapporti con l’Autorità Garante, secondo quanto previsto dagli Artt. 35 e 36, Regolamento (UE) 2016/679;  

- Consentire all’AST di Ancona periodiche verifiche del rispetto delle presenti disposizioni.  

2. COMUNICAZIONI AL TITOLARE 
 

- Comunicare tempestivamente all’AST di Ancona le eventuali richieste degli Interessati in relazione all’esercizio 

diritti previsti dagli Artt. 15-22, Regolamento (UE) 2016/679, in merito a informazioni connesse ai trattamenti 

svolti per suo conto;  

- Comunicare tempestivamente all’AST di Ancona ogni violazione della sicurezza di dati personali di cui sia venuto 

a conoscenza, secondo quanto previsto dagli Artt. 33 e 34, Regolamento (UE) 2016/679;  

- Avvisare, tempestivamente, l’AST di Ancona in caso di ispezioni o richieste di informazioni, documenti o altro, da 

parte dell’Autorità Garante, in merito ai trattamenti effettuati per l’AST di Ancona;  

- Fornire all’AST di Ancona, su semplice richiesta e secondo le modalità dallo stesso indicate, i dati e le informazioni 

necessari per consentire l’approntamento di idonea difesa in eventuali procedure relative al trattamento dei dati 

personali connessi all’esecuzione del contratto pendenti avanti all’Autorità Garante o all’Autorità Giudiziaria. 

   

3. NOMINA DI SUB-RESPONSABILI 
 
L’AST di Ancona autorizza il Responsabile ad avvalersi di altri Responsabili del trattamento (di seguito: Sub-responsabili), 

salvo l’obbligo del Responsabile di comunicare, a richiesta, i dettagli relativi ai trattamenti effettuati dal Sub-responsabile, 

nonché ogni cambiamento relativo all’aggiunta o alla sostituzione di altri Sub-responsabili nel rispetto di quanto previsto 

dall’art. 28 co.3 Regolamento (UE) 2016/679.  

Il Responsabile garantisce al Titolare del trattamento il rispetto dell’art. 28 co.4 Regolamento (UE) 2016/679 e, nello 

specifico:  

- che il Sub-responsabile sia in grado di assicurare il livello di protezione dei dati personali del Titolare, ponendo in 

atto le misure tecniche e organizzative idonee a soddisfare i requisiti del Regolamento (UE) 2016/679, in materia di 

protezione dei dati personali, nonché quanto previsto dal presente Atto nei confronti del Responsabile principale del 

trattamento;  

- che, qualora un Sub-responsabile ometta di adempiere ai propri obblighi in materia di protezione dei dati personali, 

il Responsabile conserva nei confronti del Titolare la piena responsabilità in relazione agli obblighi imposti dal 

presente atto.  

  

4. DIVIETI 
 

- Il Responsabile non può trattare, trasferire, modificare, correggere o alterare i dati personali dell’AST di Ancona, né 

comunicarli e/o divulgarli a terzi, se non in conformità alle istruzioni scritte, a meno che ciò non sia richiesto 

dall’UE o dalle leggi dello Stato Membro a cui è soggetto il Responsabile. In tale caso, il Responsabile dovrà 

informare di ciò l’AST di Ancona prima di procedere a tale trattamento, attenendosi comunque alle istruzioni 

impartite, per ridurre al minimo l’ambito di diffusione;  

- È fatto quindi divieto al Responsabile esterno di eseguire qualsivoglia altro tipo di trattamento che non sia attinente 

allo scopo dei servizi offerti e/o effettuare copie dei dati personali se non specificatamente previsto dal contratto o 

autorizzato dal Titolare o per le necessarie attività legate alla sicurezza dei dati (backup);  

- Astenersi dal diffondere e/o comunicare i dati al di fuori dei casi eventualmente previsti nel contratto o 

indispensabili per l’adempimento dello stesso;  
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5. VIGENZA E VINCOLATIVITÀ DELLE DISPOSIZIONI 
 

Le parti danno atto e accettano la vigenza e vincolatività delle disposizioni del presente Atto fino alla scadenza, risoluzione 

ed esistenza della convenzione esistente tra il Titolare del trattamento e il Responsabile del servizio oggetto della 

convenzione. La violazione di qualsiasi disposizione del presente Atto, da parte di entrambi i firmatari, costituisce violazione 

sostanziale del contratto, accordo, convenzione sottoscritta tra le parti, e può essere causa di risoluzione della stessa, ove ne 

sussistano i requisiti di legge.  

Al termine dello stesso dovranno cessare tutte le operazioni di trattamento.  

Conseguentemente la Ditta, al momento della cessazione del contratto, dovrà immediatamente provvedere alla definitiva 

eliminazione dal proprio sistema informativo, e dai propri archivi cartacei, dei dati trattati, dandone conferma per iscritto al 

Titolare. 

Qualora sussistano incongruenze sostanziali tra le disposizioni contenute nel presente Atto e quelle risultanti dalla 

convenzione vigente tra le parti, devono considerarsi prevalenti le disposizioni contenute nel presente Atto, per quanto 

riguarda gli obblighi imposti alle parti in materia di protezione dei dati personali e di tutela degli Interessati coinvolti nei 

trattamenti svolti per conto del Titolare.  

 

Ancona li ______________  

 

Per presa visione e accettazione integrale del presente documento: 

Il Titolare del trattamento dati personali     

Il Commissario ad interim AST-AN 

 

Il Rappresentante della società Responsabile dei dati personali 

Coop Casa della Gioventù 

IL CENTRO DIURNO  -  Il Casolare  
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SCHEMA DI CONVENZIONE 
 
 

L’Azienda sanitaria territoriale di Ancona (d’ora innanzi e per brevità AST di Ancona), P.I. 
02938930423, rappresentata dalla Dott.ssa Nadia Storti, nata a Recanati il 18/11/1959, C.F. 
STRNDA59S58H211A, nella sua qualità di Commissario Straordinario ad interim – domiciliata per la 
carica in Viale Cristoforo Colombo  n. 106 - 60127 Ancona,  giusta nomina con DGRM n. 769 del 
30/05/2023 e presa d’atto con Determina AST n. 788/2023 

                                                                              e 
 
L’Unione dei Comuni “Le Terre della Marca Senone (U.C.T.M.S.) rappresentata dal Dirigente dell’Area  
Attività Economica/Sociale/Attività Istituzionale, ai sensi del Decreto del Presidente dell’Unione dei 
Comuni “Le Terre della Marca Senone n. 8 del 29/06/2023 
 per il Centro Socio-Educativo-Riabilitativo Diurno (CSER)  “La Giostra ” sito nel Comune di Ostra   
 
Premesso che: 

- Il presente accordo viene redatto in conformità allo schema adottato e approvato dal Direttore 
Generale dell’ASUR con determina n. 577 del 13/09/2015 e tenuto conto inoltre delle indicazioni 
diramate dalla medesima  Direzione Asur con nota n. 22921 del 24/06/2021; 

 

-  la  Struttura  è presente sul territorio dell’ AST  Ancona   con ubicazione in  Ostra   Via San Gregorio 
n.65  - identificata attraverso il  codice ORPS 604339 (SRDis1.1- SRDis1.2)   (DGRM 1331/2014) 

-  la Struttura è autorizzata all’esercizio ai sensi della L.R.20/2002 con  atto n. 270 del 14/11/2014  del 
Comune di Ostra ; tale atto prevede l’autorizzazione per numero  14 posti; 

- con Deliberazione dell’ Assemblea Legislativa Regionale n. 124 del 17/3/2015 è stato approvato il 
Programma di riordino territoriale, che individua n. 23 D.T.O. (Dimensione Territoriale Ottimale) ai fini 
dell’esercizio associato di funzioni fondamentali comunali ai sensi del D.L. n. 78/2010 (convertito dalla 
legge n. 122/2010), fra cui la funzione sociale;  la D.T.O. 7 comprende i 9 Comuni facenti parte 
dell’Ambito Territoriale Sociale 8; 

- in data 20.05.2019, ha preso avvio l'Unione dei Comuni “Le Terre della Marca Senone”  e  
rispettivamente, sono state stipulate:  

a) la Convenzione per il Conferimento all’Unione dei Comuni “Le Terre della Marca Senone” della 
Funzione Fondamentale di Progettazione e Gestione del Sistema Locale dei Servizi Sociali ed 
Erogazione delle Relative Prestazioni ai Cittadini, (art. 14, co. 27, lett. g), D.L. 78/2010, art. 32 D. Lgs. 
267/2000), REP. n. 1; 

b) la Convenzione tra l’Unione dei Comuni “Misa-Nevola” e l’Unione dei Comuni “Le Terre della Marca 
Senone” per la organizzazione e gestione in forma associata del sistema locale dei servizi sociali ed 
erogazione delle relative prestazioni ai cittadini in seno alla dimensione territoriale ottimale (D.T.O.) n. 
7”, REP. n. 6; 

c) la Convenzione per il Conferimento all’Unione dei Comuni “Le Terre della Marca Senone” della 
Missione Sociale 12 di gestione del Consorzio Co.Ge.S.Co. - REP.  n. 5; 

- ai sensi dell’art.2, comma 2 della Convenzione per il Conferimento all’Unione dei Comuni “Le  Terre 
della Marca Senone” della Funzione Fondamentale di Progettazione e Gestione del Sistema Locale dei 
Servizi Sociali ed Erogazione delle Relative Prestazioni ai Cittadini, dal 20.05.2019,  l’Unione è 
subentrata nei rapporti in essere con soggetti terzi in relazione alle materie oggetto del conferimento, in 
conformità agli atti di programmazione approvati dagli organi dell’Unione e dai singoli enti; 
CONSIDERATO altresì che con Delibera di Giunta dell’Unione n. 2 del 30 Marzo 2023, è stata 
approvata la modifica alla struttura organizzativa dell’Ente (rispetto a quanto in precedenza stabilito 
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con la Delibera di Giunta dell’Unione n. 27/2021), articolata a decorrere dal 28 Maggio 2023  nelle 
seguenti 4 strutture di massima dimensione:   
                         
·                    Area ufficio centrale di direzione 
·                    Area Attività Economica/Sociale/Attività Istituzionale 
·                    Area Risorse umane e finanziarie 
·                    Area Polizia Locale 
 
e che, in particolare la nuova Area “Attività Economica/Sociale/Attività Istituzionale” ricomprende 
sostituendola anche la precedente Area denominata Area Servizi Sociali e Ambito Territoriale Sociale 
n. 8;  
 

- che inoltre le parti hanno preso atto di quanto previsto dalla DGRM 1331/2014 in merito agli standard 
assistenziali ed alle relative tariffe che afferisco ai Centri Socio Educativi – Riabilitativi diurni; 

- che la Struttura ha preso atto della nuova Legge Regionale 30 settembre  2016 n. 21 in materia di 
“Autorizzazioni e accreditamento istituzionale delle strutture e dei servizi sanitari, socio-sanitari e 
sociali pubblici e privati e disciplina degli accordi contrattuali delle strutture e dei servizi sanitari, 
socio-sanitari e sociali pubblici e privati” con l’impegno,  sin d’ora assunto, all’adeguamento alle 
nuove disposizioni secondo la tempistica e le procedure ivi previste;  

- inoltre le parti hanno preso atto di quanto previsto dalla DGRM 937/2020 in merito ai requisiti 
generali delle strutture sanitarie e socio-sanitarie e specifici  per le aree disabilità, salute mentale, 
ecc.,  

- che per l’esercizio dell’attività oggetto della presente accordo trovano applicazione, per quanto non 
previsto dalle norme specifiche, la normativa nazionale e regionale disciplinante in via generale 
l’attività delle strutture private autorizzate/accreditate e la tenuta in esercizio delle stesse 

 
Premesso quanto sopra  le parti convengono e stipulano quanto segue: 

 
 

ART. 1 
Prestazioni oggetto dell’accordo 

 
Le prestazioni  oggetto del presente Accordo sono prestazioni in regime semiresidenziale: 

 a contenuto terapeutico e socio riabilitativo per disabili gravi , SRDis.1.1 , per un tetto di 10 
posti. 

 a contenuto prevalentemente sociale per n  4 posti  (tetto massimo di 15 posti)   
 
Si specifica che tali livelli assistenziali sono compresi nel DPCM 12/01/2017 “Definizione e 
aggiornamento dei livelli essenziali di assistenza, di cui all’art. 1, comma 7 del decreto legislativo 
30/12/1992, n. 502” (G.U. n. 65 del 18/03/2017). 
 
Le prestazioni  verranno erogate in favore di residenti dell’Ambito Territoriale dell’ AST  Ancona   
nonché, nonché di utenti residenti in altre AST previa formale richiesta di inserimento degli organismi di 
valutazione competenti. L’ AST che effettua l’inserimento provvede alla liquidazione delle relative  
prestazioni . 
Gli inserimenti nella Struttura devono prevedere precedenza assoluta per i residenti nell’ AST Ancona   
con eventuale ammissione di utenti non residenti, fermo restando la disponibilità di posti,  in caso di 
situazione di emergenza/urgenza. 
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 ART. 2 
                                                                     Destinatari 
 
L’offerta assistenziale è rivolta ad utenti disabili con grave disabilità fisica psichica e sensoriale e con 
notevole compromissione delle autonomie funzionali, con esclusione dei soggetti con patologia 
psichiatrica. In caso di posti disponibili il servizio può accogliere anche soggetti con maggiori livelli di 
autonomia e per i quali non è immediatamente praticabile un percorso di inserimento lavorativo.  
L’accesso alla struttura è determinato in base alla valutazione multisciplinare del bisogno ed al progetto 
socio-educativo-riabilitativo definito congiuntamente ed in modo integrato dai servizi sociali e sanitari 
territoriali.   
L’inserimento viene richiesto al responsabile del CSER mediante invio di apposita documentazione 
predisposta dall’Unità Multidisciplinare per l’Età Adulta (UMEA) identificata come organo competente 
per l’AST , che potrà avvalersi, di volta in volta, di specialisti del settore e che avrà come partner 
operativo il servizio sociale del Comune competente e/o del'Ambito Territoriale sociale . 
L'UMEA, in forma integrata con gli organismi deputati alla valutazione per l’Ambito Territoriale Sociale, 
dovrà effettuare la valutazione preventiva dell'utente entro 30 giorni dalla richiesta,. 
L'UMEA, in forma integrata con gli organismi deputati alla valutazione per l’Ambito Territoriale Sociale,  
dovrà produrre un progetto personalizzato socio-educativo-riabilitativo e attivare il percorso di 
inserimento nella Struttura individuata più appropriata per le specifiche necessità del disabile.     
La permanenza nel Centro è connessa all’andamento del progetto socio-educativo-riabilitativo, alla 
verifica della rispondenza del servizio, alle condizioni del soggetto ed alla permanenza dei requisiti 
necessari ed è rinnovabile fino ad un’età massima di 65 anni. 
 
 

ART. 3 
Finalità  

 
Il servizio è finalizzato alla realizzazione di un percorso educativo-riabilitativo di soggetti portatori di 
grave disabilità psico-fisica.  
Il CSER offre prestazioni e interventi di assistenza tutelare ed educativo-riabilitativi integrati, finalizzati 
a: 

- migliorare la qualità della vita della persona favorendo l’interazione e l’integrazione sociale; 

- rispondere in modo globale e armonico ai livelli di crescita; 

- mediare i bisogni educativi specifici del singolo rispetto alle situazioni interne del gruppo ed alle 
realtà sociali e ambientali; 

- favorire lo sviluppo delle competenze globali finalizzando l’azione al raggiungimento di obiettivi 
significativi mediante percorsi e progetti personalizzati anche in funzione di un possibile inserimento 
lavorativo;  

- incrementare e mantenere i livelli di autonomia funzionale contrastando i processi involutivi; 

- sostenere le famiglie, supportandone il lavoro di cura, riducendo l’isolamento, evitando o ritardando 
il ricorso alle strutture residenziali. 

      
                                                  ART. 4 

Requisiti funzionali della struttura e modalità di lavoro 
 

Il Centro è aperto per almeno 7 ore al giorno nella fascia oraria 08/19, per un minimo di 5 gg. 
settimanali e per almeno 48 settimane all’anno. 
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Il titolare dell’autorizzazione gestisce il Centro – anche avvalendosi di altro soggetto a seguito di 
procedure previste dalla norma – assicurando la conformità a quanto previsto dalla L.R. Marche n. 
20/2002 e dal Regolamento regionale n. 1/2004  e s.m.i. 
In particolare il soggetto titolare provvede a: 

a) gestire i Centri secondo criteri di efficacia assicurando le prestazioni descritte nell’art. 6, 
adoperandosi con ogni mezzo al fine di garantire la completa ed adeguata assistenza agli 
ospiti, assumendosi in proprio tutte le responsabilità attinenti la mancata, parziale o inadeguata 
erogazione delle prestazioni ed attività comunque erogate; 

b) realizzare il progetto educativo generale dei Centri seguendo le indicazioni metodologiche 
proposte dai responsabili comunali e della Ast Ancona , mettendo in atto gli adeguamenti 
operativi sulla base dell’evoluzione della domanda del servizio; 

c) realizzare i progetti educativi personalizzati (PEP) concordati con UMEA e Servizi Sociali di 
Comune o Ambito Territoriale Sociale sulla base degli obiettivi individuati dall’UVI; 

d) garantire il collegamento della struttura con i servizi sociali e sanitari del territorio e con le altre 
risorse istituzionali, del privato sociale ed informali della comunità locale; 

e) rispettare il regolamento comunale /ATS in vigore relativo alle modalità di erogazione delle 
prestazioni socio-assistenziali; 

f) organizzare con le famiglie e gli utenti forme di verifica sulla qualità ed efficacia dei servizi resi, 
previa approvazione della metodologia adottata da parte del Comune/Ambito Territoriale 
Sociale e trasmettere i risultati al Comune e alla Ast Ancona  sede operativa di Senigallia; 

g) presentare annualmente all' UMEA per conto dell' Ast Ancona  , al Comune  e all’Ambito 
Sociale n. 8 una relazione scritta attinente i risultati raggiunti nell’anno precedente, il progetto 
di gestione ed il programma di lavoro educativo - riabilitativo per l’anno che si avvia, l’analisi 
organizzativa della struttura ed eventuali proposte integrative alle prestazioni offerte. 

h) alla fornitura e reintegro degli arredi, delle attrezzature fisse e mobili e del materiale necessario 
per attività educative e di laboratorio, igiene personale degli ospiti, lavanderia, ristorazione, 
pulizia e sanificazione ambienti; fornisce altresì idonea divisa al personale socio-sanitario e 
addetto alla ristorazione; 

i) alle utenze per telefono, energia elettrica, acqua, gas e riscaldamento; 
j) alla manutenzione ordinaria e straordinaria della struttura con particolare riguardo a opere 

murarie, arredi e attrezzature, ausili e impianti, spazi esterni, sicurezza delle attrezzature e 
impianti come da normativa vigente; 

k) alla copertura assicurativa degli ospiti. 
      

ART. 5 
Requisiti  e standard assistenziali 

 

I requisiti di qualità e organizzativi sono quelli previsti dal Regolamento Regionale n.1/2004 e s.m.i.  gli 
standard assistenziali da osservarsi per l’ erogazione delle prestazioni, sono quelli stabiliti nella DGRM 
1331/2014 e specificatamente : 
  
livello SRDis.1.1 
          -  OSS                                                        5  min/die/utente  
          - Educatori                                                105 min/die/utente 
livello SRDis.1.2 
          -  OSS                                                         5  min/die/utente  
          - Educatori                                                65 min/die/utente 
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Il legale rappresentante della struttura comunica il nominativo del Responsabile della struttura. 
Ogni successiva modifica rispetto ai dati forniti comporterà l’obbligo da parte della medesima struttura 
di provvedere, con immediatezza, all’aggiornamento dell’informazione. 

 
 

Art. 6 
Prestazioni 

 
Nel Centro diurno sono assicurate le seguenti prestazioni: 

- attività educative, riabilitative, occupazionali, ludiche, culturali e formative; 

- assistenza tutelare; 

- assistenza sanitaria programmate in relazione alle specifiche esigenze dell’ utenza 

- servizio mensa; 

- servizio trasporto di competenza della struttura. 
 
Le prestazioni dei servizi generali e mensa consistono in: 

- accoglienza in locali idonei, arredati, attrezzati, provvisti di utenze e funzionanti appieno; 

- pulizia e riassetto degli ambienti, degli arredi e attrezzature degli spazi esterni; 

- servizio ristorazione consistente in un pasto giornaliero predisposti sulla base di tabelle dietetiche 
formulate da esperti, secondo un menù settimanale redatto due volte l’anno e precisamente per la 
durata del periodo invernale ed estivo, tenuto conto di eventuali diete personalizzate prescritte dal 
medico curante. 

 
Le prestazioni di assistenza socio-sanitaria alla persona consistono in attività di aiuto nel 
soddisfacimento dei bisogni primari, mirano all’acquisizione progressiva o al mantenimento di 
autonomia da parte del soggetto ed alla gestione dello stesso, risultano essere parte integrante del 
progetto educativo individualizzato e consistono in: 

- cura della persona ed igiene personale; 

- aiuto nell’assunzione dei pasti; 

- mobilizzazione e deambulazione; 

- vigilanza continua sulle condizioni generali dei soggetti e interventi di assistenza individuale. 

- Le prestazioni educative consistono in: 

- stesura attuazione e verifica del progetto educativo personalizzato a partire dall’osservazione e 
rilevazione delle abilità di base, delle capacità residue e delle risorse/interessi/attitudini dell’ospite; 

- attività educative connesse al raggiungimento di obiettivi per l’autonomia personale, la 
comunicazione e l’autonomia sociale degli ospiti; 

- attività finalizzate alla coordinazione motoria, al mantenimento della manualità e delle capacità di 
comunicazione verbale ed espressiva. 

 
Dette attività devono essere interconnesse con la vita quotidiana familiare per assicurare una migliore 
qualità della vita degli ospiti. Le prestazioni educative inoltre sono presenti con funzione di supporto 
nelle attività formative e riabilitative 
Le prestazioni di trasporto, comprendente mezzi idonei attrezzati per l’handicap, provvisti di autista e 
accompagnatore, garantiscono agli utenti l’accesso e il rientro a domicilio negli orari previsti di apertura 
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e chiusura. Garantiscono, inoltre, uscite di gruppo per l’accesso ad ambiti formativi, sportivi, 
socializzanti, di educazione e ricreazione od altri luoghi connessi all’attività della struttura.  
Il Coordinatore è responsabile della organizzazione della struttura, delle attività educative ed 
assistenziali, con compiti di indirizzo e sostegno tecnico al lavoro degli operatori, di monitoraggio e 
documentazione delle attività e dei percorsi educativi, di raccordo con le famiglie ed integrazione con i 
servizi territoriali. Il Coordinatore è garante della privacy dei dati forniti dalle famiglie e dai servizi e 
dell’utilizzo degli stessi per i soli scopi istituzionali della struttura. 

 
ART. 7 

Documentazione e controlli sull’appropriatezza 

 
La funzione di verifica e controllo sull’erogazione delle prestazioni avviene secondo quanto previsto 
dalle normative nazionali e regionali vigenti. 
L’Ast Ancona  , tramite l'UMEA competente per territorio, si riserva comunque di effettuare presso la 
Struttura, i controlli ritenuti più opportuni, sia a livello sanitario che amministrativo, al fine di verificare la 
corretta applicazione del presente accordo e delle norme di legge su cui esso si basa. 

ART. 8 
Budget e Tariffe   

 
Le prestazioni assistenziali previste nel presente Accordo sono quantificate e valorizzate sulla base 
delle seguenti quote sanitarie pro capite/die, articolate per tipologia ed intensità assistenziale ed 
inerenti l’area della residenzialità e semiresidenzialità, approvate con il relativo atto regionale DGRM 
1331/2014:  

- € 43,40 +QC retta prevista per il livello Cure Riabilitative Semiresidenziali per Disabili gravi 
SRDis.1.1 

- € 15,10 +QC retta prevista per il livello Cure Riabilitative Semiresidenziali per Disabili a valenza 
prevalentemente sociale  SRDis.1.2 

 

Denominazione 

anagrafica della 

Struttura e 

codice ORPS 

Denominazi

one Tecnica 

della 

Struttura 

Denominazio

ne livello 

assistenziale 

e Codice 

n. posti  

convenz

ionati 

Attribuzion

e 

Quota 

Sanita

ria 

Quota di 

comparte

cipazione 

Tariff

a 

totale 

Centro Socio 

Educativo 

Riabilitativo 

Diurno  

“ La Giostra” 

Orps 160015 

Centro Socio 

– Educativo 

Diurno 

Cure 

Riabilitative 

Semiresidenzi

ali per Disabili 

gravi 

SRDis 1.1   

10 

_____ 

Dotazione 

Max 10 

€ 43,40 € 18,60 
€ 

62,00  



 
   

Pag. 

7 

Numero:  

Data:  

  

Centro Socio 

– Educativo 

Diurno 

Cure 

Riabilitative 

Semiresidenzi

ali per Disabili 

gravi 

SRDis 1.1   

0 

_____ 

Compensazi

one 

Atto 

del….prot. n. 

del ….. 

€ 43,40 € 18,60 
€ 

62,00  

Centro Socio 

– Educativo 

Diurno “ 

Cure 

Riabilitative 

Semiresidenzi

ali a valenza 

prevalenteme

nte sociale 

SRDis 1.2   

4 

_______ 

Dotazione 

Max 15 

€15,10 QC / 

 
Per quanto sopra, il tetto di spesa per l’anno 2023  del Centro  diurno “La Giostra”  è così composto: 
 euro 104.160,00  pari a n.  2.400  giornate di presenza per l’intero orario di  apertura del centro in 

qualità di quota per il modulo SRDis.1.1 
  euro  14.496,00  pari a n. 960   giornate  di presenza per l’intero orario di  apertura del centro in 

qualità di quota per il modulo SRDis.1.2 
 
Per un totale di  €  118.656,00  fatte salve nuove e diverse disposizioni Nazionali o Regionali che 
comportino la rideterminazione delle tariffe e dei relativi tetta di spesa nonché la rinegoziazione dei 
rapporti tra le parti. 

ART. 9 
     Conservazione del posto 

 
Qualora l’ospite si assenti per ricovero in ospedale, il posto sarà conservato fino alla dimissione 
ospedaliera. 
In caso di assenza giustificata e debitamente documentata, il posto viene conservato di norma per un 
massimo di  n. 60 giorni nell’arco dell’anno. 
Nei giorni di assenza con conservazione del posto,di cui al punto che precede, l’Ast Ancona   
corrisponderà alla Struttura l’intera quota sanitaria per i primi 20 giorni di assenza e il 70% della quota 
sanitaria prevista per i restanti giorni. 

 
ART. 10 

Contabilizzazione 
 

La struttura si impegna ad inviare con cadenza mensile, il corrispettivo economico di pertinenza, 
unitamente alla documentazione analitica degli  ospiti recante il numero effettivo di giornate di 
presenza e di assenza individuati nel periodo quali fruitori del servizio. La firma della convenzione 
implica obbligatoriamente l’assolvimento del debito informativo se previsto dalla Regione Marche.  
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La liquidazione ed il pagamento delle fatture saranno effettuate nei termini previsti dalle norme vigenti, 
previo controllo sanitario e contabile . 

 
ART. 11 

Formazione 

 
L’ Ast Ancona  dà comunicazione alla struttura di tutte le iniziative di formazione e di aggiornamento in 
materia di tutela della salute dei disabili che vengono da essa promosse, riconoscendo alla stessa 
struttura la facoltà di parteciparvi con propri operatori. 

        ART. 12 
Protezione dei dati personali 

 
Le parti si impegnano a conformarsi ad ogni obbligo previsto dal Regolamento (UE) 2016/679 del 
Parlamento Europeo e del Consiglio del 27 aprile 2016 concernente la “tutela delle persone fisiche con 
riguardo al trattamento dei dati personali e la libera circolazione di tali dati” (di seguito “GDPR”) nonché 
alle normative nazionali in materia ed ai provvedimenti dell’Autorità Garante per la protezione dei dati 
personali. 
Ciascuna parte riconosce ed accetta che i dati personali relativi all’altra, nonché i dati personali (es. 
nominativi, indirizzo email aziendale, ecc.) di propri dipendenti/collaboratori, coinvolti nelle attività di cui 
alla presente convenzione, saranno trattati in qualità di Titolare del trattamento dei dati personali (di 
seguito “Titolare”) per finalità strettamente funzionali alla instaurazione e all’esecuzione della 
convenzione stessa ed in conformità con l’informativa resa da ognuna ai sensi e per gli effetti del 
GDPR che ciascuna Parte si impegna sin da ora a portare a conoscenza dei propri 
dipendenti/collaboratori, nell’ambito delle proprie procedure interne. Resta inteso che i dati personali 
saranno trattati, secondo principi di liceità e correttezza, in modo da tutelare i diritti e le libertà 
fondamentali, nel rispetto delle misure tecniche e organizzative idonee adeguate ad assicurare un 
livello di sicurezza adeguato al rischio, con modalità manuali e/o automatizzate. 
Le parti danno atto che l’esecuzione delle attività di cui alla presente convenzione da parte dell’impresa 
contraente comporta il trattamento dei dati personali di cui l’Ast Ancona  è Titolare, cui spetta in via 
esclusiva ogni decisione in ordine alle finalità e i mezzi del suddetto trattamento. 
Pertanto, l’impresa contraente è nominata quale Responsabile del trattamento di detti dati personali da 
parte del Titolare ai sensi dell’art. 28 del GDPR, tramite atto di designazione allegato alla presente 
convenzione quale parte integrante e sostanziale. 
 

ART. 13 
 Nomina del responsabile del trattamento dei dati (allegato 1)  

 
Le parti, come sopra rappresentate, riconoscono che l’oggetto contrattuale comporta il trattamento di 
dati personali dell’impresa per conto del Titolare, così come disciplinato dal Regolamento (UE) 
2016/679 (GDPR) e dalla vigente normativa nazionale in materia di protezione dei dati personali. 
In tal senso l’Ast Ancona  , come rappresentato ed in qualità di Titolare del trattamento dei Dati 
connesso all’esecuzione del presente contratto, assicura il rispetto della normativa e l’adeguatezza 
delle misure adottate. L’impresa contraente, quale Responsabile del Trattamento dei Dati, ai sensi 
dell’art. 28 GDPR, risponderà solidalmente, ex art. 82 comma 2 GDPR, qualora non adempia agli 
obblighi specifici previsti o agisca in modo difforme o contrario rispetto alle istruzioni fornite dal Titolare. 
A tal fine, con la sottoscrizione del presente contratto, l’impresa contraente accetta le istruzioni in 
materia di trattamento dei dati personali contenute nell’atto   
       

ART. 14 
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Durata della convenzione 
 

Il presente accordo avrà validità dal 01/01/2023 al 31/12/2023 fatto salvo quanto previsto all’art. 8. 
 

      ART. 15 
Registrazione – norme finali 

 
La presente convenzione sarà soggetta a registrazione solo in caso d’uso. Le parti stabiliscono 
concordemente che alla presente convenzione vengano automaticamente applicate tutte le nuove 
disposizioni normative sia nazionali che regionali emanate in materia di semi-residenzialità con 
particolare riferimento alle attività sanitarie e socio-sanitarie svolte.   
 
Per le eventuali controversie che dovessero insorgere le parti si rivolgeranno al competente Foro di 
Ancona 
 
 Letto, confermato e sottoscritto. 
      
                               
 
                     Per l’AST di Ancona 

IL COMMISSARIO STRAORDINARIO AD INTERIM 

                   Dott.ssa Nadia Storti 
  

Il Dirigente dell’Area  Attività Economica/Sociale/Attività Istituzionale 
’Unione dei Comuni    “Le Terre della Marca Senone”      
                     Dr. Paolo Mirti                   
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Designazione/nomina del Responsabile del trattamento dei Dati Personali 

(ai sensi dell’art. 28 Regolamento UE 2016/679) 

 

TRA 

 

L’Azienda Sanitaria Territoriale (AST) di Ancona TITOLARE DEL TRATTAMENTO 

con Sede: Viale C.  Colombo n.106 - 60127 Ancona 

PEC: ast.ancona@emarche.it 

E 

 

   
LA SOCIETA’:  
 

L’Unione dei Comuni “Le Terre della Marca Senone (U.C.T.M.S.) rappresentata 

dal Dirigente dell’Area Servizi Sociali, ai sensi del Decreto del Presidente 

dell’Unione dei Comuni “Le Terre della Marca Senone n. 8 del 18/10/2019 per il 

Centro Socio-Educativo-Riabilitativo Diurno (CSER)  “La Giostra ORPS 

604339” sito nel Comune di Ostra   

 

RESPONSABILE DEL TRATTAMENTO  
 

con sede:  in via    

Tel. / FAX:  

e-mail / PEC:  

Sito web:  

 

L’AST di Ancona in persona del Commissario Straordinario ad interim AST Ancona quale Titolare del Trattamento dei dati 

personali relativi alle attività istituzionali di competenza,  

considerato che:  

- l’affidamento del servizio/fornitura di prestazioni socio-sanitarie, effettuato dalla ditta (di seguito Ditta o 

Responsabile), in persona del suo legale rappresentate p.t, comporta anche il trattamento di dati personali,  

-  sotto il profilo della strutturazione, dell’organizzazione di mezzi e uomini, delle conoscenze, delle competenze e del 

Know How la Ditta possiede requisiti di affidabilità, capacità ed esperienza tali da garantire, con la sottoscrizione del 

presente atto, il pieno rispetto delle vigenti disposizioni in materia di trattamento dei dati personali, ivi compreso il 

profilo della sicurezza;  

ai sensi e agli effetti dell’art. 28 del Regolamento (UE) 2016/679 con il presente atto, parte integrante di predetto rapporto, 

formalmente  

 

NOMINA:  

l’ENTE Titolare/Gestore della Struttura IL CENTRO DIURNO LA GIOSTRA  di OSTRA in persona del suo 

legale rappresentante p,t. che accetta, Responsabile esterno del trattamento dei dati personali trattati per lo svolgimento 

del servizio come affidato e nei limiti dell’oggetto del contratto sopra indicato, nel rispetto della vigente normativa in 

materia di protezione dei dati personali.  
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Con l’adesione al presente atto, inoltre, il Responsabile dichiara e garantisce di svolgere la propria attività di trattamento di 

dati personali con le capacità, l’esperienza e l’affidabilità tali da poter garantire il pieno rispetto delle vigenti disposizioni in 

materia di trattamento di dati personali, ivi compreso il profilo relativo alla sicurezza.  

La natura e le finalità del trattamento di dati personali affidati al Responsabile sono descritte nel contratto di cui il presente 

atto è parte integrante. Resta fermo il divieto, per il Responsabile, di utilizzare i dati personali trattati per conto del Titolare 

per perseguire finalità differenti rispetto a quelle delineate da quest’ultimo, salvo comunicazione scritta al Titolare, che ne 

autorizzi il diverso fine. Rimane inteso che, qualora il Responsabile determini finalità e mezzi di trattamento differenti e 

ulteriori rispetto a quelli individuati dalla convenzione, questi agirà in veste di Titolare del trattamento di tali dati, con le 

conseguenze di natura amministrativa e civilistica previste dalla normativa vigente in materia di protezione dei dati 

personali.  

Il Responsabile dovrà attenersi alle istruzioni del Titolare che seguono e alle relative integrazioni che potranno intervenire 

nel corso del rapporto contrattuale.  

ISTRUZIONI PER IL RESPONSABILE 

 

Nell'ambito delle attività di trattamento affidate con la Nomina a Responsabile, vengono sotto riportate le istruzioni a cui 

deve attenersi il Responsabile nel corso del trattamento dei dati personali per conto del Titolare, in conformità alle normative 

vigenti sulla protezione dei dati personali.  

1. AFFIDABILITÀ E ADEMPIMENTI DEL RESPONSABILE 
 

- Garantire la riservatezza delle informazioni, dei documenti e degli atti amministrativi di cui abbia conoscenza durante 

l’esecuzione del servizio;  

- Trattare e/o utilizzare i dati esclusivamente per le finalità connesse allo svolgimento del servizio oggetto del contratto, 

con divieto di qualsiasi altra diversa utilizzazione/trattamento;  

- Svolgere un’analisi dei rischi in conformità a quanto previsto dalla vigente normativa;  

- Adottare preventive misure di sicurezza volte ad eliminare o, almeno, a ridurre al minimo, qualsiasi rischio alla 

riservatezza, disponibilità e integrità dei dati come, per es. rischi di distruzione o perdita, anche accidentale, dei dati 

trattati, di accesso non autorizzato ai dati, di trattamento non consentito o non conforme alla normativa;  

- Adottare e rispettare tutte le misure tecniche e organizzative adeguate a garantire la tutela dei diritti dell’Interessato 

nonché a soddisfare i requisiti del trattamento richiesti dal Regolamento (UE) 2016/679. Qualora, a seguito di nuove 

norme concernenti le misure di sicurezza, risultasse necessario un adeguamento delle stesse, il Responsabile esterno 

dovrà provvedere, nei termini di legge, al relativo adeguamento;  

- Nominare gli autorizzati al trattamento, provvedere alla loro formazione in merito alla corretta applicazione della 

normativa in materia di protezione dei dati, istruirli sulla natura confidenziale dei dati personali trasmessi dall’AST di 

Ancona e degli obblighi del Responsabile esterno del trattamento oltreché sulle operazioni da compiere affinché il 

trattamento avvenga in conformità di legge, per gli scopi e le finalità previste nel contratto e nel rispetto delle misure di 

sicurezza di cui al punto precedente e delle disposizioni impartite dall’AST di Ancona; 

- Tenendo conto dello stato dell’arte e dei costi di attuazione, nonché delle categorie dei trattamenti effettuati per conto del 

Titolare, come anche del rischio di varia probabilità e gravità per i diritti e le libertà degli Interessati, mette in atto misure 

tecniche e organizzative adeguate a garantire un livello di sicurezza adeguato al rischio, come, ad esempio:  

a) L’eventuale comunicazione della lista degli Amministratori di Sistema nominati e della relativa funzione, che saranno 

impegnati nelle attività di supporto, manutenzione o aggiornamento;  

b) La conformità alle procedure tecniche e operative previste dal Titolare come la procedura di gestione di eventuali data 

breach;  

- Vigilare sulla corretta osservanza delle istruzioni impartite agli autorizzati, indipendentemente dalla funzione lavorativa;  

- Rispettare le istruzioni impartite dall’AST di Ancona, le procedure in materia di protezione dei dati, le procedure in caso 

di trattamenti informatizzati e le procedure IT adottate dall’AST di Ancona. Resta inteso che il Responsabile esterno 

nominato è l’unico responsabile in caso di trattamento illecito o non corretto dei dati e in tal senso si impegna a garantire 

e manlevare l’AST di Ancona dei danni e/o pregiudizi che possano su questo ricadere in conseguenza di pretese di terzi 
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e/o dei titolari dei dati. Il Responsabile esterno è responsabile ai sensi dell’art. 2049 del Codice civile anche dei danni 

arrecati dai propri autorizzati;  

- Costituire il registro dei trattamenti svolti e, se richiesto dall’AST di Ancona trasmetterne copia in relazione ai 

trattamenti svolti per suo conto;  

- Verificare annualmente lo stato di applicazione della normativa in materia di protezione dei dati personali;  

- Adempiere agli obblighi relativi alla riservatezza, alla comunicazione ed alla diffusione dei dati personali anche dopo che 

l’incarico è stato portato a termine o revocato;  

- Collaborare, su richiesta dell’AST di Ancona, nello svolgimento della Valutazione d’Impatto sulla Protezione dei dati e 

nei rapporti con l’Autorità Garante, secondo quanto previsto dagli Artt. 35 e 36, Regolamento (UE) 2016/679;  

- Consentire all’AST di Ancona periodiche verifiche del rispetto delle presenti disposizioni.  

2. COMUNICAZIONI AL TITOLARE 
 

- Comunicare tempestivamente all’AST di Ancona le eventuali richieste degli Interessati in relazione all’esercizio 

diritti previsti dagli Artt. 15-22, Regolamento (UE) 2016/679, in merito a informazioni connesse ai trattamenti 

svolti per suo conto;  

- Comunicare tempestivamente all’AST di Ancona ogni violazione della sicurezza di dati personali di cui sia venuto 

a conoscenza, secondo quanto previsto dagli Artt. 33 e 34, Regolamento (UE) 2016/679;  

- Avvisare, tempestivamente, l’AST di Ancona in caso di ispezioni o richieste di informazioni, documenti o altro, da 

parte dell’Autorità Garante, in merito ai trattamenti effettuati per l’AST di Ancona;  

- Fornire all’AST di Ancona, su semplice richiesta e secondo le modalità dallo stesso indicate, i dati e le informazioni 

necessari per consentire l’approntamento di idonea difesa in eventuali procedure relative al trattamento dei dati 

personali connessi all’esecuzione del contratto pendenti avanti all’Autorità Garante o all’Autorità Giudiziaria. 

   

3. NOMINA DI SUB-RESPONSABILI 
 
L’AST di Ancona autorizza il Responsabile ad avvalersi di altri Responsabili del trattamento (di seguito: Sub-responsabili), 

salvo l’obbligo del Responsabile di comunicare, a richiesta, i dettagli relativi ai trattamenti effettuati dal Sub-responsabile, 

nonché ogni cambiamento relativo all’aggiunta o alla sostituzione di altri Sub-responsabili nel rispetto di quanto previsto 

dall’art. 28 co.3 Regolamento (UE) 2016/679.  

Il Responsabile garantisce al Titolare del trattamento il rispetto dell’art. 28 co.4 Regolamento (UE) 2016/679 e, nello 

specifico:  

- che il Sub-responsabile sia in grado di assicurare il livello di protezione dei dati personali del Titolare, ponendo in 

atto le misure tecniche e organizzative idonee a soddisfare i requisiti del Regolamento (UE) 2016/679, in materia di 

protezione dei dati personali, nonché quanto previsto dal presente Atto nei confronti del Responsabile principale del 

trattamento;  

- che, qualora un Sub-responsabile ometta di adempiere ai propri obblighi in materia di protezione dei dati personali, 

il Responsabile conserva nei confronti del Titolare la piena responsabilità in relazione agli obblighi imposti dal 

presente atto.  

  

4. DIVIETI 
 

- Il Responsabile non può trattare, trasferire, modificare, correggere o alterare i dati personali dell’AST di Ancona, né 

comunicarli e/o divulgarli a terzi, se non in conformità alle istruzioni scritte, a meno che ciò non sia richiesto 

dall’UE o dalle leggi dello Stato Membro a cui è soggetto il Responsabile. In tale caso, il Responsabile dovrà 

informare di ciò l’AST di Ancona prima di procedere a tale trattamento, attenendosi comunque alle istruzioni 

impartite, per ridurre al minimo l’ambito di diffusione;  
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- È fatto quindi divieto al Responsabile esterno di eseguire qualsivoglia altro tipo di trattamento che non sia attinente 

allo scopo dei servizi offerti e/o effettuare copie dei dati personali se non specificatamente previsto dal contratto o 

autorizzato dal Titolare o per le necessarie attività legate alla sicurezza dei dati (backup);  

- Astenersi dal diffondere e/o comunicare i dati al di fuori dei casi eventualmente previsti nel contratto o 

indispensabili per l’adempimento dello stesso;  

  

5. VIGENZA E VINCOLATIVITÀ DELLE DISPOSIZIONI 
 

Le parti danno atto e accettano la vigenza e vincolatività delle disposizioni del presente Atto fino alla scadenza, risoluzione 

ed esistenza della convenzione esistente tra il Titolare del trattamento e il Responsabile del servizio oggetto della 

convenzione. La violazione di qualsiasi disposizione del presente Atto, da parte di entrambi i firmatari, costituisce violazione 

sostanziale del contratto, accordo, convenzione sottoscritta tra le parti, e può essere causa di risoluzione della stessa, ove ne 

sussistano i requisiti di legge.  

Al termine dello stesso dovranno cessare tutte le operazioni di trattamento.  

Conseguentemente la Ditta, al momento della cessazione del contratto, dovrà immediatamente provvedere alla definitiva 

eliminazione dal proprio sistema informativo, e dai propri archivi cartacei, dei dati trattati, dandone conferma per iscritto al 

Titolare. 

Qualora sussistano incongruenze sostanziali tra le disposizioni contenute nel presente Atto e quelle risultanti dalla 

convenzione vigente tra le parti, devono considerarsi prevalenti le disposizioni contenute nel presente Atto, per quanto 

riguarda gli obblighi imposti alle parti in materia di protezione dei dati personali e di tutela degli Interessati coinvolti nei 

trattamenti svolti per conto del Titolare.  

 

Ancona li ______________  

 

Per presa visione e accettazione integrale del presente documento: 

Il Titolare del trattamento dati personali     

Il Commissario ad interim AST-AN 

 

Il Rappresentante della società Responsabile dei dati personali 

IL CENTRO DIURNO  -  La Giostra  
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SCHEMA DI CONVENZIONE 
 

 
 

L’Azienda sanitaria territoriale di Ancona (d’ora innanzi e per brevità AST di Ancona), P.I. 
02938930423, rappresentata dalla Dott.ssa Nadia Storti, nata a Recanati il 18/11/1959, C.F. 
STRNDA59S58H211A, nella sua qualità di Commissario Straordinario ad interim – domiciliata per la 
carica in Viale Cristoforo Colombo  n. 106 - 60127 Ancona,  giusta nomina con DGRM n. 1869 del 
31/12/2022 e presa d’atto con Determina n. 1/AST_AN del 02/01/2023, e s.m.i. ( Det. AST _An n. 298 
– 547-788 /2023) 

                                                                              e 
 
L’Unione dei Comuni “Le Terre della Marca Senone (U.C.T.M.S.) rappresentata dal Dirigente dell’Area  
Attività Economica/Sociale/Attività Istituzionale, ai sensi del Decreto del Presidente dell’Unione dei 
Comuni “Le Terre della Marca Senone n. 8 del 29/06/2023 
per il Centro Socio-Educativo-Riabilitativo Diurno (CSER)  “Romita ” sito nel Comune di Ostra  
Vetere 
 
Premesso che: 

- Il presente accordo viene redatto in conformità allo schema adottato e approvato dal Direttore 
Generale dell’ASUR con determina n. 577 del 13/09/2015 e tenuto conto inoltre delle indicazioni 
diramate dalla medesima  Direzione Asur con nota n. 22921 del 24/06/2021; 

- che  la  Struttura, presente sul territorio dell’ AST ANCONA  con ubicazione in Ostra Vetere  Via 
Cona n. 41 – Frazione Pongelli – identificata attraverso il  codice ORPS 160004 (SRDis1.1- 
SRDis1.2)   (DGRM 1331/2014) autorizzata all’esercizio ai sensi della L.R.20/2002 con  atto n. 6 del 
02/12/2011 e n. 2 del 20/07/2015   del Comune di Ostra Vetere ; tale atto prevede l’autorizzazione 
per numero 16 posti; 

- con Deliberazione dell’ Assemblea Legislativa Regionale n. 124 del 17/3/2015, è stato approvato il 
Programma di riordino territoriale, che individua n. 23 D.T.O. (Dimensione Territoriale Ottimale) ai fini 
dell’esercizio associato di funzioni fondamentali comunali ai sensi del D.L. n. 78/2010 (convertito dalla 
legge n. 122/2010), fra cui la funzione sociale;  la D.T.O. 7 comprende i 9 Comuni facenti parte 
dell’Ambito Territoriale Sociale 8; 

- in data 20.05.2019 ha preso avvio l'Unione dei Comuni “Le Terre della Marca Senone”  e  
rispettivamente, sono state stipulate:  

a) la Convenzione per il Conferimento all’Unione dei Comuni “Le Terre della Marca Senone” della 
Funzione Fondamentale di Progettazione e Gestione del Sistema Locale dei Servizi Sociali ed 
Erogazione delle Relative Prestazioni ai Cittadini, (art. 14, co. 27, lett. g), D.L. 78/2010, art. 32 D. Lgs. 
267/2000), REP. n. 1; 

b) la Convenzione tra l’Unione dei Comuni “Misa-Nevola” e l’Unione dei Comuni “Le Terre della Marca 
Senone” per la organizzazione e gestione in forma associata del sistema locale dei servizi sociali ed 
erogazione delle relative prestazioni ai cittadini in seno alla dimensione territoriale ottimale (D.T.O.) n. 
7”, REP. n. 6; 

c) la Convenzione per il Conferimento all’Unione dei Comuni “Le Terre della Marca Senone” della 
Missione Sociale 12 di gestione del Consorzio Co.Ge.S.Co. - REP.  n. 5; 

- ai sensi dell’art.2, comma 2 della Convenzione per il Conferimento all’Unione dei Comuni “Le  Terre 
della Marca Senone” della Funzione Fondamentale di Progettazione e Gestione del Sistema Locale dei 
Servizi Sociali ed Erogazione delle Relative Prestazioni ai Cittadini, dal 20.05.2019,  l’Unione è 
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subentrata nei rapporti in essere con soggetti terzi in relazione alle materie oggetto del conferimento, in 
conformità agli atti di programmazione approvati dagli organi dell’Unione e dai singoli enti; 
CONSIDERATO altresì che con Delibera di Giunta dell’Unione n. 2 del 30 Marzo 2023, è stata 
approvata la modifica alla struttura organizzativa dell’Ente (rispetto a quanto in precedenza stabilito 
con la Delibera di Giunta dell’Unione n. 27/2021), articolata a decorrere dal 28 Maggio 2023  nelle 
seguenti 4 strutture di massima dimensione:   

                         

                    Area ufficio centrale di direzione 

                    Area Attività Economica/Sociale/Attività Istituzionale 

                    Area Risorse umane e finanziarie 

                    Area Polizia Locale 

 
e che, in particolare la nuova Area “Attività Economica/Sociale/Attività Istituzionale” ricomprende 
sostituendola anche la precedente Area denominata Area Servizi Sociali e Ambito Territoriale Sociale 
n. 8  
 
Premesso altresì che: 
Con autorizzazione all’esercizio n. 1215 del 09/06/2020, vista l’istanza presentata  ai sensi della L.R. 
21/2016 e s.m.i.  dal COMUNE DI OSTRA VETERE, nella persona del Sindaco pro-tempore 
PANCOTTI RODOLFO, C.F. PNCRLF51H26F581R, titolare del Centro Socio Educativo riabilitativo 
Diurno per disabili "G. Romita" con sede in via Cona, n. 41, Pongelli di Ostra Vetere P.Iva: 
00173840422, è stato autorizzato per n. 16 posti al trasferimento di sede in via Leopardi snc, Ostra 
Vetere; 

- la Commissione Tecnico Consultiva d’Ambito, il cui verbale conclusivo per il rilascio 
dell’autorizzazione al trasferimento e sua parte integrante e sostanziale, ha verificato il rispetto dei 
requisiti  di cui alla Legge Regionale 30 settembre  2016 n. 21 in materia di “Autorizzazioni e 
accreditamento istituzionale delle strutture e dei servizi sanitari, socio-sanitari e sociali pubblici e 
privati e disciplina degli accordi contrattuali delle strutture e dei servizi sanitari, socio-sanitari e sociali 
pubblici e privati” con l’impegno,  sin d’ora assunto, all’adeguamento alle nuove disposizioni secondo 
la tempistica e le procedure ivi previste, di cui le parti prendono atto; 

- le parti prendono atto inoltre di quanto previsto: 
a) dalla DGRM 937/2020 in merito ai requisiti generali delle strutture sanitarie e socio-sanitarie e 

specifici  per le aree disabilità, salute mentale, ecc. nelle more della conclusione del 
procedimento di nuova autorizzazione all’esercizio nel termine di 18 mesi decorrenti dalla fine 
dello stato di emergenza sanitaria da COVID-19; 

b) dalla DGRM 1331/2014 in merito agli standard assistenziali ed alle relative tariffe che afferisco 
ai Centri Socio Educativi – Riabilitativi diurni fatte salve nuove e diverse disposizioni Nazionali 
o Regionali che ne comportino la rideterminazione; 

 
 
Ricordato infine che: 

- che tra ASUR/AV2,  Comune di Ostra Vetere e Ambito Territoriale Sociale n. 8 , ai sensi della 
Determina n.240/AV2 del 17/02/2017 integrata con Det. 958/AV2 del 27/06/2017 , è stato sottoscritto 
in data 27/11/2017 apposito protocollo d’Intesa per lo sviluppo del Centro diurno socio educativo 
riabilitativo (Cser) “G. Romita” nei locali di Via Leopardi  che si intende integralmente richiamato;  
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- che con Determina n. 779 del 27/12/2017 è stato approvato il progetto esecutivo per la realizzazione 
del Centro Diurno Romita presso i locali della ex RSA di Ostra Vetere e da luglio 2020 il Centro è 
operativo in via Leopardi; 

- che per l’esercizio dell’attività oggetto della presente accordo trovano applicazione, per quanto non 
previsto dalle norme specifiche, la normativa nazionale e regionale disciplinante in via generale 
l’attività delle strutture private autorizzate/accreditate e la tenuta in esercizio delle stesse; 

 
 
   Premesso quanto sopra , le parti convengono e stipulano quanto segue: 

 
 

ART. 1 
Prestazioni oggetto dell’accordo 

 
Le prestazioni  oggetto del presente Accordo sono prestazioni in regime semiresidenziale: 

 a contenuto terapeutico e socio riabilitativo per disabili gravi , SRDis.1.1 , per un tetto di 10 
posti 

 a contenuto prevalentemente sociale per n  6 posti  (tetto massimo di 15 posti)   
 
 

Si specifica che tali livelli assistenziali sono compresi nel DPCM 12/01/2017 “Definizione e 
aggiornamento dei livelli essenziali di assistenza, di cui all’art. 1, comma 7 del decreto legislativo 
30/12/1992, n. 502” (G.U. n. 65 del 18/03/2017). 
 
Le prestazioni  verranno erogate in favore di residenti dell’Ambito Territoriale dell’ AST  Ancona   
nonché, nonché di utenti residenti in altre AST previa formale richiesta di inserimento degli organismi di 
valutazione competenti. L’ AST che effettua l’inserimento provvede alla liquidazione delle relative  
prestazioni . 
Gli inserimenti nella Struttura devono prevedere precedenza assoluta per i residenti nell’ AST Ancona   
con eventuale ammissione di utenti non residenti, fermo restando la disponibilità di posti,  in caso di 
situazione di emergenza/urgenza. 

 
 ART. 2 

                                                                     Destinatari 
 
L’offerta assistenziale è rivolta ad utenti disabili con grave disabilità fisica psichica e sensoriale e con 
notevole compromissione delle autonomie funzionali, con esclusione dei soggetti con patologia 
psichiatrica. In caso di posti disponibili il servizio può accogliere anche soggetti con maggiori livelli di 
autonomia e per i quali non è immediatamente praticabile un percorso di inserimento lavorativo.  
L’accesso alla struttura è determinato in base alla valutazione multisciplinare del bisogno ed al progetto 
socio-educativo-riabilitativo definito congiuntamente ed in modo integrato dai servizi sociali e sanitari 
territoriali.   
L’inserimento viene richiesto al responsabile del CSER mediante invio di apposita documentazione 
predisposta dall’Unità Multidisciplinare per l’Età Adulta (UMEA) identificata come organo competente 
per l’AST , che potrà avvalersi, di volta in volta, di specialisti del settore e che avrà come partner 
operativo il servizio sociale del Comune competente e/o del'Ambito Territoriale sociale . 
L'UMEA, in forma integrata con gli organismi deputati alla valutazione per l’Ambito Territoriale Sociale, 
dovrà effettuare la valutazione preventiva dell'utente entro 30 giorni dalla richiesta,. 
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L'UMEA, in forma integrata con gli organismi deputati alla valutazione per l’Ambito Territoriale Sociale,  
dovrà produrre un progetto personalizzato socio-educativo-riabilitativo e attivare il percorso di 
inserimento nella Struttura individuata più appropriata per le specifiche necessità del disabile.     
La permanenza nel Centro è connessa all’andamento del progetto socio-educativo-riabilitativo, alla 
verifica della rispondenza del servizio, alle condizioni del soggetto ed alla permanenza dei requisiti 
necessari ed è rinnovabile fino ad un’età massima di 65 anni. 
 
 

ART. 3 
Finalità  

 
Il servizio è finalizzato alla realizzazione di un percorso educativo-riabilitativo di soggetti portatori di 
grave disabilità psico-fisica.  
Il CSER offre prestazioni e interventi di assistenza tutelare ed educativo-riabilitativi integrati, finalizzati 
a: 

- migliorare la qualità della vita della persona favorendo l’interazione e l’integrazione sociale; 

- rispondere in modo globale e armonico ai livelli di crescita; 

- mediare i bisogni educativi specifici del singolo rispetto alle situazioni interne del gruppo ed alle 
realtà sociali e ambientali; 

- favorire lo sviluppo delle competenze globali finalizzando l’azione al raggiungimento di obiettivi 
significativi mediante percorsi e progetti personalizzati anche in funzione di un possibile inserimento 
lavorativo;  

- incrementare e mantenere i livelli di autonomia funzionale contrastando i processi involutivi; 

- sostenere le famiglie, supportandone il lavoro di cura, riducendo l’isolamento, evitando o ritardando 
il ricorso alle strutture residenziali. 

      
                                                  ART. 4 

Requisiti funzionali della struttura e modalità di lavoro 
 

Il Centro è aperto per almeno 7 ore al giorno nella fascia oraria 08/19, per un minimo di 5 gg. 
settimanali e per almeno 48 settimane all’anno. 
Il titolare dell’autorizzazione gestisce il Centro – anche avvalendosi di altro soggetto a seguito di 
procedure previste dalla norma – assicurando la conformità a quanto previsto dalla L.R. Marche n. 
20/2002 e dal Regolamento regionale n. 1/2004  e s.m.i. 
In particolare il soggetto titolare provvede a: 

a) gestire i Centri secondo criteri di efficacia assicurando le prestazioni descritte nell’art. 6, 
adoperandosi con ogni mezzo al fine di garantire la completa ed adeguata assistenza agli 
ospiti, assumendosi in proprio tutte le responsabilità attinenti la mancata, parziale o inadeguata 
erogazione delle prestazioni ed attività comunque erogate; 

b) realizzare il progetto educativo generale dei Centri seguendo le indicazioni metodologiche 
proposte dai responsabili comunali e della Ast Ancona , mettendo in atto gli adeguamenti 
operativi sulla base dell’evoluzione della domanda del servizio; 

c) realizzare i progetti educativi personalizzati (PEP) concordati con UMEA e Servizi Sociali di 
Comune o Ambito Territoriale Sociale sulla base degli obiettivi individuati dall’UVI; 

d) garantire il collegamento della struttura con i servizi sociali e sanitari del territorio e con le altre 
risorse istituzionali, del privato sociale ed informali della comunità locale; 
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e) rispettare il regolamento comunale /ATS in vigore relativo alle modalità di erogazione delle 
prestazioni socio-assistenziali; 

f) organizzare con le famiglie e gli utenti forme di verifica sulla qualità ed efficacia dei servizi resi, 
previa approvazione della metodologia adottata da parte del Comune/Ambito Territoriale 
Sociale e trasmettere i risultati al Comune e alla Ast Ancona  sede operativa di Senigallia; 

g) presentare annualmente all' UMEA per conto dell' Ast Ancona  , al Comune  e all’Ambito 
Sociale n. 8 una relazione scritta attinente i risultati raggiunti nell’anno precedente, il progetto 
di gestione ed il programma di lavoro educativo - riabilitativo per l’anno che si avvia, l’analisi 
organizzativa della struttura ed eventuali proposte integrative alle prestazioni offerte. 

h) alla fornitura e reintegro degli arredi, delle attrezzature fisse e mobili e del materiale necessario 
per attività educative e di laboratorio, igiene personale degli ospiti, lavanderia, ristorazione, 
pulizia e sanificazione ambienti; fornisce altresì idonea divisa al personale socio-sanitario e 
addetto alla ristorazione; 

i) alle utenze per telefono, energia elettrica, acqua, gas e riscaldamento; 
j) alla manutenzione ordinaria e straordinaria della struttura con particolare riguardo a opere 

murarie, arredi e attrezzature, ausili e impianti, spazi esterni, sicurezza delle attrezzature e 
impianti come da normativa vigente; 

k) alla copertura assicurativa degli ospiti. 
      

ART. 5 
Requisiti  e standard assistenziali 

 

I requisiti di qualità e organizzativi sono quelli previsti dal Regolamento Regionale n.1/2004 e s.m.i.  gli 
standard assistenziali da osservarsi per l’ erogazione delle prestazioni, sono quelli stabiliti nella DGRM 
1331/2014 e specificatamente : 
  
livello SRDis.1.1 
          -  OSS                                                        5  min/die/utente  
          - Educatori                                                105 min/die/utente 
livello SRDis.1.2 
          -  OSS                                                         5  min/die/utente  
          - Educatori                                                65 min/die/utente 
 
 
Il legale rappresentante della struttura comunica il nominativo del Responsabile della struttura. 
Ogni successiva modifica rispetto ai dati forniti comporterà l’obbligo da parte della medesima struttura 
di provvedere, con immediatezza, all’aggiornamento dell’informazione. 

 
 

Art. 6 
Prestazioni 

 
Nel Centro diurno sono assicurate le seguenti prestazioni: 

- attività educative, riabilitative, occupazionali, ludiche, culturali e formative; 

- assistenza tutelare; 

- assistenza sanitaria programmate in relazione alle specifiche esigenze dell’ utenza 

- servizio mensa; 
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- servizio trasporto di competenza della struttura. 
 
Le prestazioni dei servizi generali e mensa consistono in: 

- accoglienza in locali idonei, arredati, attrezzati, provvisti di utenze e funzionanti appieno; 

- pulizia e riassetto degli ambienti, degli arredi e attrezzature degli spazi esterni; 

- servizio ristorazione consistente in un pasto giornaliero predisposti sulla base di tabelle dietetiche 
formulate da esperti, secondo un menù settimanale redatto due volte l’anno e precisamente per la 
durata del periodo invernale ed estivo, tenuto conto di eventuali diete personalizzate prescritte dal 
medico curante. 

 
Le prestazioni di assistenza socio-sanitaria alla persona consistono in attività di aiuto nel 
soddisfacimento dei bisogni primari, mirano all’acquisizione progressiva o al mantenimento di 
autonomia da parte del soggetto ed alla gestione dello stesso, risultano essere parte integrante del 
progetto educativo individualizzato e consistono in: 

- cura della persona ed igiene personale; 

- aiuto nell’assunzione dei pasti; 

- mobilizzazione e deambulazione; 

- vigilanza continua sulle condizioni generali dei soggetti e interventi di assistenza individuale. 

- Le prestazioni educative consistono in: 

- stesura attuazione e verifica del progetto educativo personalizzato a partire dall’osservazione e 
rilevazione delle abilità di base, delle capacità residue e delle risorse/interessi/attitudini dell’ospite; 

- attività educative connesse al raggiungimento di obiettivi per l’autonomia personale, la 
comunicazione e l’autonomia sociale degli ospiti; 

- attività finalizzate alla coordinazione motoria, al mantenimento della manualità e delle capacità di 
comunicazione verbale ed espressiva. 

 
Dette attività devono essere interconnesse con la vita quotidiana familiare per assicurare una migliore 
qualità della vita degli ospiti. Le prestazioni educative inoltre sono presenti con funzione di supporto 
nelle attività formative e riabilitative 
Le prestazioni di trasporto, comprendente mezzi idonei attrezzati per l’handicap, provvisti di autista e 
accompagnatore, garantiscono agli utenti l’accesso e il rientro a domicilio negli orari previsti di apertura 
e chiusura. Garantiscono, inoltre, uscite di gruppo per l’accesso ad ambiti formativi, sportivi, 
socializzanti, di educazione e ricreazione od altri luoghi connessi all’attività della struttura.  
Il Coordinatore è responsabile della organizzazione della struttura, delle attività educative ed 
assistenziali, con compiti di indirizzo e sostegno tecnico al lavoro degli operatori, di monitoraggio e 
documentazione delle attività e dei percorsi educativi, di raccordo con le famiglie ed integrazione con i 
servizi territoriali. Il Coordinatore è garante della privacy dei dati forniti dalle famiglie e dai servizi e 
dell’utilizzo degli stessi per i soli scopi istituzionali della struttura. 

 
ART. 7 

Documentazione e controlli sull’appropriatezza 

 
La funzione di verifica e controllo sull’erogazione delle prestazioni avviene secondo quanto previsto 
dalle normative nazionali e regionali vigenti. 
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L’Ast Ancona  , tramite l'UMEA competente per territorio, si riserva comunque di effettuare presso la 
Struttura, i controlli ritenuti più opportuni, sia a livello sanitario che amministrativo, al fine di verificare la 
corretta applicazione del presente accordo e delle norme di legge su cui esso si basa. 

ART. 8 
Budget e Tariffe   

 
Le prestazioni assistenziali previste nel presente Accordo sono quantificate e valorizzate sulla base 
delle seguenti quote sanitarie pro capite/die, articolate per tipologia ed intensità assistenziale ed 
inerenti l’area della residenzialità e semiresidenzialità, approvate con il relativo atto regionale DGRM 
1331/2014:  

- € 43,40 +QC retta prevista per il livello Cure Riabilitative Semiresidenziali per Disabili gravi 
SRDis.1.1 

- € 15,10 +QC retta prevista per il livello Cure Riabilitative Semiresidenziali per Disabili a valenza 
prevalentemente sociale  SRDis.1.2 

 
 

Denominazione 

anagrafica della 

Struttura e 

codice ORPS 

Denominazi

one Tecnica 

della 

Struttura 

Denominazio

ne livello 

assistenziale 

e Codice 

n. posti  

convenz

ionati 

Attribuzion

e 

Quota 

Sanita

ria 

Quota di 

comparte

cipazione 

Tariff

a 

totale 

Centro Diurno 

Intercomunale 

"Romita"Centro 

diurno 

Intercomunale 

"Romita"   

Orps 160004 

  

Centro Socio 

– Educativo 

Diurno 

Cure 

Riabilitative 

Semiresidenzi

ali per Disabili 

gravi 

SRDis 1.1   

10 

_____ 

Dotazione 

Max 10 

€ 43,40 € 18,60 
€ 

62,00  

Centro Socio 

– Educativo 

Diurno 

Cure 

Riabilitative 

Semiresidenzi

ali per Disabili 

gravi 

SRDis 1.1   

0 

_____ 

Compensazi

one 

Atto 

del….prot. n. 

del ….. 

€ 43,40 € 18,60 
€ 

62,00  

Centro Socio 

– Educativo 

Diurno “ 

Cure 

Riabilitative 

Semiresidenzi

6 

_______ 

Dotazione 

Max 15 

€15,10 QC / 
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ali a valenza 

prevalenteme

nte sociale 

SRDis 1.2   

 
Per quanto sopra, il tetto di spesa per  gli anni 2023  del Centro diurno “G.Romita”   è così composto: 
 euro 104.160,00  pari a n.  2400  giornate di presenza per l’intero orario di  apertura del centro in 

qualità di quota per il modulo SRDis.1.1 
  euro 21.744,00  pari a n. 1440   giornate  di presenza per l’intero orario di  apertura del centro in 

qualità di quota per il modulo SRDis.1.2 
 
Per un totale di  € 125.904,00 fatte salve nuove e diverse disposizioni Nazionali o Regionali che 
comportino la rideterminazione delle tariffe e dei relativi tetti di spesa nonché la rinegoziazione dei 
rapporti tra le parti. 
 

ART. 9 
     Conservazione del posto 

 
Qualora l’ospite si assenti per ricovero in ospedale, il posto sarà conservato fino alla dimissione 
ospedaliera. 
In caso di assenza giustificata e debitamente documentata, il posto viene conservato di norma per un 
massimo di  n. 60 giorni nell’arco dell’anno. 
Nei giorni di assenza con conservazione del posto,di cui al punto che precede, l’Ast Ancona   
corrisponderà alla Struttura l’intera quota sanitaria per i primi 20 giorni di assenza e il 70% della quota 
sanitaria prevista per i restanti giorni. 

 
ART. 10 

Contabilizzazione 
 

La struttura si impegna ad inviare con cadenza mensile, il corrispettivo economico di pertinenza, 
unitamente alla documentazione analitica degli  ospiti recante il numero effettivo di giornate di 
presenza e di assenza individuati nel periodo quali fruitori del servizio. La firma della convenzione 
implica obbligatoriamente l’assolvimento del debito informativo se previsto dalla Regione Marche.  
La liquidazione ed il pagamento delle fatture saranno effettuate nei termini previsti dalle norme vigenti, 
previo controllo sanitario e contabile . 

 
ART. 11 

Formazione 

 
L’ Ast Ancona  dà comunicazione alla struttura di tutte le iniziative di formazione e di aggiornamento in 
materia di tutela della salute dei disabili che vengono da essa promosse, riconoscendo alla stessa 
struttura la facoltà di parteciparvi con propri operatori. 

        ART. 12 
Protezione dei dati personali 
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Le parti si impegnano a conformarsi ad ogni obbligo previsto dal Regolamento (UE) 2016/679 del 
Parlamento Europeo e del Consiglio del 27 aprile 2016 concernente la “tutela delle persone fisiche con 
riguardo al trattamento dei dati personali e la libera circolazione di tali dati” (di seguito “GDPR”) nonché 
alle normative nazionali in materia ed ai provvedimenti dell’Autorità Garante per la protezione dei dati 
personali. 
Ciascuna parte riconosce ed accetta che i dati personali relativi all’altra, nonché i dati personali (es. 
nominativi, indirizzo email aziendale, ecc.) di propri dipendenti/collaboratori, coinvolti nelle attività di cui 
alla presente convenzione, saranno trattati in qualità di Titolare del trattamento dei dati personali (di 
seguito “Titolare”) per finalità strettamente funzionali alla instaurazione e all’esecuzione della 
convenzione stessa ed in conformità con l’informativa resa da ognuna ai sensi e per gli effetti del 
GDPR che ciascuna Parte si impegna sin da ora a portare a conoscenza dei propri 
dipendenti/collaboratori, nell’ambito delle proprie procedure interne. Resta inteso che i dati personali 
saranno trattati, secondo principi di liceità e correttezza, in modo da tutelare i diritti e le libertà 
fondamentali, nel rispetto delle misure tecniche e organizzative idonee adeguate ad assicurare un 
livello di sicurezza adeguato al rischio, con modalità manuali e/o automatizzate. 
Le parti danno atto che l’esecuzione delle attività di cui alla presente convenzione da parte dell’impresa 
contraente comporta il trattamento dei dati personali di cui l’Ast Ancona  è Titolare, cui spetta in via 
esclusiva ogni decisione in ordine alle finalità e i mezzi del suddetto trattamento. 
Pertanto, l’impresa contraente è nominata quale Responsabile del trattamento di detti dati personali da 
parte del Titolare ai sensi dell’art. 28 del GDPR, tramite atto di designazione allegato alla presente 
convenzione quale parte integrante e sostanziale. 
 

ART. 13 
 Nomina del responsabile del trattamento dei dati (allegato 1)  

 
Le parti, come sopra rappresentate, riconoscono che l’oggetto contrattuale comporta il trattamento di 
dati personali dell’impresa per conto del Titolare, così come disciplinato dal Regolamento (UE) 
2016/679 (GDPR) e dalla vigente normativa nazionale in materia di protezione dei dati personali. 
In tal senso l’Ast Ancona  , come rappresentato ed in qualità di Titolare del trattamento dei Dati 
connesso all’esecuzione del presente contratto, assicura il rispetto della normativa e l’adeguatezza 
delle misure adottate. L’impresa contraente, quale Responsabile del Trattamento dei Dati, ai sensi 
dell’art. 28 GDPR, risponderà solidalmente, ex art. 82 comma 2 GDPR, qualora non adempia agli 
obblighi specifici previsti o agisca in modo difforme o contrario rispetto alle istruzioni fornite dal Titolare. 
A tal fine, con la sottoscrizione del presente contratto, l’impresa contraente accetta le istruzioni in 
materia di trattamento dei dati personali contenute nell’atto   
       

ART. 14 
Durata della convenzione 

 
Il presente accordo avrà validità dal 01/01/2023 al 31/12/2023 fatto salvo quanto previsto all’art. 8. 
 

      ART. 15 
Registrazione – norme finali 

 
La presente convenzione sarà soggetta a registrazione solo in caso d’uso. Le parti stabiliscono 
concordemente che alla presente convenzione vengano automaticamente applicate tutte le nuove 
disposizioni normative sia nazionali che regionali emanate in materia di semi-residenzialità con 
particolare riferimento alle attività sanitarie e socio-sanitarie svolte.   
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Come indicato dal Protocollo d’intesa di cui alla Determina 240/AV2 del 17/02/2017 integrata con Det. 
958/AV2 del 27/06/2017, viene prevista tra le parti la modalità della c.d. compensazione volontaria dei 
rispettivi debiti/crediti e specificatamente della prestazioni entro il budget di cui all’ art.8 e la cifra € 
38.450,00 dovuta all’ASURAV2 come prevista dal suddetto protocollo d’intesa, suddivisa in un 
massimo di 5 rate. 
  
In considerazione della grave situazione pandemica e delle notevoli difficoltà nella gestione dei Centri 
Diurni, la rateizzazione che il protocollo prevedeva dall’anno successivo alla dichiarazione di fine lavori 
avvenuta in data 2020 (vedasi nota prot. ASUR n. 6105 del 19/02/2020) è stata applicata a partire 
dall’anno 2022. 
 
Le parti si danno reciprocamente atto che nelle more del perfezionamento degli atti di concessione 
amministrativa dell’immobile prevista dal Protocollo, verranno comunque effettuate le procedure di 
compensazioni come sopra previste.  
 
Per le eventuali controversie che dovessero insorgere le parti si rivolgeranno al competente Foro di 
Ancona. 
 
 Letto, confermato e sottoscritto. 
      

Per l’AST di Ancona 

IL COMMISSARIO STRAORDINARIO AD INTERIM 

                             Dott.ssa Nadia Storti 
  

 
Il Dirigente dell’Area  Attività Economica/Sociale/Attività Istituzionale 
’Unione dei Comuni    “Le Terre della Marca Senone”      
                     Dr. Paolo Mirti                   
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Designazione/nomina del Responsabile del trattamento dei Dati Personali 

(ai sensi dell’art. 28 Regolamento UE 2016/679) 

 

TRA 

 

L’Azienda Sanitaria Territoriale (AST) di Ancona TITOLARE DEL TRATTAMENTO 

con Sede: Viale C.  Colombo n.106 - 60127 Ancona 

PEC: ast.ancona@emarche.it 

E 

   
LA SOCIETA’:  
 

L’Unione dei Comuni “Le Terre della Marca Senone (U.C.T.M.S.) rappresentata 

dal Dirigente dell’Area Servizi Sociali, ai sensi del Decreto del Presidente 

dell’Unione dei Comuni “Le Terre della Marca Senone n. 8 del 18/10/2019 per il 

Centro Socio-Educativo-Riabilitativo Diurno (CSER)  “Romita ORPS 160004” 

sito nel Comune di Ostra Vetere  

 

RESPONSABILE DEL TRATTAMENTO  
 

con sede:  in via    

Tel. / FAX:  

e-mail / PEC:  

Sito web:  

 

L’AST di Ancona in persona del Commissario Straordinario ad interim AST Ancona quale Titolare del Trattamento dei dati 

personali relativi alle attività istituzionali di competenza,  

considerato che:  

- l’affidamento del servizio/fornitura di prestazioni socio-sanitarie, effettuato dalla ditta (di seguito Ditta o 

Responsabile), in persona del suo legale rappresentate p.t, comporta anche il trattamento di dati personali,  

-  sotto il profilo della strutturazione, dell’organizzazione di mezzi e uomini, delle conoscenze, delle competenze e del 

Know How la Ditta possiede requisiti di affidabilità, capacità ed esperienza tali da garantire, con la sottoscrizione del 

presente atto, il pieno rispetto delle vigenti disposizioni in materia di trattamento dei dati personali, ivi compreso il 

profilo della sicurezza;  

ai sensi e agli effetti dell’art. 28 del Regolamento (UE) 2016/679 con il presente atto, parte integrante di predetto rapporto, 

formalmente  

NOMINA:  

l’ENTE Titolare/Gestore della Struttura IL CENTRO DIURNO  ROMITA  di OSTRA VETERE in persona 

del suo legale rappresentante p,t. che accetta, Responsabile esterno del trattamento dei dati personali trattati per lo 

svolgimento del servizio come affidato e nei limiti dell’oggetto del contratto sopra indicato, nel rispetto della vigente 

normativa in materia di protezione dei dati personali.  

Con l’adesione al presente atto, inoltre, il Responsabile dichiara e garantisce di svolgere la propria attività di trattamento di 

dati personali con le capacità, l’esperienza e l’affidabilità tali da poter garantire il pieno rispetto delle vigenti disposizioni in 

materia di trattamento di dati personali, ivi compreso il profilo relativo alla sicurezza.  
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Numero:  

Data:  

La natura e le finalità del trattamento di dati personali affidati al Responsabile sono descritte nel contratto di cui il presente 

atto è parte integrante. Resta fermo il divieto, per il Responsabile, di utilizzare i dati personali trattati per conto del Titolare 

per perseguire finalità differenti rispetto a quelle delineate da quest’ultimo, salvo comunicazione scritta al Titolare, che ne 

autorizzi il diverso fine. Rimane inteso che, qualora il Responsabile determini finalità e mezzi di trattamento differenti e 

ulteriori rispetto a quelli individuati dalla convenzione, questi agirà in veste di Titolare del trattamento di tali dati, con le 

conseguenze di natura amministrativa e civilistica previste dalla normativa vigente in materia di protezione dei dati 

personali.  

Il Responsabile dovrà attenersi alle istruzioni del Titolare che seguono e alle relative integrazioni che potranno intervenire 

nel corso del rapporto contrattuale.  

ISTRUZIONI PER IL RESPONSABILE 

 

Nell'ambito delle attività di trattamento affidate con la Nomina a Responsabile, vengono sotto riportate le istruzioni a cui 

deve attenersi il Responsabile nel corso del trattamento dei dati personali per conto del Titolare, in conformità alle normative 

vigenti sulla protezione dei dati personali.  

1. AFFIDABILITÀ E ADEMPIMENTI DEL RESPONSABILE 
 

- Garantire la riservatezza delle informazioni, dei documenti e degli atti amministrativi di cui abbia conoscenza durante 

l’esecuzione del servizio;  

- Trattare e/o utilizzare i dati esclusivamente per le finalità connesse allo svolgimento del servizio oggetto del contratto, 

con divieto di qualsiasi altra diversa utilizzazione/trattamento;  

- Svolgere un’analisi dei rischi in conformità a quanto previsto dalla vigente normativa;  

- Adottare preventive misure di sicurezza volte ad eliminare o, almeno, a ridurre al minimo, qualsiasi rischio alla 

riservatezza, disponibilità e integrità dei dati come, per es. rischi di distruzione o perdita, anche accidentale, dei dati 

trattati, di accesso non autorizzato ai dati, di trattamento non consentito o non conforme alla normativa;  

- Adottare e rispettare tutte le misure tecniche e organizzative adeguate a garantire la tutela dei diritti dell’Interessato 

nonché a soddisfare i requisiti del trattamento richiesti dal Regolamento (UE) 2016/679. Qualora, a seguito di nuove 

norme concernenti le misure di sicurezza, risultasse necessario un adeguamento delle stesse, il Responsabile esterno 

dovrà provvedere, nei termini di legge, al relativo adeguamento;  

- Nominare gli autorizzati al trattamento, provvedere alla loro formazione in merito alla corretta applicazione della 

normativa in materia di protezione dei dati, istruirli sulla natura confidenziale dei dati personali trasmessi dall’AST di 

Ancona e degli obblighi del Responsabile esterno del trattamento oltreché sulle operazioni da compiere affinché il 

trattamento avvenga in conformità di legge, per gli scopi e le finalità previste nel contratto e nel rispetto delle misure di 

sicurezza di cui al punto precedente e delle disposizioni impartite dall’AST di Ancona; 

- Tenendo conto dello stato dell’arte e dei costi di attuazione, nonché delle categorie dei trattamenti effettuati per conto del 

Titolare, come anche del rischio di varia probabilità e gravità per i diritti e le libertà degli Interessati, mette in atto misure 

tecniche e organizzative adeguate a garantire un livello di sicurezza adeguato al rischio, come, ad esempio:  

a) L’eventuale comunicazione della lista degli Amministratori di Sistema nominati e della relativa funzione, che saranno 

impegnati nelle attività di supporto, manutenzione o aggiornamento;  

b) La conformità alle procedure tecniche e operative previste dal Titolare come la procedura di gestione di eventuali data 

breach;  

- Vigilare sulla corretta osservanza delle istruzioni impartite agli autorizzati, indipendentemente dalla funzione lavorativa;  

- Rispettare le istruzioni impartite dall’AST di Ancona, le procedure in materia di protezione dei dati, le procedure in caso 

di trattamenti informatizzati e le procedure IT adottate dall’AST di Ancona. Resta inteso che il Responsabile esterno 

nominato è l’unico responsabile in caso di trattamento illecito o non corretto dei dati e in tal senso si impegna a garantire 

e manlevare l’AST di Ancona dei danni e/o pregiudizi che possano su questo ricadere in conseguenza di pretese di terzi 

e/o dei titolari dei dati. Il Responsabile esterno è responsabile ai sensi dell’art. 2049 del Codice civile anche dei danni 

arrecati dai propri autorizzati;  



 

   

 

Pag. 

13 

Numero:  

Data:  

- Costituire il registro dei trattamenti svolti e, se richiesto dall’AST di Ancona trasmetterne copia in relazione ai 

trattamenti svolti per suo conto;  

- Verificare annualmente lo stato di applicazione della normativa in materia di protezione dei dati personali;  

- Adempiere agli obblighi relativi alla riservatezza, alla comunicazione ed alla diffusione dei dati personali anche dopo che 

l’incarico è stato portato a termine o revocato;  

- Collaborare, su richiesta dell’AST di Ancona, nello svolgimento della Valutazione d’Impatto sulla Protezione dei dati e 

nei rapporti con l’Autorità Garante, secondo quanto previsto dagli Artt. 35 e 36, Regolamento (UE) 2016/679;  

- Consentire all’AST di Ancona periodiche verifiche del rispetto delle presenti disposizioni.  

2. COMUNICAZIONI AL TITOLARE 
 

- Comunicare tempestivamente all’AST di Ancona le eventuali richieste degli Interessati in relazione all’esercizio 

diritti previsti dagli Artt. 15-22, Regolamento (UE) 2016/679, in merito a informazioni connesse ai trattamenti 

svolti per suo conto;  

- Comunicare tempestivamente all’AST di Ancona ogni violazione della sicurezza di dati personali di cui sia venuto 

a conoscenza, secondo quanto previsto dagli Artt. 33 e 34, Regolamento (UE) 2016/679;  

- Avvisare, tempestivamente, l’AST di Ancona in caso di ispezioni o richieste di informazioni, documenti o altro, da 

parte dell’Autorità Garante, in merito ai trattamenti effettuati per l’AST di Ancona;  

- Fornire all’AST di Ancona, su semplice richiesta e secondo le modalità dallo stesso indicate, i dati e le informazioni 

necessari per consentire l’approntamento di idonea difesa in eventuali procedure relative al trattamento dei dati 

personali connessi all’esecuzione del contratto pendenti avanti all’Autorità Garante o all’Autorità Giudiziaria. 

3. NOMINA DI SUB-RESPONSABILI 
 
L’AST di Ancona autorizza il Responsabile ad avvalersi di altri Responsabili del trattamento (di seguito: Sub-responsabili), 

salvo l’obbligo del Responsabile di comunicare, a richiesta, i dettagli relativi ai trattamenti effettuati dal Sub-responsabile, 

nonché ogni cambiamento relativo all’aggiunta o alla sostituzione di altri Sub-responsabili nel rispetto di quanto previsto 

dall’art. 28 co.3 Regolamento (UE) 2016/679.  

Il Responsabile garantisce al Titolare del trattamento il rispetto dell’art. 28 co.4 Regolamento (UE) 2016/679 e, nello 

specifico:  

- che il Sub-responsabile sia in grado di assicurare il livello di protezione dei dati personali del Titolare, ponendo in 

atto le misure tecniche e organizzative idonee a soddisfare i requisiti del Regolamento (UE) 2016/679, in materia di 

protezione dei dati personali, nonché quanto previsto dal presente Atto nei confronti del Responsabile principale del 

trattamento;  

- che, qualora un Sub-responsabile ometta di adempiere ai propri obblighi in materia di protezione dei dati personali, 

il Responsabile conserva nei confronti del Titolare la piena responsabilità in relazione agli obblighi imposti dal 

presente atto.  

4. DIVIETI 
 

- Il Responsabile non può trattare, trasferire, modificare, correggere o alterare i dati personali dell’AST di Ancona, né 

comunicarli e/o divulgarli a terzi, se non in conformità alle istruzioni scritte, a meno che ciò non sia richiesto 

dall’UE o dalle leggi dello Stato Membro a cui è soggetto il Responsabile. In tale caso, il Responsabile dovrà 

informare di ciò l’AST di Ancona prima di procedere a tale trattamento, attenendosi comunque alle istruzioni 

impartite, per ridurre al minimo l’ambito di diffusione;  

- È fatto quindi divieto al Responsabile esterno di eseguire qualsivoglia altro tipo di trattamento che non sia attinente 

allo scopo dei servizi offerti e/o effettuare copie dei dati personali se non specificatamente previsto dal contratto o 

autorizzato dal Titolare o per le necessarie attività legate alla sicurezza dei dati (backup);  
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- Astenersi dal diffondere e/o comunicare i dati al di fuori dei casi eventualmente previsti nel contratto o 

indispensabili per l’adempimento dello stesso;  

  

5. VIGENZA E VINCOLATIVITÀ DELLE DISPOSIZIONI 
 

Le parti danno atto e accettano la vigenza e vincolatività delle disposizioni del presente Atto fino alla scadenza, risoluzione 

ed esistenza della convenzione esistente tra il Titolare del trattamento e il Responsabile del servizio oggetto della 

convenzione. La violazione di qualsiasi disposizione del presente Atto, da parte di entrambi i firmatari, costituisce violazione 

sostanziale del contratto, accordo, convenzione sottoscritta tra le parti, e può essere causa di risoluzione della stessa, ove ne 

sussistano i requisiti di legge.  

Al termine dello stesso dovranno cessare tutte le operazioni di trattamento.  

Conseguentemente la Ditta, al momento della cessazione del contratto, dovrà immediatamente provvedere alla definitiva 

eliminazione dal proprio sistema informativo, e dai propri archivi cartacei, dei dati trattati, dandone conferma per iscritto al 

Titolare. 

Qualora sussistano incongruenze sostanziali tra le disposizioni contenute nel presente Atto e quelle risultanti dalla 

convenzione vigente tra le parti, devono considerarsi prevalenti le disposizioni contenute nel presente Atto, per quanto 

riguarda gli obblighi imposti alle parti in materia di protezione dei dati personali e di tutela degli Interessati coinvolti nei 

trattamenti svolti per conto del Titolare.  

 

Ancona li ______________  

 

Per presa visione e accettazione integrale del presente documento: 

Il Titolare del trattamento dati personali     

Il Commissario ad interim AST-AN 

 

Il Rappresentante della società Responsabile dei dati personali 

IL CENTRO DIURNO  -  Romita  

 

  






































































































































































































































