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Mettere in relazione bisogno sociosanitario  e 
risposta (offerta e sua tipologia)

Il bisogno e la sua rilevazione

La risposta e la sua “organizzazione”
- Le competenze istituzionali

L’offerta. Tipologia di interventi e servizi
A) sostegno domiciliarità. Interventi e servizi
B) Servizi diurni
C) Servizi residenziali
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Mettere in relazione, bisogno, risposta 
e … contesto

Dove poniamo la nostra attenzione
Ad esempio in un servizio diurno o residenziale

- Obiettivi e organizzazione di un servizio (ad esempio: standard, requisiti 
strutturali, ecc ...)

- Standard di offerta (quanti ….)

- Sistema tariffario (compatibilità)

- Valutazione del bisogno

- Rete di servizi e scelte di politica sociale 

La contestualizzazione è condizione essenziale in ogni lettura. Ci aiuta a 
superare le parzialità. E’ come avere i “fondamentali”. La condizione di 
base per capire. Altrimenti siamo nel nozionistico e nella 
parcellizzazione. Diventiamo ripetitori di cose che non ci appartengono, 
non possediamo. 
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Il bisogno. Alcuni indicatori

Beneficiari indennità accompagnamento - Italia

Anno 2015: totale 2.171.669 (Fonte Istat)

- 1.536.757, sopra 65 anni (anziani), quasi 75%

L’ISTAT stima circa 3,2 milioni con grave limitazione autonomia. Gli ultra65 
non autonomi sono molti di più dei percettori IA (differenza del 90%). 

Circa 2.5 milioni

607.752, sotto 65 anni (disabili). Di questi

• circa 260.000 vivono con uno o entrambi i genitori
• Circa 52.000 vivono da soli; 38.000 vivono soli e hanno perso genitori
• 89.000 vivono con genitori con più di 65 anni

Stima: Badanti circa 830.000 (43,5% non in regola)
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Nelle Marche 

Popolazione ultra65 anni: circa 370.000 persone (2015). 

Circa 63.000 (su dati Istat) gli anziani non autosufficienti (17,3% 
ultra65)

Indennità accompagnamento (2015)

62.206 beneficiari (circa 14% ultra65)

- 14.767 (sotto 65 anni)
- 47.439 (sopra 65 anni)

Stima (regione Marche) persone con demenza: 30.000
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Disabilità grave e servizi - Marche

Circa 12.500 con I.A. infra 65 a casa 

- In residenzialità permanente consideriamo circa 2000 persone con IA 

- Particolare gravità (ex indiretta), gravissimi, vita indipendente, Sla: 
totale circa 1500? (dati gravissimi ancora non presenti)

- Diurni: circa 1300 (Cser + CD) 

- Domiciliare (2013):  SAD: 712; AED: 1303: tot. 2015

- Scuola: 3143 alunni con assistenza autonomia/comunicazione (su 
totale di 5917 (a.s 2013/2014: 2,7% alunni) di cui 15,9% stranieri, 
a.s 2014/2015: 6.283 (2,9% alunni). dati Ministeriali. 
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Anziani non autosufficienti  e servizi nelle Marche

A casa. Circa 40./42000 ultra 65 (con IA)

- Assegno di cura (ultra 65): circa 2.000 (5%)

- Centri diurni (circa 600): che tipologia di frequenza?

- SAD: 2466 utenti (circa 0.7% ultra 65)

- ADI: circa 7.157  escluso prestazionali (circa 2% ultra 65) media 25 ore/anno

- Altro ……

- Badanti: circa 12.000 regolari

Oltre il 70% non riceve alcun sostegno in termini di servizi
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Competenze istituzionali 

- Settore sociale
- Settore sociosanitario

- Settore sanitario
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Il finanziamento

Tipologia dei fondi e “regole” di utilizzo

- Nazionali
- Regionali
- Comunali

Fondi indistinti , fondi vincolati
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“Prestazioni” e livelli essenziali 

I LEA

- Cosa stabiliscono
- Come si applicano

- Cosa non definiscono?
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Il significato dell’intensità assistenziale nei 
livelli essenziali - area sociosanitaria

- Intensivo

- Estensivo

- Lungoassistenza mantenimento
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Il sostegno alla domiciliarità

Gli interventi di natura economica - 2016

- Indennità accompagnamento (nazionale)

- Particolare gravità (regionale)

- Disabilità gravissima (nazionale e regionale)

- Vita indipendente (regionale e nazionale)

- Assegno di cura malati SLA (nazionale e regionale)

- Assegno di cura ultra 65enni (nazionale e regionale)
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Il sostegno alla domiciliarità

utenti e oneri 2016
- Indennità accompagnamento: circa 380 milioni

- Particolare gravità: 500.000 euro

- Disabilità gravissima: 3,6 mil. (FNNA)

- Vita indipendente: 600.000 + 400.000 (Fnna
Ministero)

- Assegno di cura malati SLA: 900.00 (FNNA-DG)  + 
380.000. Circa: 1,3 milioni

- Assegno di cura: circa 4,6 milioni
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Il sostegno alla domiciliarità

attraverso servizi

- Assistenza domiciliare ed educativa
- Disabili (criteri legge 18)
- Anziani (fondo non auto)

Finanziamento regionale: Anziani: circa: 4,4 milioni
Disabili: Ipotizzabile: 2,5 milioni

- Cure domiciliari.
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Analogie e differenze tra i vari interventi

• Età

• Condizione 

• Diagnosi

• Reddito

• Contributo fisso/variabile

• Graduatoria

• Assunzione/non assunzione
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L’offerta diurna e residenziale
(Piano fabbisogno, Dgr 1105/2017)

Il significato di posti 

- autorizzati, 

- convenzionati

Sul dato regionale dell’offerta

Posti “attivi”, “operativi”, “autorizzabili”
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Come si accede ai servizi

Servizi domiciliari, diurni, residenziali

- Anziani

- Disabilità

- Salute mentale 

- Le unità multidisciplinari anziani, disabilità

- Dipartimento salute mentale
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Offerta diurna

- Anziani: Operativi 541, contrattualizzabili 259

- Demenze: Operativi 189, contrattualizzabili 370

Totale: 730 - 629

- Disabili
- CSER Operativi 1256 contrattualizzabili 1299
- CD “Operativi  409 contrattualizzabili 411

Totale: 1665 – 1710
- Salute mentale
- Minori: “Operativi 0 “contrattualizzabili” 50
- Adulti: Operativi 358 contrattualizzabili 399
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Regolamentazione

- L’accesso: Come e con quali criteri?

- Tariffe

- Oneri (quote sanitarie e quote sociali)

- Standard
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Offerta residenziale

Anziani

- RSA (anziani demenze): Operativi 1211, contrattualizzabili 1399 (1099 + 
300)

- RP (anziani demenze): Operativi 5150 (4902 + 248) , contrattualizzabili
5401 (4601 + 800)

- CR: Operativi 2150, contrattualizzabili 2050

- C. Alb: Operativi 222, contrattualizzabili 216

- C. All.: Operativi 96, contrattualizzabili 100
--------------------------------------------------------------------------------------------------------
- Cure Intermedie: Operativi 284, contrattualizzabili 501



11

www.grusol.it            
17/24 ottobre 2017

Residenzialità permanente

• Gli anziani (auto e no) ospiti in CR RP, CAll delle Marche (RP e 
CR)? - 7500 circa

• Circa 1000 quelli ospiti di RSA ma non tutti a  
residenzialità permanente. 

• Quanti sono gli anziani non autosufficienti ospiti di RP/CR? 
Ipotesi: da oltre 5500

• Demenze/Alzheimer: circa 190 in Rp e forse 150/200? in 
RSA

• Residenzialità permanente in posti convenzionati: 
RP+RSA: circa 5000  (circa 1,4% su popolazione 
ultra65; 7,8 su non auto ultra65)
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Regolamentazione

Anziani
- L’accesso: Come e con quali criteri?

- Tariffe

- Oneri (quote sanitarie e quote sociali). 

- Le prestazioni aggiuntive

- Standard
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Offerta residenziale

Riabilitazione/Disabili

- RSR int : Operativi 137 contrattualizzabili 164
- Unità speciali: Operativi 146 contrattualizzabili 285
----------------

- RSR est : Operativi  344 contrattualizzabili 351             374/401
- Est. Protratta : Operativi  30 contrattualizzabili 50
----------------
- Rsa: Operativi  216 contrattualizzabili 268

- RP: Operativi  169 contrattualizzabili 159 686/757
- Coser: Operativi  301 contrattualizzabili 330
-----------------
- C.A: Operativi  12 contrattualizzabili 132
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Regolamentazione

Disabilità
- L’accesso: Come e con quali criteri?

- Tariffe

- Oneri (quote sanitarie e quote sociali)

- Standard
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Offerta residenziale

Salute mentale

- SRT: Operativi 55, contrattualizzabili 159
- SRT minori : Operativi 40, contrattualizzabili 60
-------------

- SRR (2 tipologie): Operativi 249, contrattualizzabili 279
-------------

- CP h 24:                         Totale 3 tipologie
- CP h 24 :          Operativi 311, contrattualizzabil i 670
- CP h 12:
--------------

- C. All: Operativi 185, G. A.: Operativi 48, 
Totale contrattualizzabili 219
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Regolamentazione

Salute mentale

- L’accesso: Come e con quali criteri?

- Tariffe

- Oneri (quote sanitarie e quote sociali)

- Standard
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Per approfondire

Materiali degli altri corsi di formazione
http://www.grusol.it/formazione.asp?m=3

Gli ultimi corsi
• L’assistenza sociosanitaria nei nuovi LEA
• Servizi per anziani non autosufficienti e persone co n demenza nelle 

Marche
• Disabilità. La regolamentazione dei servizi nelle M arche
• Il finanziamento degli interventi sociali e sociosa nitari nelle Marche

• Come cambiano i servizi sociosanitari nelle Marche

Le schede di “Osservatorio Marche”
http://www.grusol.it/vocesocialeN.asp?m=3


